Ciastkova Zmluva o zdruZenej
dodavke elektriny &,
MVMCEESK00334E2025/4A

k Ramcovej dohode &.
MVMCEESKO00334E2025

(d'alej len ,Zmluva“)

vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku, uzavreta
vzmysle § 269 ods. 2 zdkona & 513/4991 Zb,
Obchodného zakonnika v zneni neskorich predpisov
(dalej len ,Obz").

Cislo Zmluvy: MVMCEESK00334E2025/4A

1.Zmluvné strany
Dodavatel’
Obchodné meno  MVM CEEnergy Slovakia
S.I. 0.
Sidlo Ivanska cesta 30/B, Bratislava

- mestska ¢ast’ RuZinov 821 04

Zapis v registri Obchodny register Mestského
sUdu Bratislava III, Oddiel: Sro,
VioZka ¢islo:108033/B
V zastipeni Jozsef Istvan Férizs,
Konatel’
Ing. Gabriel Urban, PhD.,
. Konatel’
I1CO 50060872
DIC: 2120175706
1€ DPH SK2120175706
Bankové spojenie  UniCredit Bank Czech Republic
BIC/SWIFT and Slovakia, a.s.
UNCRSKBX
IBAN SK5611110000001367502001
Kontaktna osoba  Bc. Martin Kozanek
E-mail Martin.kozanek@ceenergy.sk

(d'alej len ,,Dodavater™)

Odberatel

Obchodné meno  SluZby ob&anom mesta
Levice, s. 1. 0, 1. 5. p. (SOM
Levice)

Sidio Nam, Hrdinov 1/1 934 01 Levice

V zasthpeni Mgr.Ivana Téthova

1¢o 55380174

DIC 2121969509

IBAN SK8156000000000491214002

E-mail riaditel@somlevice.sk

(dalej len ,Odberatel™)

Zmluvné strany sa dohodli, %¢ Zmluva sa spravuje
ustanoveniami zdkona &. 251/4012 Z. z. o energetike a
0 zmene niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

a zakona & 250/4012 Z. 2. o regulacii v sietovych
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Partial Contract on integrated
electricity supply no.
MVMCEESKO00334E2025/4A under
Framework agreement no.

MVMCEESK00334E2025
(hereinafter only as “Contract")

including take over of the responsibility for deviation,
concluded according to Article 269 section 2 of the legal
act no. 513/4991 Coll. the Commercial Code as later
amended,

Number of the Contract: MVMCEESKO00334E2025/4A

1. Contractual parties

Supplier
Business name MVM CEEnergy Slovakia

S. 1. 0.

Registered office  Ivanska cesta 30/B, Bratislava
- mestska Cast’ RuZinov 821 04
Registered in Commercial register of City
Court Bratislava ITI, Section:
Sro, Insert n.: 108033/8
Represented by Jozsef Istvan Forizs,
Managing director
Ing. Gabriel Urban, PhD.,
Managing director
Company ID 50060872
Tax ID 2120175706
VAT no. SK2120175706
Bank connection  UniCredit Bank Czech Republic a
BIC/SWIFT Slovakia, a.s.
UNCRSKBX
IBAN SK5611110000001367502001
Contact person Bc. Martin Kozanek
E-mail Martin.kozanek@ceenergy.sk

(hereinafter only as “Supplier™)

Client

Business name Sluzby ob&anom mesta
Levice, s. r. 0, . 5. p. (SOM
Levice)

Registered office  Nam. Hrdinov 1/1 934 01 Levice

Represented by  Mgr.Ivana Téthova

Company ID 00307203

Tax ID 2121969509

IBAN SK8156000000000491214002

E-mail riaditel@somlevice.sk

(hereinafter only as “Ciient")

The Contractual parties agreed that Contract is governed
by the provisions of the legal act no. 251/4012 Coll. on
energetics and amending certain legal acts as amended
and the legal act no. 250/4012 Coll. on regulation in




odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa takisto dohodli, Ze pre Gcely tejto
Zmluvy majd odborné pojmy a terminolégia vyznam v
stlade so Zakonom o energetike a Vyhlaskou Uradu pre
reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") c.
207/4023, ktorou sa stanovuju pravidia pre fungovanie
vnitorného trhu s elektrinou, ustanoveniami prisiusnych
vynosov a rozhodnuti RSO a ostatnych sivisiacich
vieobecne zavaznych pravnych predpisov vztahujlcich sa
na elektroenergetiku.

2. Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela
v zmluvnom obdobi poskytn(it Odberatelovi zdruzen(
dodavku elektriny. Zdruzenou dodéavkou sa na Ucely
tejto Zmluvy rozumie dodanie dohodnutého mnoZstva
elektriny do odbernych miest Odberatela (d'alej len
.OM"} uvedenych v Prilohe &3 tejto Zmluvy a
zabezpelenie  distriblicie  elektriny v kvalite
garantovanej technickymi podmienkami prisluSného
prevadzkovatela distribucnej slstavy (dalej len
,PDS"), L. j. prenos elektriny, distriblcia elektriny do
OM Odberatela a poskytovanie systémovych sluzieb
a stwvisiacich sluZieb. Predmetom tejto Zmluvy je aj
zévazok Dodévatela prevziat za Odberatela
zodpovednost’ za odchylku za OM voci 2ictovatelovi
odchylok.

2. Predmetom tejto Zmluvy je na druhej strane zavézok
Odberatela odobrat’ dohodnuty objem elektriny v OM
v sllade s podmienkami tejto Zmluvy a zaplatit
Dodavatel'ovi odplatu za zdruZenl dodavku elektriny,
za prevzatie zodpovednosti za odchylku a za stvisiace
sluzby vzmysle ustanoveni tejto Zmluvy a VOP.
Identifikatné (daje PDS st uvedené v Prilohe &3
tejto Zmluvy.

3. Odberatel je povinny poskytn(t’ Dodavatel'ovi vietku
stginnost’ potrebny pri vykone povinnosti Dodavatela
podfa tejto Zmluvy (udelenie plnych moci, poskytnutie
potrebnych informacii a pod.).

4. Dodavka elektriny je garantovana. Povinnost’ dodavat’
elektrinu a zaviazok odoberat dohodnuty objem
elektriny mozno menit’ iba v silade s ustanoveniami
tejto Zmluvy, VOP a VZPP.

5. Dodévka elektriny sa uskutodfuje z distribucnej
sistavy prisluSného PDS na zdklade Zmluvy
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network industries and amending certain legal acts as
amended.

The Contractual parties agreed that for the purpose of
this Contract the specific terms and terminology have the
meaning according to the Legal act on energetics and the
Decree of the Office for Regulation of Network Industries
(hereinafter only as ,ORNI"} no. 207/4023 on defining
the rules for functioning of the internal market with
electricity and the other relevant decrees and decisions
of ORNI and other generally binding legal regulations
regarding the electro-energetics.

2. Subject matter of the Contract

1. The subject-matter of the Contract includes the
obligation of the Supplier to provide integrated
electricity supply to the Client during the contractual
period. For purposes hereof, the Integrated supply
shall mean supply of agreed volume of electricity to
the delivery points of the Client (hereinafter only as
“DP”) stated in the Annex No.3 to this Contract and
ensuring of electricity distribution in quality
guaranteed by the technical conditions of the
relevant Distribution System Operator (hereinafter
only as “DSO"), i.e. electricity transmission,
electricity distribution to DP(s) of the Client and
provision of system relevant services and related
services . The subject-matter hereof includes further
the obligation of the Supplier to take over of the
responsibility for deviation of Client’s offtake points
against the imbalance billing agent.

2. The subject-matter of the Contract includes on the
other side the obligation of the Client to take off the
agreed volume of electricity at the DP(s) in
accordance with the terms and conditions of this
Contract and pay the Supplier the remuneration for
integrated  electricity  supply,  takeover of
responsibility for deviation and related services
according to the Contract and GTC. Identification
data of the DSO shall be stated in Annex No.3
hereto.

3. The Client is obliged to provide the Supplier with full
cooperation necessary to camy out his duties
hereunder {granting power of attorney, providing
necessary information etc.).

4. Electricity Supply is guaranteed. The electricity
supply obligation and the obligation to take off the
agreed volume of electricity may be changed only in
accordance with the provisions of this Contract, GTC
and generally binding laws.

5. The electricity will be supplied from the distribution
system of the relevant DSO based on the Agreement




0 pripojeni, ktor(i Odberatel’ uzatvoril s PDS v stlade
s Prevadzkovym poriadkom prislugného PDS.

OM Odberatefa uvedené v prilohe & 3 budi priradené
do bilan¢nej skupiny Doddvatela a distriblcia elektriny
do nich bude zabezpetend prostrednictvom rémcovej
distribuénej zmluvy medzi Dodavatefom a prislu$nym
PDsS,

Dalie vzajomné prédva a povinnosti si upravené
vo Veobecnych obchodnych podmienkach pre zmluvy
0 zdruZenej dodavke elektriny Dodavatela, ktoré
dopliaju, spresfiujl a vysvetfujd obchodny vztah
zalozeny touto Zmiuvou (d'alej len ,VOPY), a ktoré
tvoria neodluditefn( sifast’ a Prilohu €1 tejto
Zmluvy. Ustanovenia tejto Zmluvy odporujice VOP
maji prednost pred ustanoveniami VOP, inak sa
Zmluva a VOP aplikujd a vykladajd simultinne. V
pripade zmeny VOP sa vzajomné préva a povinnost]
riadia novym znenim VOP odo dita Gginnosti zmeny.

3. Podmienky dodavky elektriny

1.

Zmluvné strany prehlasujl, Ze spifiaji podmienky
predpisané prislusnymi platnymi pravnymi predpismi
pre riadne pinenie predmetu tejto Zmiuvy podlfa
danku 2 Zmluvy.,

Dodavka elektriny sa uskutoéni iba na zéklade platne
uzatvorenej Zmluvy, v opanom pripade sa odber
elektriny povazuje za neopravneny odber v zmysle
prisluSnych ustanoveni Zikona o energetike. Dalie
pripady neopravneného odberu upravujii VOP,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel' zabezpedi |

Odberatefovi dodavku elektriny len v takom pripade,
ak je OM Odberatefa uvedené v prilohe &, 3 pripojené
k distribucnej sistave prislu$ného PDS. Za pripojenie
OM do distribuénej slstavy a riadne zachovanie tohto
pripojenia pofas trvania Zmluvy zodpovedd
Odberatel’.

Dodavatel’ sa zavdzuje dodat’ Odberatelovi elektrinu
za podmienok uréenych podia zvoleného produktu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe & 2
tejto Zmiuvy.

MnoZstvo Odberatefom objednanej elektriny od
Dodavatel'a je uvedené v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.
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on Connection concluded by and between the Client

and DSO in accordance with Code of Operation of the

relevant DSQ.

Client s DP(s) listed in Annex No. 3 shall be assigned
to Supplier s balancing circle and the distribution of
electricity to them will be ensured through frame
distribution agreement concluded by and between
the Supplier and the relevant Client.

Further mutual rights and obligations are governed
by the Supplier 's General Terms and Conditions for
Integrated Power Supply Contracts which
supplement, specify and explain the commercial
relationship established by this Contract and are
included in the Annex No. 1 hereto (hereinafter only
as "GTC").In case of conflict between provisions of
this Contract and the provisions of the GTC the
Contract has priority, otherwise the Contract and the
GTC shall be applied and interpreted simultaneously.
In case of change to the GTC, mutual rights and
obligations shall be governed by the new wording of
GTC as of its effective day.

3. Conditions of Electricity Supply

1.

The Contracting Parties declare that they meet
terms and conditions set by relevant legal
regulations for due fulfilment of the subject-matter
of this Agreement in accordance with Article 2
hereof.

Electricity will be supplied only on the basis of the
validly concluded Agreement, otherwise the
electricity take-off is considered to be unauthorised
take-off in accordance with relevant provisions of
the Legal act on energetics. Further cases of
unauthorised take-off are defined in the GTC.

The Contracting Parties have agreed that Supplier
shall ensure electricity supply for the Client only
when the Client"s DP(s) listed in Annex No. 3 is{are)
connected to the distribution system of the relevant
DSO. Lawful connection into the distribution system
and preservation of the due connection during the
term of the Contract is the responsibility of the
Client.

The Supplier is obliged to supply the Client with
electricity under conditions specified according to
the selected product of the electricity supply
included in Annex No. 2 hereto,

The volume of electricity ordered by the Client from
the Supplier shall be specified in Annex No. 2

hereto.




4. Odplata a platobné podmienky

1

Odberate!’ je povinny zaplatit’ Dodavatel'ovi odplatu
za zdruZend dodévku elektriny a slvisiace plnenia
(dalej len ,Odplata®) pozostdvajlicu z poloZiek
uvedenych v &. IV. ods. 4.1 VOP a podla zvoleného
produktu dodavky elektriny, pri om

a) dohodnutd hodnota polozky ,cena za dodavku
elektriny, vritane prevzatia zodpovednosti za
odchylku a ceny za elektrinu ako komoditu® je
uréena v Prilohe &. 2 tejto Zmiuvy s prihliadnutim
na zavazok minimalneho odberu elektriny podfa
Prilohy &. 2;

b) cena za distribuné sluzby, ato za prenos
elektriny, distriblciu elektriny, systémové sluzby
a ostatné regulované poloZzky je uréena podla
aktudineho cennika prislusného PDS
a rozhodnutia URSO platného v ase dodania;

c) poplatky za slvisiace sluzby sa Uctuju podlia
cennikov sluZieb prisludného PDS a Dodavatela
platnych v &ase poskytnutia slvisiacej sluzby,
ktoré s zverejnené na ich internetovych
strankach;

d) sadzby DPH, pripadne dalSich dani, odvodov a
poplatkov s stanovené prisluSnymi pravnymi
predpismi, a to vo vyske a spOsobom urfenym
pristunymi pravnymi predpismi.

Fakturaéné obdobie vztahujlce sa k prislusnému OM
je uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Odberatel sa zavdzuje uhradit Doddavatelovi
preddavkové platby na UOhradu Odplaty, ato

v priebehu prisluéného fakturaéného obdobia na (cet

Dodavatela na zaklade rozpisu preddavkov.

3.1 Preddavky dohodnuté pre OM s mesacnym
fakturaénym obdobim bude platit’ Odberatel raz
mesatne vo vyske 100% z predpokladanej
hodnoty mesatnej fakturacie Odplaty na (cet
Dodavatela a vidy k 15. diiu aktudineho
mesiaca, za ktory sa preddavok plati.

3.2 Preddavky dohodnuté pre OM s rocnym
fakturaénym obdobim bude platit’ Odberate!’ raz
mesatne v rovnomernej vyske zodpovedajlce]
100% Odplaty za predpokladany mesacny odber
a to v priebehu celého fakturaéného obdobia na
Ucet Dodévatela a vidy k 15. diiu aktudlneho
mesiaca, za ktory sa preddavok plati.

CEEnergy
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4. Price and payment conditions

1.

Client is obliged to pay the Supplier the
remuneration for integrated electricity supply and
the related services (hereinafter only as
+Remuneration™) consisting of items specified in
Article IV. Section 4.1 of GTC and according to the
product of electricity supply, while:

a) the exact figure of the item called “price of
electricity supply, including the remuneration for
takeover of responsibility for deviation and the
price of electricity as commodity” is laid down in
Annex No. 2 of this Contract with respect to the
minimum electricity offtake obligation according
to Annex No. 2 to this Contract;

b) remuneration for distribution services, electricity
transmission and distribution, system related
services and other requlated items, is specified in
up to date pricelist of relevant DSO and the RONI
pricing decision valid and effective at the time of
delivery;

c) fees for related services are charged according to
the pricelists of respective DSO and Supplier valid
at the time of provision of the service and are
published on their website;

d) the exact figures of the VAT, other taxes, levies
and fees, in the amount of and in a way given by
relevant legal regulations.

Billing period referring to the respective DP(s) is
specified in the Annex No. 3 hereto.

The Client shall be obliged to pay the Supplier’s
account advance payments on the title of
Remuneration, namely in the course of the
respective billing period based on schedule of
advance payments.

3.1 Client shall pay the advance payments for supply
to the DP(s) with monthly billing period once in a
month in the amount of 100% of the anticipated
value of monthly invoicing and always latest on
the 15" day of the month, for which the advance
payment is made.

3.2 Client shall pay the advance payments for supply
to the DP(s) with annual billing period once in a
month in the same amount of Remuneration
equal to 100% of anticipated value of monthly
invoicing during the relevant invoicing period to
the account of the Supplier always latest to the
15t calendar day of the month, for which the
advance payment is made.




Dodavatel'’ po skondeni prisluného fakturaéného
obdobia vystavi vyiltovaciu faktlru, v ktorej
vydituje Odberatefovi k dhrade Odplatu za
Odberatefom prijaté pinenia podfa tejto Zmluvy so
zohladnenim pravidelnych mesacnych
preddavkovych platieb. Vyiétovacia faktira je
splatna v 14. defi od détumu jej vystavenia.

Sposob platby: bankovym prevodom.
Podrobnosti ohfadom jednotlivych zloZiek a vypodtu

Odplaty ako aj fakturdcie obsahuji prlohy Zmiuvy
a VOP.

5. Trvanie, platnost’ a d€innost’ Zmluvy

1. Zmiuva sa uzatvara na dobu uréitd; dodévka elektriny

podla tejto Zmluvy zadina diiom 01.04.2026 o 0:00
a koni uplynutim dohodnutej doby, ktorej poslednym
diiom je 31.12.2027 o 24:00.

Pred uplynutim doby trvania Zmiuvy, tj. doby, na
ktord si zmluvné strany dohodli, resp. neodmietii
platnost’ cien podta Prilohy €. 2 m&2u zmluvné strany
ukondit tito Zmluvu len na zaklade vzijomnej
dohody, ktord musi mat’ povinne pfsomnd formu
s podpismi zastupcov oboch Zmluvnych stran alebo
inymi spbsobmi uvedenymi vo VOP.

Spdsoby jednostranného ukondenia tejto Zmluvy
upravuji VOP.

Zmiuva nadobudne platnost’ a uginnost’ difom podpisu
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Ak
je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle
ust. § 5a zakona & 211/4000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a povinnost' jej zverejnenia
vyplyva z ust. §47a zakona ¢. 40/4964 Zb. Obé&iansky
zakonnik, je diiom Gginnosti Zmluvy prvy def
nasledujlici po dni jej zverejnenia spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa zaviazuje
zverejnit’ tito Zmluvu spdsobom predpokladanym
zakonom a oznamit to preukéizatelnym spdsobom
Dodavatelovi, inak zodpoveda za to, Ze tito Zmluva
nenadobudne ucinnost’ a za Skodu z toho vyplyvajicu,

6. Osobitné ustanovenia

Odberatel’ podpisom tejto Zmluvy sucasne udeluje
plnG moc Dodavatelovi, aby za neho konal vo veciach
zabezpeCenia  distributnej kapacity pre OM

MV M &5

Upon the end of the respective billing period, the
Supplier shall issue an invoice, in which the Client
shall be charged the Remuneration for supplies and
services accepted by the Client hereunder with
consideration of the monthly advance payments.
The settlement invoice is due on the 14th day from
the day of its issue.

Payment method: bank transfer.

Further details concerning particular items and
calculation of Remuneration as well as with regards
to the invoicing are included in annexes to the
Contract and the GTC.

5. Duration, validity and entry into force

of the Contract

Contract is concluded for definite period of time;
electricity supply starts on 1% day of April 2026 at
0:00 and ceases by the lapse of agreed period, the
last day of this period is 315t day of December
2027 at 24:00.

Before the expiry of the period that was agreed by
the parties, or expiry of the period for which they did
not refuse the application of prices according to
Annex no.2, this Contract can be terminated only by
the mutual agreement of both Parties, which shall be
in mandatory written form with signatures of
representatives of both Parties or via other ways as
stated in the GTC.

The Contract may be terminated according to the
ways defined in the GTC.

Contract becomes valid and enters into force on the
date of its execution by the authorized
representatives of hoth contractual parties. Provided
the Contract is obligatorily published according to
§5a of the legal act no. 21174000 Coll. on free access
to information and the obligation to publish results
from the provision of the §47a of the legal act no.
40/4964 Coll Civil Code, the effectivity date of the
Contract is the first day following the day when the
Contract was published in accordance with the law.
The Client undertakes to publish this Contract in
accordance with the law and to announce it in
approvable way to the Supplier, otherwise it is
responsible for the fact that the Contract does not
become effective and the damage arisen thereof.

6. Special provisions

1. Simultaneously with signing of this Contract the

Client authorizes the Suppiier to represent it in
matters regarding the provision of distribution




a distribuénych slugieb, aby za neho v danych veciach
vykondval (kony (vratane pisomnych) a Zziskal
historické ddta o priebehu jeho odberu elektriny.

Ak nastala skutofnost, ktord umoZiiuje Dodavatel'ovi
dovodne predpokladat, Ze doSlo k zhor3eniu
schopnosti Odberatefa riadne a véas pinit' svoje
suasné a budice pefiaZné zavézky voli Dodavatelovi,
ato:

Odberate!’ je v omedkani s Uhradou preddavkovej
platby alebo vyOftovacej faktiry a k UOhrade
nedolo ani v lehote dodatocne urfenej
Dodéavatefom v pisomnom oznameni, alebo

- Odberatel opakovane, v naimenej dvoch za sebou
nasledujicich  fakturaénych  obdobiach, je
v omedkani so splatnymi platbami podfa tejto
Zmluvy, alebo

- je evidovany dih Odberatefa voli Socidlnej
poistovni alebo vodi inym prednostnym veritefom,
pri¢om vy3ka tohto dihu presiahla 1000 Eur alebo
dih trva dihdie ako 3 po sebe nasledujlice mesiace,

Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit’
platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesacnym
fakturatnym obdobim rozumie platenie troch
preddavkovych platieb, ktorych terminy splatnosti su
5., 15, a 25. dia prislusného kalendarneho mesiaca, a
kazdd zodpoveda jednej tretine 2o 100 %
predpokladaného celkového mesaéného pinenia podia
Zmluvy. Jednostranna zmena platobnych podmienok
je G&innd anové terminy asumy preddavkovych
platieb zafnl platit bezprostredne od dorucenia
oznamenia Dodévatela onovych platobnych
podmienkach.

Sposob oznamenia, lehoty a vieobecné poucenie
o refime dodavky poslednej indtancie a dodavatelovi
poslednej indtancie, poucenie o spdsobe oznadmenia
terminu vymeny urfeného meradla a informacie
o dévodoch vymeny urCeného meradla, ako aj
informacie o nahradnom spésobe urenia mnozstva
dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného
meradla alebo mimo  urfeného  terminu
odpottu, poudenie o mieste, spdsobe a lehotach na
uplatiiovanie dostupnych prostriedkov na urovnavanie
sporov, pouéenie o uplatfiovani reklamacii, poucenie
0 neopravnenom odbere elektriny, poudenie
o podmienkach obmedzenia a prerudenia distriblcie
alebo dodévky elektriny a vyhodnotenie jednotlivych
parametrov Standardov kvality si uvedené vo VOP a
uverejnené na webovom sidle Dodavatela
www.ceenergy.sk

Odberatel’ je povinny v pripade podstatnej zmeny
okolnosti a podmienock odberu elektriny (napr.
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capacity and distribution services for DP(s), to act in
these matters on its behalf (including in written form)
and to receive the historic data on duration of his
electricity take over.

If such a fact appeared which enables the Suppfier to
reasonably suppose that the Client’s ability to
perform its current and future financial obligations
towards the Supplier properly and in a timely
manner, was deteriorated, namely:

the Client is in delay with the payment of an
advance payment or settlement invoice and the
compensation has not been paid within a period of
additional time specified by the Supplier in written
notice, or

- the Client repeatedly, in at least two consecutive
billing periods, is in delay with payments due debts
under this Contract, or

— the Client's debt to the Social Insurance Company
or other preferential creditors is recorded and the
amount exceeds EUR 1,000, or such debt lasts for
more than three consecutive months,

the Supplier is entitled to change the payment terms
unilaterally. This means that with respect to DP(s)
with monthly billing period Client will pay three
advance payments with due dates on the 5th, 15th
and 25th days of the respective calendar month,
while each advance shall correspond to one third of
the 100% estimated total monthly performance
under the Contract. The unilateral change of
payment conditions shall be effective and the new
terms and amounts of advance payments will be
effective as of receipt of the Supplier's notice of
new payment conditions.

The following information are incorporated into the
GTC and published on the Supplier’'s webpage
www.ceenergy.sk: details, terms and general
instructions with respect of regime of last instance
supply and the last instance supplier, term and was
of notification about the change of electricity meter,
including reasons for change of meter, information
about substitute means of determination of volumes
of electricity delivery in case of breakdown of meter
or outside the defined billing period, information
about the place, ways and terms of dispute
settlement procedures, about complaints procedure,
unauthorized electricity takeoff, on conditions of
restrictions and/or interruption of electricity
distribution or supply and information of evaluation
of standards of quality.

. The Client is obliged to inform the Supplier without

any delay about any significant change of terms and




havarijny stav, podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok
wroby, odstdvka, $trajk apod.) bezodkladne
informovat’  Dodavatela a dobromyselne viest’
rokovania o zmene podmienck doddvky elektriny
s ciefom eliminovat’ riziko wvzniku $kody alebo
minimalizovat' rozsah hroziacej $kody.

5. Zmluva je vyhotovena v slovensko-anglickej verzii. V
pripade akychkolvek nezrovnalosti medzi anglickym
textom a slovenskym textom je rozhodujuici slovensky
text.

6. Odberatel berie na vedomie, Ze Dodavatel spraciiva
osobné Uidaje fyzickych osdb, ak je to nevyhnutné na
Ucely pinenia Zmluvy vratane predzmluvnych vztahov,
ako &j na dcely plnenia svojich zékonnych povinnosti
a opravnenych zaujmov, v silade s &. 6 ods. 1 pism.
b), ) a f) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri
spractvani osobnych Gdajov a o vofnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov) (dalej len
~GDPR*) a zakonom ¢&. 18/4018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zékon o ochrane osobnych
Gdajov*).

7. Odberatel je povinny poskytnit’ Doddvatelovi osobné
Udaje potrebné na uzatvorenie a pinenie tejto Zmluvy
(osobné (daje 3tatutdrnych organov, kontaktnych
osdb ai), inak md Dodévatel pravo odmietnut
uzatvorenie tejto Zmiuvy.,

8. Odberatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ¥e sa
obozndmil s Informaciou o spraclvani osobnych
tdajov, ktora tvori prilohu tejto zmiuvy a je dostupna
vZdy v aktudlnom zneni na webovom sidle Dodavateta

na www .ceenergy.sk.

9. Tato zmluva vychédza z Rémcovej dohody &, a je jej
podradena.

10. V pripade nezrovnalosti v podmienkach
a ustanoveniach tejto zmluvy voli nadradenej

Ramcovej dohode €. platia stanoviskd obsiahnuté
v tejto Ramcovej dohode.

7. Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pricom
kazda zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie.

2. Neoddelitelnou sticast'ou tejto Zmluvy, s ktorou tvoria

MV M S5
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conditions of electricity take over (emergency,
significant changes in production, production outage,
shutdown, strike, etc.) and to voluntarily participate
on negotiations lead by good faith in order to
changed the electricity supply conditions with the aim
of elimination of damage threat or minimalization of
damage.

5. Contract is executed in Slovak - English version. In
case of any discrepancies between the English text
and the Slovak text, the Slovak text shall prevail.

6. The Client acknowledges that the Supplier processes
personal data of natural persons if necessary for the
purposes of the performance of the Contract,
including pre-contractual relations, as well as for the
purposes of fuifiling its legal obligations and
legitimate interests, in accordance with Article 6(1)
(b), (¢} and f) of Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council on the
protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free
movement of such data and repealing Directive
95/46/EC (General Data Protection Regulation)
(hereinafter referred to as the "GDPR") and Act No.
18/4018 Coill. on the Protection of Personal Data and
on Amendments and Supplements to Certain Acts
(hereinafter referred to as the "Personal Data
Protection Act").

7. The Client is obliged to provide the Supplier with the
personal data necessary for the conclusion and
performance of this Contract (personal data of
statutory representatives, contact persons, etc.),
otherwise, the Supplier has the right to refuse to
conclude this Contract.

8. By signing this Contract, the Client acknowledges
that they have reviewed the Information on Personal
Data Processing, which is attached to this Contract
and is always available in its current version on the
Supplier's website at www.ceeneray.sk.

9. This contract is based on and subordinate to
Framework Agreement No.

10. In the event of any inconsistency in the terms and
conditions of this Agreement with the overriding
Framework Agreement No., the provisions contained
in this Framework Agreement shall prevail,

7. Final provisions

1. Contract is executed in two counterparts whereas
each contractual party receives one counterpart.

2, The following annexes form inseparable part with the




jeden neroziugny celok, sl nasledovné dokumenty:

a) Priloha & 1-VOP,
b) Priloha & 2 — Cena a podmienky produktu,

¢) Priloha & 3 — Udaje tykajiice sa odbernych miest
Odberatela,

d) Priloha & 4 — Informacia o spractvani osobnych
udajov

Zmluvu a jej priichy je moiné menit’ postupmi
uvedenymi vo VOP,

Odberatel’ udefuje podpisom Zmluvy Dodavatelovi
vyslovny sthlas so zasielanim sprav, obchodnych
a technickych informacii, potvrdeni o doruceni sprav,
faktdr, urgencil a inych oznameni vo veci Zmluvy a jej
plnenia prostrednictvom elektronickych prostriedkov,
predovietkym elektronickou po3tou, na elektronicky
kontakt Odberatela (spravidla na jeho adresu
elektronickej poSty, ktord na tento Ucel Odberatel
nahlésil Dodavatefovi), pokial ma Odberatel takyto
kontakt k dispozicii. Tento sthlas sa vztahuje aj na
zasielanie obchodnych oznameni v elektronickej aj v
pisomnej forme vo veci dodavok elektriny a sUvisiacich
pineni poskytovanych Dodavatefom Odberatefovi.

Dodavatel a Odberatel sa zavizuji pri plneni
predmetu tejto Zmluvy dodréiavat platné prévne
predpisy Slovenskej republiky, technické podmienky a
prevadzkovy poriadok PDS.

Zmluvné strany prehlasujl, Ze tdto Zmluva je
uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah, vratane
obsahu priloh, ktoré si siéastou Zmluvy, je uréity a
zrozumiteiny, zmluvné strany s obsahom sthlasia a na
ddkaz toho Zmluvu potvrdzujll svojimi podpismi.

Za Dodavatel'a — MVM CEEnergy Slovakia s. r. 0.:
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a) Annex no.1l- GTC,

b) Annex no. 2 — Price and conditions of the
product,

¢) Annex no. 3 — Data regarding delivery points of
the Client,

d) Annex no. 4 — Information on Personal Data
Processing

Contract and its annexes can be modified in ways as
defined in the GTC.

The Client grants to the Supplier express consent to
the transmission of messages, information,
acknowledgment of receipt of reports, urgency and
other notifications in respect of the Contract and its
fulfillment by electronic means, in particular by
electronic mail, to the Client's electronic contact
(generally by e-mail, for this purpose, the Customer
has reported to the Supplier) if the Client has such a
contact available. This consent also applies to the
sending of commercial communications in electronic
and written form on the electricity has supply and
related performance provided by the Supplier to the
Client.

Supplier and Client undertake to comply with valid
legal regulation in the Slovak Republic, the technical
conditions and code of operation of DSO during the
fulfilment of the subject matter of this Contract.

The contractual parties declare that this Agreement
is concluded freely and seriously, its content,
including the content of the annexes forming a part
of the Contract, is unambiguous and comprehensible,
the contractual parties agree with the content and in
witness thereof they attach their signatures to the
Contract.

On behalf of the Supplier — MVM CEEnergy

V Bratislave, dita
Meno a priezvisko: Jozsef Istvan Forizs
Funkcia: Konatel’

Podpis:

Meno a priezvisko: Ing. Gabriel Urban, PhD.
Funkcia: Konatel’

Podpis:

Slovakia s. r. 0.

In Bratislava, date

First and last name: Jozsef Istvan Forizs
Function: Managing director

Signature:

First and last name: Ing. Gabriel Urban, PhD.
Function: Managing director

Signature:
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Za Odberatel’a - Sluzby obéanom mesta Levice, s.r. | On behalf of the Client — Sluzby obéanom mesta

0., r. S. p. (SOM Levice): Levice, s. r. 0., . 5. p. (SOM Levice):

V Leviciach, diia . = In Levice, date

Meno a priezvisko: Ing. Matej Hagko First and last name: Ing. Matej Hasko

Funkcia: Konatel = Function: Managing director

Podpis: Signature: =
e -~

Meno a priezvisko: Mgr. Peter Bendek | First and last name: Mgr. Peter Bencek;

Funkcia: Konatel ! Function: Managing director

Podpis: Signature:

nom mesta
P







VSeobecné obchodné podmienky
pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny

Tieto vieobecné obchodné podmienky si GEinné od 01.08.2023
PRVA CAST — VSEOBECNE USTANOVENILA A POIMY

€1. 1. vVSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Tieto VEeobecné obchodné podmienky pre zmiuvy o zdrufenej dodévke
elektriny (dalej len VOP") si vydané v zmysie ust. §273 zékona &,
513/1991 Z. 2. Obchodny zdkonnik v platnom zneni {d'alej len ,0bz") a v
siilade so zikonom & 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej len .Zékon o energetike™), s ostztnymi
stivisiacimi  préviyml  predpismi 2  Prevddzkowjm  poriadkom
previdzkovateta distribuénej sistavy.

1.2 Tieto VOP tvoriz neoddelitefni sicast’ Zmluvy o zdrufenej doddvke
elektriny, {d'alej len .Zmiuva™) uzavretd medzi dodévatetom elektriny,
Ktorym je obchodnd spolofnost s ruenim obmedzenym MVM CEEnergy
Slovakia s.r.0., so sidlom: Ivinska cesta 30/B, 821 04 Bratisiava,
Slovenskd republika, I1CO: 50060872, zapisand v Obchodnom registri
Mestského sidu Bratislava 111, oddiel: Sro, viozka Esko: 108033/B {d'alej
len ,Dodavate!™) a odberatefom elekiriny mimo odberatefov elektriny v
domécnost a odberatefov elektriny, ktori i malymi podnikmi (d'alej len
#Odberatet™). Spoloény nézov pre Dadévatela a Odberatera je .Zmluvné
strany”, jednotlivo .Zmluvnd strana®.

1.3 Aktudine znenie tychto VOP je vidy dostupné na webovom sidle
www.ceenergy.sk, alebo kedykolvek na vyZiadanle od Dodavatela.

1.4 Na ulely VOP sa poufivajl odbomé pojmy a terminolégia v silade
so zékonom & 2512012 Z, z. o energetike a o zmene a dopineni
niektorych zdkonov (d'alej len .28kon o energetike®), z&konom
€. 250/2012 Z. z. o regulddi v siet'ovych odveltviach (dalej len ,zdkon
© regulici v sietovych odvetviach®), vyhléSkou Uradu pre reguidciu
sietovych odvetvi €. 2472013 Z. z., ktarou sa ustanovujii pravidla pre
fungovanie vndtomého trhu s elektrinou a pravidld pre fungovani
vnitorného trhu s plynom (d'alej len ,Pravidla pre fungovanie trhu™),
vyhiéSkou Uradu pre regulaciu sietovych odvetvl & 236/2016 2. z., kiorou
58 ustanowuji $tandardy kvality preniosu elektriny, distribicie elektriny a
dodévky elektriny v zneni neskorich predpisov (d'alej aj ako ,Standardy
kvality™), prisludnymi viecbecne zéviznymi pravnymi predpismi a
rozhodnutiarmi Uradu pre regulciu sietovych odvetvi (d'ale] len ,URSO™)
a ostatnyml sivisiacimi vieobecne zévizngmi préwnymi predpismi
vztahujlcimi sa na elektroenergetiku (c'alej len , Predpisy v energetike™),
Ak difde k zmene alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre iiZely
Zmluvy aplikovat’ znenie (inné v prisluinom Ease,

1.5 Vpripade odii¥ne lpravy prév a povinnosti Zmluvngch strén podia
Zmluvy a tychto VOP, maji prednost’ ustanovenla Zmluvy. Tieto VOP
blizie upravuju a depliaji jednotiivé ustanovenia Zmiuvy 2 Predpisov
v energetike. Prévne vztahy medzi Dodévatefom a Odberatefom
vyslovene neupravenéd vZmiuve an viychto VOP sa riadia
predovietkym ustanoveniami Obz, Predpismi v energetike a ostatymi
vizobecne zévaznymi prévnymi predpismi (d'alej len ,VZPP™). V pripade
rozporu Zmiluvy alebo VOP s kogentrymi ustanoveniami Predpisov
v energebke alebo VZPP majl prednost’ kogentné ustanovenia pred
dotknutymi ustanoveniami Zmiuvy alebo VOP,

&1, 11, vSEOBECNE POIMY

Na liely tychto VOP sa rozumie:

2.1 dodévatel’ elektriny - osoba, ktord m4 povelenie na dodévku elektriny;

2.2 dodévka elektriny - je predaj elektriny vo forme série technickych a
prévnych lkonov s podnikatefskym clefom zameranjch na, a
spolivajiicich v opakovanej dodévke elekiriny Dodévatetom z distribulnej
siistavy prisiuného PDS do Odberného miesta Odberatela na ziklade
uzavretej, platnej a Geinnej Zmiuvy v komerZnom, obchodnom vzt'ahu za
odplatu a za néhradu ceny za slulby tretich strdn;

2.3 elektrina - komodita, ktorej predaj a dodévka je predmetom Zmiuvy;

2.4 elektvicka pripojka - je zariadenie nizkeho napitia, vysokého napitia,
velmi vysokého napitia a zvi&St vysokého napétia, ktoré je uréené na
pripojenie odbemého elektrickéhe zariadenla odberatefa elektriny do
prenosovej sustavy alebo distribucnej ststavy; Elekirickd pripojka sa
zalina odbolenim elekirického vedenia od distribuénej sistavy alebo
prencsave] stistavy smerom k odberatetovl elektriny alebo je sigastou
distributne siistavy alebo prenosovej siistavy;

2.5 maly podnik - koncovy odberatel’ elektriny mimo doméacnosti s rofnou
spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za predchddzajici rok;

2.6 odberateTom elektriny koncovy odberatel elektriny, ktory nie je v
postaveni odberatels elektriny v domdcnosti ani malym podnikom, t.j.
koncovy odberatel elektriny srofnou spotrebou elektriny mimo
domiécnosti viac ako 30 000 kWh za predchadzajiici rok;

2.7 odbernym elektrickym zariadenim - je zariadenie, ktoré sl na
odber elektriny a ktoré je moZné pripojit’ do prenosave) siistavy alebo do
distribuéne] sistavy, alebo na elektrickd pripojku. Odbemé elekirické
zariadenie zriad'uje, prevadzkuje a za Udrfbu, bezpedny a spolahlivii
previdzku zodpovedd osoba, ktord s prevadzkovatetom sUstavy
uzatvorila zmluva o pripojeni;

2.8 odbernym miestom - miesto odberu elektriny odberatefa elektriny
vybavené urfenym meradiom; za jedno odbemé miesto sa povaiuje
Jjedne alebo viac odbernych elektrickych zarladeni ufivanych odberatefom
elektriny a slstredenych do stevby alebo siboru stavieb podfa urfenia

v Zmluve identifikované unikitnym &islom odbemého miesta; dodavka
elekiriny sa uskutoffiuje prechodom elektriny urfenym meradiom
prevadzkovatela distributnej sistavy (d'alej len ,OM");

2.9 odchylka odberatel'a - je odchylka odberného miesta alebo odbernych
miest toho istého odberatel’a elektriny, ktord vznikla v uritom Zasovom
useku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnostvom dodévky alebo
odbery elektriny a dodanym alebo odobratym mno¥stvom elekiring v
redinom Case;

2.10bilanEnd skupina - je skupina OM, za ktoré Dodivatel prevzal
zodpovednost’ za odchylku aktoré bolo registrované a ktorej balo
pridelené osoblné identifika&né &islo bilannej skupiny;

2.11subjekt zi&tovania - Doddvatel, ktory uzawrel zmiuvu o zihovani
odchylky s OKTE a zodpoveds za odchylku svolej bilanZnej skupiny;

2.12previdzkovatel’ distribuéne] siistavy - prisiuiny energeticky podnik
aprévneny na distribiciu elektriny na z4klade povolenia vydaného URSO,
do ktorého distribudnej siistavy je pripojené OM (dalej len ,PDS™);

2.13prevédzkovatel prenosove] sistavy - encrgeticky podnik oprévneny
vykongvat’ ginnost’ prenosu elektriny (dalej len .PPS™);

2.14prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS a schvéleny
URSO, upravujuci podmienky prevadzky distribufne] sistavy, préva
a povinnosti jednotlivych dotknutych Géastnikav trhu s elekirinou, vrétane
Odberatefa, ktory je povinny sa s tymto dokumentom oboznadmit’ pred
uzavretim Zmiuvy;

2.15 cennik PDS - cennik distribicie elektriny, distribuénych sluieb
a ostatnych slufieb prisiuného PDS sivisiacich najm3 s distribliciou
elekiriny a meranim elektriny v odbernom mieste;

2.16technickywi podmienkami - dokument vydany prevddzkovatefom
distribulne] sistavy, ktory zabezpeguje nediskriminaing, transparentng,
bezpeiné pripojenie a previdzkovanie distribufnej sistavy, uréuje
technické podmienky pripojenia, pravidld prevadzkevania distribucnej
slstavy a ravazné kritdria technickej bezpefnosti distribuénej sistavy,
kboré obsahujil najma:
a)technické podmienky pristupu do sistavy, pripojenia do stistavy,

previdzkovania sistavy, na zabezpelenie previdzkovej bezpetnosti a
spofahlivosti sistavy, pre preruSenie prenosu a distribicie elektriny,
pre odpojenie od sistavy, pre riadenie sistavy,
b)previdzky a kontrolu urfeného meradla, principy postupu
pri poruchéch a poSkodeniach meracich zariaden(,
c) zésady previdzkovania elektroenergetickch zariadeni,
d)popis existujiicich pripajeni do distribuZnej sistavy,
e)technické a previdzkové obmedzenia pre distribuéné sistavy;
2.17urfenym meradlom - prietokomer, ktorj sa poufiva na meranie
pretefeného mnoistva elekiriny na Gfely vypoltu odplaty za dodévku
elekiriny, ktory je v sdlade s platnymi predpismi o metroldgii;
2.18zdru¥ens doddvka - dodévka elektriny vritane zabezpedenia distribide
@ prenosu, prevzatia zodpovednosti za odchylku odberatefa elektriny
a pripadnych ostatnych slutieb Dodavatela podfa Zmiuvy;

2.19zmtuva o pripojeni - zmluva uzatvorend medzi Qdberatefom a PDS,
ktorej predmetom je zévidzok PDS zabezpedit v distribuénej sustave
kapacitu na pripojenie odberného miesta Odberatefa v zmiuvne
dohadnutej vyike a pripojit takéto zariadenie Odberateta k distribuénej
slistave PDS

2.20 VZPP si vieobecne zavizné prévne predpisy platné a G&inné v danom
£ase na zemf Slavenskej republiky, vratane noriem Eurépskej dnie podia
platnéha a Ginného pravneho stavu, zahffia aj Prevadzkovy poriadok
PD5;

DRUHA CAST - OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA ELEKTRINY

€1. 111 PODMIENKY UZATVORENIA, ZMENY A ZANIKU ZMLUVY
0 ZDRUZENE] DODAVKE ELEKTRINY

3.1 Zmluva sa uzatvira wlucne v pisomnej papierovej forme a nadobiida
platnost’ obojstrannym sihlasom a podpisom oprévnenych zéstupcov
Zmluvnych strén. Zmluva nadobdda Udinnost odo dita uvedeného
vZmluve, ako deh zafatia doddéviy elekiriny,. Ak Zmluvu uzatvira
niektord zo Zmluvnych stran na 2éklade plnomocenstva, neoddelitelnou
sifastou Zmluvy sa stdva aj origindlne vyhotovenie pisomného
plnomocenstva.

3.2 Podpisom Zmluvy sa tiete VOP stivaji neoddelitefnou, ziviznou
siastou Zmluvy.

3.3 Zmluvné strany beni na vedomie, 3¢ &ast’ Zmluvy sa uzatvdra odkazom
na tieto VOP a prisludné kogentné ustanovenia Predpisov v energetike,
adohodii sa tieto ustanovenia pova¥ovat za zdvizné spolu
5 ustanoveniami Zmiluvy.

3.4 Totoinost fyzickej osoby, s ktorou Dodévatel rokuje o uzavreti Zmiuvy
sa osvediuje z predlofendho dokladu totoZnosti.

3.5 Zmiuva sa uzatvéra na dobu urdity ak je tato doba uvedend v Zmiuve;
v apacnom pripade plati, f8 Zmluva je uzavrets na dobu neurdit.

3.6 Ak sa Zmluva uzatvori na viac ako dvandst (12) mesiacov alebo ak
sa Zmluva uzatvori na neurdittl dobu, Dodévatet ozndmi cenowi ponuku
za kaidé nésledné obdobie trvania Zmluvy a donsi ju Odberatelovi
najmenej 3Styridsatpst (45) dni pred uplynutim prebiehajiceho
zmiuvného obdobia, Ak Odberatel nesdhlasi s navrhovanou odplatou,
mbie dorutit’ Dodavatel'ovi vypoved' Zmluvy najneskdr vo Stvrty (4.) deft
kalendameho mesiaca po dorufeni oznamenia Odberatefovi podfa

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdrufenej dodévke elektriny



predchadzajiice] vety, prifom v takomto pripade 5a Zmiuva ukondi k

peslednému diiu dohodnutéhe zmiuvného obdobia.

3.7 Zmenit zmluvne dohodnuté podrienky (Zmiuvi) mbiu Zmluvné strany
postupne Eislovanymi, datovanymi, a v pisomnej a papierovej forme
vyhotovenymi a Zmluvnymi stranami riadne podpisanymi dodatkami.
Kaidy takto vyhotoveny dodatok k Zmluve sa stdva neoddelifefnou
sitastou Zmiuvy, V pripade zmeny identifikaZnych alebo kontaktnych
Udajov Zmluvnych stran, ako aj v pripade zmeny bankového 0t
niektorej zo Zmiuvnych stran, oznaenia (prelislovania) OM nie je
potrebné vyhotovovat dodatok k Zmluve, ale postad ak dotknutd
Zmiuvnd strana v plsomnej forme informuje © predmetnjch zmendch
drund Zmluvni stranu, Informéciu je potrebné dorudit preukdzatefnym
spisobom druhej Zmiuvnej strane bez zbytoéného odkladu; v pripade
porudenia tejto povinnosti dotknuté Zmluvné strana zodpoveda za £kodu,
ktora nesplnenim tejto povinnost vznikla. Riadne vyhotovené a dorutené
pisomné oznémenie zmeny udajov sa povaZuje 2a sdCast’ Zmluvy. Zmeny
Zmluvy nadobldajd platnost’ a Gfinnost v terminoch a za podmienck v
nich uvedenych,

3.8 Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovaZuje ich Gprava, kiord je
vyvoland zmenou Predpisov v energetike, o poriadku PDS
a cennika PDS, alebo rozhodnuti URSO, pokial’ taksto Uprava zmiuvnych
podmienok nepresshuje rémec vyvolany zmenou uvedenych
dokumentov. Za predpokladu, ak Zmluvu nie je moiné zmenit’
jednostrannym dkonom Dodavateta, pritom potreba zmeny Zmiuvy je
vyvolana zmenou Predpisov v energetike, je Doddvatel oprévneny
potiadat’ Odberatela o uzawretie dodatiu k Zmiuve, ktory by odréial
zmeny vyvolané zmenou privneho stavu a Odberatel’ je povinny na
zéklade takejto vyzvy uzavriet’ dodatok k Zmiuve, ktorym by sa dosiahal
siilad 5 novym pravnym stavom. Odmietnutie uzavriet’ dodatok k Zmluve
v takomto pripade znamena podstatné poruenie povinnosti Odberatefa,

3.9 Zmena tychto VOP sa riadi ustanovenlami bodu 15.5.

3.10Evidenciu uzavretych Zmiiv a ich zmien vedie Dodévatef, ktory je povinny
jedno vyhotovenie Zmluvy a kaidej jej zmeny po podpise Zmluvnymi
stranami poskytnit’ Odberatefovi bez zbytoénéha odkladu.

3.11 Ak Odberatel najneskr ku ditu uzawetia Zmiuvy nepreukaZe, fe mé byt
povazovany za koncového odberatela elektriny v kategdrii maly podnik,
na Glely zmluvy a iychto obchodnych podmienck sa povaiuje za
koncavého odberatela elektriny, ktory nema postavenie malého podniku.
Pre vyligenie pochybnosti plati, Ze nie je zodpovednostou Dodavatela
skimmalt’ postavenie Odberatefa z hfadiska jeho zaradenia do kategérie
malého podniku.

3.1200d4vatel si vyhradzuje prévo neuzatvorit s Odberatefomn zmluvu
na dodévku elekiriny za predpokladu, Je Odberatef je osoba voii ktorej
Dodavatel eviduje neubradené pohfadévky po lehote splatnosti z
akéhokolvek pravneho alebo zmluvného vzt'ahu vrétane ukonZenych.

3.13Ukondenie Zmiuvy méZe nastat’ niektorym z nasledovnych spdsobov:

a) dohodou Zmluvnych stran k ditumu aza podmienok vzajomného
vysporiadania uvedenych v dohode o ukondenl Zmluvy; uzavretie
dohody © ukonfeni Zmluvy mdze Dodavatel podmienit’ finangénym
vysporiadanim spiatnyjch a budicich zéviizkov Odberatefa vodi
Dodavatelovi;

b) vjpovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurfitd z akéhokotvek
ddvodu alebo bez uvedenia ddvodu, ktoroukofvek Zmluvnou stranou,
s jednomesatnou vypovednou lehotou, ktord zafina plynit’ od
prvého difa mesiaca nastedujliceho po dorudeni vypovede druhej
Zmluvnej strane; v pripade platne] vypovede Zmluva zanikd
poslednym dfiom vypovednej lehoty;

¢) whpovedou Zmiuwy zo strany Odberatefa z dévodu sdvisiaceho
50 zmenou tychto VOP v zmysle ustanovenia 15.5 tychto VOP;

d) wypovedou Zmluvy zo strany Odberatefa zdbvodu vzmysle
ustanovenia 3.6 tychto VOP; Zmluva vtomto pripade zanikd
uplynutim doby, na ktord bola dojednana.

e) wvypovedou Zmiuvy zo streny Odberatefa zddvodu neplnenia
zmluvnych povinnosti Dodévatela s jednomesalnou vypovednou
lehatou, ktord zafina plynit’ od preého diia mesiaca nasledujiceho
po doruteni vypovede druhej Zmluvnej strane; v pripade platnej
vypovede Zmluva zanikd poslednym diiom vypovednej lehoty;

f) odstipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych vo VZPP alebo tychto
VOP, pri dom v takomto pripade dachédza k zdniku Zmiuvy ku diu
dorudenia odstipenia druhej Zmluvnej strane, ak v odstlpeni nie je
uvedeny neskorSi defd zéniku Zmiuvy, resp. ku dfiu vykonaniu
UrZendho meradla, ak v sivislosti s ukonenim Zmiuvy bude takyto
odpodet vykonany,

3.14Zmluvu je moZné ukoniit’ odstipenim od Zmluvy zo strany tej Zmiuvnej
strany, ktord nie je vomeSkani s pinenim svojej povinnost, ato
v nasledovnych pripadoch (kaZdy z nich ,ZévaZné poruSenie povinnosti*):
a) Dodavate! opakovane nedodd elektrinu Odberatefovi v sulade s

podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial toto nepinenie zo strany
Dodévatela nebolo zavinend Udalostou vy3Sej moci alebo
obmedzenim & prerufenim dodévky elekiriny zo strany Dodévatela
v stllade s VOP, alebo obmedzenim & prerufenim distribcie elektriny
zo strany PDS, alebo obmedzenim & preru$enim prenosu elektriny
z0 strany PPS, alebo z iného ddvodu, ktory nie je moZné pripisat’
Dodévaterovi;

b) Odberate! je v omeskani s plnenim svojich platobnych povinnosti af
po mémom uplynuti upominacieho konania;

¢) Odberate’ odoberd elektrinu v mnodstve alebo spdsobom alebo
v akychkolfvek okolnostiach v rozpore so Zmluvou, VOP,
Prevédzkovym poriadkem PDS alebo VZPP;

d) Odberatet 2&vaZnym spésobom porufuje Prevadzkovy poriadok PDS
alebo PPS;

¢} Odberatel nezaplati Dodévatetovi zmluvnii pokutu alebo neposkytne
zabezpeku podra tychto VOP;

f} Odberatel’ napriek predchddzajlicej vyzve amérnemu uplynutiv
lehoty na néhradné plnenie akejkolvek inej povinnosti v zmysle
Zmiuvy, VOP alebo VZPP, tito povinnost’ nespini;

9) Odberatef sa dostane do tipadku (zadlZenie, platobna neschopnost)
alebo nie je schopny splacat’ svoje dihy v Case ich splatnosti, alebo
ak VZPP opraviiujl akikolvek tretiu stranu podat ndvrh na zalatie
konkurzu, reltrukturalizécie alebo podobného konania, bol podany
takyto ndwrh alebo ak konkurznd, redtrukturalizatné alebo podobné
konanie uZ zalalo, Ibaje sa preukdfe, e ndvrh na zafatie takéhoto
konania bol svojvolny a neapodstatneny a konanie bolo riadne a v
dobrej viere namietané a ndwrh bol zamietnuty alebo zrudeny,
pripadne ak bal takyto ndvrh zamietnuty pre nedostatok majetku,
alebo ak Odberatel vstlipil do likvidadie;

h) Kioroukofvek Zmiuvnou stranou ak Udalost vy3dej moci pretivéva
viac ako devitdesiat (90) dni;

i}  ktoroukolvek Zmiuvnou stranou 3K sa preukdZe, Ze vyhlisenie druhej
strany bolo nepravdivé, neipiné, nepresné alebo zavédzajice a bito
skutofnost’ nie je moZné napravit, resp. v pripade ak je napravitefnd,
nedolo k ndprave do 7 dnl.

3.15Dodavatet je opravneny odstipit od Zmluvy aj v pripade ak sa po uzavreti

Zmiuvy zmari jej zakladny Géel v désledku podstatnej zmeny okolnost,

za ktorych sa Zmiuva uzavrela; za takito zmenu okolnosti sa povaZuje aj

zmena hospodérske] alebo trhovej situdcie. Nahrada Ekody je v takomio
pripade vylitend.

3.160znémenie ¢ odstipeni musi uvidzat prisludné Zévainé porulenie
povinnast alebo iny kvalifikovany dévod pre vyuZitie préva na odstupenie
od Zmluvy,

3.17V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Dodévatefa z dévodu

Zivainého porufenia povinnosti Odberatefom, bude mat Dodévatel

nirok na ndhradu Skody v plnom rozsahu abez obmedzenia vodi

Odberatelovi, vritane uSlého zisku, ktory ubpel Dodévatel tou

skutoénostou, Ze 2miuva zanikla predéasne.

3.180dberatel je povinny uhradzat odplatu za dodévky elekiriny a pripadné
daldie platby vyplyvajice zo Zmiuvy, Previdzkového poriadku PDS

a cennika PDS a VOP a plnit’ sl zaviizky vyplyvajice zo Zmluvy a VOP, aZ

km PDS neurdi mno¥stvo dodane] elektriny na zklade odpotu urteného

meradla alebo inou metddou podra VZPP, alebo af kym PDS neodstrani

Uréené meradio. Bezodkladne po doruteni ozndmenia o odstipeni od

Zmluvy Odberatefom Dodévatetovi alebo po dorufeni ozndmenia o

odstiipeni od Zmluvy Dodévatefom Odberatefovi, sa Doddvatel’ zavizuje

objednat’ u prisluiného PDS odpodet dodaného mnoZstva elektriny v OM

Odberatera, ktory sa uskutoéni podra Predpisov v energetike.

3.19Pisomne uzavretd Zmiuva v papierovej podobe mofe byt zmenend,
doplnend alebo ukonZend len v pisomnej forme a papierovej podabe. Ak

z pisomného prejavu vile Odberatela nebude Uplne zrejmé, o aky

pisomny prejav vBle ide a foho sa domaha, Dodévate! na taljto pisomnny

(ikon nebude prihliadat, o fom Odberatefa vyrozumie.

3.20Na vjpoved Zmluvy 20 strany Odberatela sa neprihliada, ak riadne a vias
neddjde k platnej a Giéinnej zmene dodévatefa elektriny na OM, ktorého
sa tieto dkony tykajd; to neplati ak dévodom je ukonZenie podnikania

Odberatefa, jeho tpadok alebo ind skutoZnost’ majlca nepriaznivy vplyv

na podnikanie a existenciu Odberatela.

3.21Ukondenie Zmluvy nemd vplyv na povinnost’ Zmiuvaych stran vzajomne
sa vysporiadat, a to najmd ohfadom finantnych zévazkov Odberatefa
stvisiacich s odberom efeldxiny a plnenim Zmluvy zo strany Dodavatela,
vritane nedoplatkov, pokdt, poplatkov a pendle wyrubenych PDS alebo
inym GEastnikom trhu s elekitrinou ohfadom OM Odberatela.

3.22V pripade, Ze je Zmluva uzavrets pre viac OM, moZe dbjst’ k ukondeniu
Zmiuvy pre kaZdé OM zvIa3t.

3.23Bez ohfadu na ddvod ziniku Zmluvy, Zmluvné strany si pavinné
vzijomne sa vysporiadat' na z&klade Gdajov o skutoénom odbere elektriny

Odberatetom, ziskanych od PDS.

3.240do dia 2éniku Zmluvy neuskutodni Dodavatel Ziadne dodavky elektriny.

3.25Bezodkladne po zaniku Zmluvy vypodita Dodavatel Doplatok za skutoény
abjem odobratej elekiriny od zaliatku Z(ftovacieho obdobia aZ do
détumu, v ktory PDS poskytne Dodavatelovi (daje © mnofstve elekiriny
odobratej Odberatefom a zalle Odberatefovi prisiudnd faktiru.

3.26Ak je Zmluva povinne zverejiiavanou zmiuvou v Zmysle ust. § Sa zékona

& 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdcidm a povinnost’ jej

zverejnenia vypljva zust. §47a zikona & 40/1964 Zb. Obfiansky

zakonnik (d'alel aj ako .Zakon™), je diiom G¥nnosti Zmluvy prvy deii
nastedujici po dni jej zverejnenia spésobom predpokladanym Zékonom.

Odberatel sa zavizuje zverejnit’ tite Zmluvu spdsobom predpokladanym

ZAkonom a gzndmit to preukazatefnym spésobom Dodévatefovi, Inak

zodpovedd za to, Je thto Zmluva nenadobudne (linnost, vrdtane

modpovednosti za nahradu Skody, kord viejto sOvislosti vznikne

Dodéavatelovi.

&1, IV, ODPLATA ZA ZDRUZEN( DODAVKU ELEKTRINY
4.1 Odplata za zdruZend dodévku elektriny je zmiuvnou cenou (dalej len

LOdplata®), ktord je dohodnutd medzi Dodévatefom a Odberatefom,

Kktord je urcend ako sihm nasledujlicich Zloek:

a) odplata 2a doddvku elektriny vratane ceny za obstarany elektrinu,
odplaty za prevzatie zodpovednosti za odchylku a odplaty za
#truktirovanie elektriny, ktarej vitka je dohodnutd v Zmluve priamo
alebo odkazom na prisluiny cennik Dodévateta platny v Zase

vieobecné abchodné podmienky pre zmluvy o zdruzene]j dodivke elektriny
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4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

dodivky elektriny, zversjneny na webovom sidie Dodévatela
httm:fiwww ceenergy.ski, za konkrétny, Odberatefom zvoleny
produkt Dodévatela,

b) odplata za prenos a distriblciu elektriny a ostatné regulované
poloZky (tarifa za distribiciu, za straty, odvod podra §7 ods. (1) pism.
b) zakona &, 238/2006 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, tarifa za
systémové sluiby a tarifa za previdzkovanle systému) je fakturcvana
v stilade s rozhodnutiami URSO plamym a udnnym v Zase dodévky
elekiriny, vratane ceny 2a sivisiace slufby PDS podra aktudineho
cenntka PDS,

c) spotrebnej dane z elektriny, ak sa upiatfiuje, DPH a d'aldich dani a
poplatkov splatnych v sivislosti s dodavkou elektriny, ak sa uplatfiuji
podra VZPP, a to vietko v sadzbe platnej ku dnu vzniku prisludnej
dafiovej povinnosti.

K Gctovanym Gastkam sa pripoditava dafi z pridanej hodnoty (d'alej len

~DPH"} podfa platného a zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani 2 pridanej

hodnoty v znenf neskorich predpisov {(d'alej len ,zikon o dani 2 pridanej
hodnoty™), Vietky sumy v Zmluve a jej prilohdch sa uvédzajd bez DPH

a ostatnych dani.

Dodévatel si vyhradzuje prévo spoplatnit’ vybrané slufby &iastkou podra

platného Cennika sluZieb stanoveného Dodédvatefom. Odberatel

podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom slufieb

Dodévatela obozndmil.

Dodévatel’ je opravneny pofadovat’ od Odberatela zaplatenie dhrady

ceny, resp. nakladu 2 k!adne alebo zapomé prekrofenie dohodnutej

drovne elekiriny uréenej v Zmiuve
pre OM Odberatefa a/alebo aj inych poplatkov a nékladov, ak PDS alebo
iny subjekt uvedenli cenu, resp. poplatok za takyte odklon od dehodnutej
drovne rodnej spotreby elektriny na prisiu¥nom OM QOdberatela afalebo
iny poplatok, ktorého wvznik bol spdsobeny &nnostou/nefinnost'ou

Odberatela (napr. poplatok za prekroenie rezervovanej kapacity),

vyfakturuje Dodavatel'ovi.

Dodavater uplatiiuje prisiund fixnd mesadni sadzbu (ak sa uplatiiuje)

podi'a dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za dodédvku elekiriny

odo diia vykonania pripojenia Odberného elekirického zariadenia do
distribufnej sustavy.

Pokdal ma Odberatel dohodnuty urfity produkt podfa Cennika

Doddvatel'a, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodéavatel k OM

Odberatela novy produkt. O priradenom produkte bude Odberater

pisomne informovany. Pokial s tymto produktom nebude sihlasit, ma

pravo pofiadat’ Dodédvatela o zmenu priradeného produktu.

Dodavatel je oprdvneny jednostranne zmenit odplatu za dodévku

elektriny stanoven( v Cenniku, Doddvatel je povinny o tejto zmene

odplaty informovat’ Odberatefa pred G&nnostou zmeny prostrednictvom
svojho webového sidla alebo zaslanim omamenia Odberatetovi pisomne

(pripadne e-mailom),

Dodévaterl je oprdvneny v pripade zmeny Cennika distriblicie, cennika

sluZieb prisluiného PDS, regulovanych cien alebo ostatnych Odberatefovi

prefakturovanych polofiek tretich strdn upravit sumy faklurovanie

Odberatefovi za distribufné a ostatné sluZby a ostatné poplatky v sulade

§ uvedenou zmencu.

Odberatet’ je povinny bezodidadne informovat’ Dodavatera o vietkych

menéch a novych skutoinostiach na jeho strane, ktoré mbZu ovplyvnit

odplatu a dhrady za zdrufend dodévios elektriny,

4.100dberatel' je d'alej povinny informovat’ Dodavatel'a o zmenéch majlicich

vplyv na povinnost’ platit spotrebni dafi z elektriny podfa zdkona &
609/2007 Z. 2. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a ¢
mene a doplneni zikona & 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z
minerdineho oleja v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zdkon o
spotrebnej dani z EUP"), Dodévatel’ zoht'adni rozhodné skutoénostl po
dorufenf ozndmenia zo strany Odberatefa,

4.110dberatel, ktory ma zaujem odoberat’ elektrinu oslobodent od

spotrebnej dane podfa ustanovenia § 7 zékona o spotrebnej dani z EUP,
je povinny predloZit’ original, resp. notarsky overenu képiu povolenia na
odber elektriny oslobodenej od dane vydaného colnym dradom -
vyhotovenie urfené pre dodavatela elekiriny (pozn. povolenie je
Odberatef povinny prediodit’ Doddvatefovi najneskdr pri prvom odbere
elekiriny oslobodenej od spotrebnej dane). Ak je (xberatel’ platitefom
dane {dodavka elektriny na GCely jej dalSieho predaja) v silade s ust. §
10 zakona o spotrebnej dani z EUP, je zarovedi povinny prediofit’
Dodévatefovi podfa ust. § 11 ods. 5 zékona @ spotrebnej dani z EUP
doklad o registracii vydany colnym dradom (kbpiu osvedZenia o
registracii) najneskér v defi prvého odberu elektriny od Dodédvatefa. vV
pripade neprediofenia vySSie uvedenych dokumentov zo strany
Odberatela sa Odberatel nebude povaZovat' za Odberatela v sillade s
vyisie uvedenymi ustanoveniami zékona o spotrebnej dani z EUP.

4,120dberatel’ ma pravo kedykolvek sa informovat’ o cene elekiriny a zioZenl

odplaty za jej dodévku, ako aj fakturadnych podmienkach a dobéch
prostrednictvom telefonickej linky alebo elektronickej poity Doddvatela,
pripadne pisomne. Dodévatel' je povinny bez zbytodného odkiadu,
najneskdr viak do 30 dni pravdive a Opine informovat’ Odberatela, a to
spdsobom, ako urdil Ocdberatef.

€l v. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY
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5.2

Dodévka a odber elektriny, vratane Struknirovania, prenosy, a distribiicie
elektriny, prevzatia zodpovednosti za odchylku, fakturica odgplaty
a zittovanie platieb tretich osGb sa bude uskutofiovat’ v sllade so
Zmiuvou, ustanoveniami VOP a Predpismi v energetike.

Podkladom fakturdcie Dodéavatefom Odberatefovi je zistenie stavu
meranych Udajov uréenym meradiom, pripadne vzajomné odsuhlasenie

53
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5.5

5.6

5.7
5.8

5.9

stavu meradia alebo typovy diagram odberu; tieto Odaje zistuje

a Dodévatefovi oznamuje PDS v zmysle platného Prevadzkového

poradku PDS, Technickych podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie

trhu. Wiktovanie zdrufenej doddvky elektriny Odberatefovi absahuje
nasl. samostatne vyfislené (daje:

a) o cene za poskytnubé siubhy sivisiace s dodavkou elekiriny, vratane
odplaty za elekirinu a za prevzatie zodpavednosti za odchylku,

b) o cene poskytnubé sluZby sivisiace s distribiciou elektriny,
wvrdtane ceny za distriblciu (tarifa prisluSnej PDS), straty pri
distriblcii elektriny a ostatné polozky fakturované zo strany PDS,

¢} o cene za poskytnuté shuzby sivisiace s prenosom elektriny, vratane
straty pri prenase elektriny,

d) o poskytovani systémovich sluZieb,

€) o nakladoch za prevadzkovanie systému a

f) o mieste zverejnenia vyhodnotenia tandardov kvality.

Platbu za systémové sluiby aplatbu za prevadzkovanie systému

Odberatel, ktory si zvolil reZim prenesenej zodpovednosti za odchylku,

uhradi Doddvatefovi, ktory za jeho OM prevzal zodpovednost za

odchylku, a to v rozsahu koncovej spotreby elektriny na danom OM,

Dodané a odobraté mnoZstvo elektriny sa vy je ako mnoZstvo

energle vyjadrené v energetickych jednotkéch. Faktira (preddavkova aj

vylttovacia) mus obsahovat vietky ndleZitosti stanovené platnymi

dafiovymi a (&tovnymi predpismi vratane oznadenia banky a &isla Gt v

poZadovanom formate, na ktory md byt’ platba pripisand a informécie o

skladbe odplaty za dodavku elektriny podfa Predpisov v energetike, Ak si

QOdberatel’ zvoli elektronick formu faktiry, udefuje tymto v sdlade s § 71

ods. 1 pism. b) zékona o dani z pridanej hodnoty sthlas na to, aby mu

Dodéavatel’ dorutoval fakbiru vylutne v elektronickej forme (d'alej aj ako

~Slektronicka faktira™) a berie na vedomie, Ze Dodévatel mu nie je

povinny zasielat aj faktiru v pisomne] (tlafenej) forme. Faktiry
vyhotovované prostriedkami  hromadného spracovania ({vypottovou
technikou) sU kontrolované a nemusia byt’ Dodavatefom podpisané.

Fakturadnym_obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vy(ttovanie

odberu elektriny (spravidla kalendarny mesiac alebo kalendarny rok).

V ojedinelych pripadoch mé¥e byt fakturaZné obhdobie upravené (napr,

pri vymene urfeného meradla, vykonani mimoriadneho odpoftu,

ukondenia doddvky do OM a pod.). Dodévatel' vykonéva vyliétovanie
skutoéného mnoistva odberu elekiriny formou vylttovacej fakbiry za
prisluiné OM Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorena k poslednému
ditu faktura&ného obdobia (<'alej len mmm;_talsm_m Ktord sa pre

Ofely dane z pridanej hodnoty povaiuje za opravnii faktiru vystavent v

siilade s § 25 zdkona o dani z pridanej hodnoty).

Dodavatel’ fakturuje Odberatefovi za dodévku elektriny do viacerych OM

Odberatela spolone vystavenim spolofnej faktiry, ak sa strany

nedohodnd inak. OM s rimymi meraniami a roznymi fakturaénymi

obdobiami budi) samostatne fakturované,

Pre Oely fakturdcle sa pouije zaokrihfovanie na dve desatinné &isla

podra matematiciojch pravidiel zaokrihl'ovania,

Pokial' sa v Zmluve nedohodio inak, v priebehu fakturaéného abdobia

bude Odberatel platit Dodavatelovi pravidelné mesaéné preddavkové

platby (pre Glely dane z pridanej hodnoty povaZované za odplatu za
mesaéne dodévani opakovani zdruiend dodavku), a to na ziklade
dorulenych preddavkovych faktir alebo v silade s rozpisom
preddavkovych platieb, ktory sa urd postupom podfa nasledujiceho
odseku (dalej len ,Rozpis preddavkov™), Preddavkové platby zohfadfiuji
vietky poloZky vstupujice do vyitovania zdruienej dodévky, vddtane

DPH a dani. Pokial' sa v Zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby st

splatné v 20. defi kalenddrnehe mesiaca, za ktory sa platia. Vietky

dohodnuté preddavkové platby v prislulnom obdobi budi zohfadnené vo

Vylultovacej faktire, ktord Dodévatel vystavi 2 zadle Odberatefovi po

skonteni fakturaéného obdobia. V pripade, ak dodlo k ukonfeniu Zmluvy

a k zmene dodivatela elektriny, Doddvatel uskutofni konefné

vyOtovanie platieb za alikvotni &ast’ fakturaného obdobla a Vyultovaciu

faktiru zalle najneckér do Siestich tyfdfiov po vykonani zmeny
doddvatefa elektriny; této lehota sa predizuje o primerany as v pripade,
ak PDS nespristupnil Dodavatefovi wlas ddaje potrebné k vystaveniu

Vyuttovacej faktiry.

Preddavkovi faktiru moZno u Odberatefov nahradit Rozpisom

preddavikov. V takomto pripade Dodévatel nevystavuje preddavkové

fakhiry a Odberatel je povinny uhradzat’ preddavkové platby v sdlade s

Rozpisom preddavkov. Ak sa (€astnici v zmluve nedohodnd inak, Rozpis

preddavkov zasiela Doddvatel Odberatefovi, prifom Dodéavatel je

opravneny preddavkové platby navrhndt’ tak, aby zchfadfiovali odplatu
zdruZenej dodavky elektriny, ktond mal Odberatef v predchédzajlicom
ohdebl, alebo ktoni planuje doslahnut’ v nadchadzajiicom obdobl. Pokial
zo Zmluvy alebo Rozpisu preddavkov nevyplyva inak, vyika kaZdej
preddavkove] platby bude zodpovedat sume 70 % predpokladane;

Uhrady odplaty 2a 2dru¥end dedavku v mesiaci, za ktory sa preddavkové

platby uhradzajli; ak ma viak Odberatel dohodnuté rofné fakturainé

obdobie, vy3ka kaZzdej mesalnej preddavkovej platby zodpovedd sume

100 % predpokladanej Ghrady odplaty za zdruZend dodavku v mesiaci, za

ktory sa preddavkové plathy  uhrddzaji.  Spdsobom  podia

predchadzajldch viet tohto odseku sa urli aj vyika preddavkovych
platieb v pripade, ak sa preddavky uhradzajl na zaklade preddavkovej
faktiry vystavovane] Dodavatefom.

5.10Po zisteni skutofného odberu elektriny za prisluiné fakturaéné obdobile

vypodita Dodavatel' rozdiel medzi odplatou stanovenou na zaklade
skutofného odberu elektriny a sitom prijatich preddavkovych platieb za
celé obdoble od zaliatku fakturafného obdobia do diia odpolftu
skutofného odberu elektriny. Tento rozdie! ako pedoplatok bude
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fakturovany Odberatelovi vo Vyiiitovacej faktire vystavenej za prisiuiné

OM Odberatela v cenach platnych na obdobie dodéavky elektriny.

S.11Preplatok z Vyuftovacej faktiry uhradi Dodéavatel Odberatelovi
v lehote splatnosti Wiktovacej fakbiry. Lehota splatnosti Vy€tovacej
faktiry je v zésade 14 dni od jej vystavenia, pripadne v iny neskorS( defl
uvedeny vo faktire.

5.12Dodavatel’ vrati preplatok z Wiltovacef fakhiry Odberatefovi:

- bankovym previedam na bankovy (cet Odberatela,

- zapoditanim vogi najblifie splatnym preddavkovym platbam.,

5.13Dodévate! je opravneny preplatok zo splatnej Vylltovacej fakblry
zapolitat s akymkolvek pefiainym zévizkom Odberatela wvodi

Dodévatel'ovi, ktory je po lehote splatnosti, pritom o vykonani takéhoto

zhpoltu tychto vzdjomnych pohladavok do vySky, v ktorej sa vzdjomne

kryju, Dodévatel informuje Odberatela asobitnym pisomnym ozndmenim.

5.14AK nie je dohodnuté inak, vietky platby na ziklade Zmiuvy prebiehajl v
eurach. Vmiknuté bankové poplatky znada kaZdd Zmluvna strana
osobitne na svojej strane.

S.150dberatel sa zavdzuje uhrddzat’ platby bezhotovostne v prospech Gty
Dodévatera uvedeného v Zmluve, resp, v prospech ingho Oftu, kiory
Dodévatel Odberatelovi na tento Gel pisomne urdl. Odberatel je povinny
pri platbéch v prospech Dodévatela poulfvat’ variabilné symboly
stanovené Dodavatefom.

S.16Prévo Odberatela zapolitat' vofi Dodéavatefovi akikolfvek pedazni
pohfadavky bez ohfadu na jej titel vzniku, odporovanie, vysku
a splatnost, je vylidené,

5.17 Ak posledny defi splatnosti platby pripadne na kalendarmy sviatok aleba
defi pracovného pokoja, Odberatel je povinny vysporiadat’ platbu
bezprostredne predchidzajiici pracovny dei.

S.18Dodavatel je oprdvneny priradi’ platbu Odberatefa na najstarSiu
neuhradenl pohladavku Odberatefa zo Zmiluvy, pokial nebude
Odberatelfom platba vyslovene priradena ku konkrétnej pohradavke.

5.19Platha prostrednictvom bankovéhe prevodu sa povaZuje za uhradend
diom, ked bola riadne identifikovand (oznadend spréviym variabilmym
symbolom) a pripisand v predpisanej vyike na prisluiny bankavy et
veritefa. Platba prostrednictvom podtového pefiainého poukazu sa
povaiuje 2a uhradeny ditom odpisania platby z aétu di2nika v prospech

Oty poftového podniku alebo zloZenim hotovosti podtovému podniku.

5.200be Zmluvné strany majli ndrok na vyrovnanie nespravne fakturovanych
sbm. Opravy fakturovanych sim v désledku poufitia chybnych ddajov pri
vystaveni fakbiry 2a prisluné zGftovacie obdobie (napr. nespravny
odpodet, poufitie nespravnej kondtanty, pouditie nespravnej ceny a pod.}
budd wykonané Doddvatefom formou vystavenia opravnej faktiry.

5.21Pokial’ Odberatel’ poukaZe platbu s nespravaym variabilnym symbolom
alebo ju poukaZe na iny bankovy (idet Dodavatela ako je uvedeny na
faktire, Dodévater je oprédvneny mu platbu vratit’ ako neidentifikovatetnG

a fakturovat’ mu Urok z omeskania za oneskorené pinenie od datumu

splatnosti af do prijatia spravne poukazanej platby.

5.22V pripade ome$kania s uhradou akejkofvek platby podfa Zmluvy ma
Dodavatel' pravo Odberatetovi fakturoval’ drok z omedkania vo vySke
0,04 % z diZnej sumy za kaZdy defi omedkania s Ghradou takejto platby.

5.23V pripade nezaplatenia zmluvne dohodnutej platby ani v [ehote
stanovenej v upomienke je Doddvated oprévneny:

a) prerudit’ alebo obmedzit’ dodévku elektriny, a to obmedzenim alebo
prerudenim distriblicle elektriny prostrednictvom PDS na naklady
Odberatet's a2 do zaplatenia diZnej sumy a obnovenia distriblcie;

b) odstipit od Zmluvy, pri ¢om narok na nadhradu 3kody tymto
odstipenim nie je dotknuty.

TRETIA CAST - PODMIENKY ZDRUZENEI DODAVKY ELEKTRINY

€1. V1. PODMIENKY DODAVKY ELEKTRINY
6.1 Dodavka elektriny sa uskutoéni iba na zakfade platne uzatvorenej Zmiuvy,

v opatnom pripade sa odber elektriny povaiuje za neopravneny odber v

zmysle § 46 ods. {1) pism. a) bod 2 Zakona o energetike. Dodavka

elektriny je spinend prechodom elektriny Urfenym meradiom.,
6.2 Za dodané mnoistvo sa povaiuji hodnoty podfa ddajov, ktoré PDS
poskyine Dodévatelovi podla osobitnych predpisov upravujicich meranie

a odovzdavanie (dajov a podfa Prevadzkového poriadku PDS.

6.3 Dodavatel' sa zavazuje:

a) zabezpedit’ bezpefnii a spofahlivi dodavku elektriny Odberatelovi
pre Odbemné miesta, pre ktoré bola pridelend distribuénd kapacita
prislu3nym PDS, a za podmienck dohodnutych v Zmiuve, Dodévka a
odber elektriny (vritane distriblicie, prencsu a Strukbirovania) sa
uskutotfiuji na 2dklade podmienok stanovenych v Zmluve a v silade
s pravidlami prevadzky prenosovej a distribulnych sistav a
s Prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela prencsovej sistavy,
Prevadzkovym poriadkom PDS, ku ktorého zariadeniu je Odbemné
miesto pripojené, a na ktoré sa tymto ako na zévizné pre obe
Zmluvné strany navzajom odkazuje;

b) prevziat’ za Odberatefa zodpovednost za odchylku za Odberné
miesto Odberatefa uvedené v Zmluve, ak si to zmluvné strany
v Zmluve dohodli a ak zodpovednost’ za odchylku neprevzal d'afsi
dodévatel do toho istého Odberného miesta alebo Cdberatel’ nemd
refim viasntnej zodpovednosti za svoju odchylku;

¢) poskytovat’ ostatné a sivisiace sluiby uvedené v Zmiuve, VOP
a Predpisoch v energetike;

d) bez zbytodného odidadu poskytnit’ Odberatefovi informéciu, ktond
mu ozndmil PDS, o zdmere PDS prerulit & obmedzit distribiciu
elektriny, ak PDS o tomto prerueni alebo obmedzeni Odberatela u
nelnformoval priame;

e} poskytoval’ Odberatefovi informacie tykajice sa cien
a technickych podmienck dodavky, ake aj skladby odplaty za
rdrudend doddvku elektriny.

6.4 Doddvatel mé privo na poskytnutie pravdivych a dpinych informécii
od Odberatefa ohfadom skutofného odberu elekitriny, dadajov
o Odberatelovi a jeho Odbemych miestach, o jeho &innosti a prevédzke,
ako aj prévo na zaplatenie odplaty za zdrufeni dodévku elektriny vratane
vietkych sivisiacich tarif a poplatkov UStovanych a wberanych v
suvislosti s konkrétnym Odbernym miestom Odberatela tretimi esobami.

6.5 Doddvatel nema povinnost dodivat’ elektrinu v pripade ukonZenia
distribiicie elektriny do dotknutého Odbemého miesta zo stany PDS
vykonaného v sllade s Prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj pofas
obmedzenia alebo preruenia distriblcie elektriny zo strany PDS v
rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo prerufenie distribiicie vzt'ahuje.
Po odstraneni pricin obmedzenia alebo prerufenia distribicie elektriny
Dodévatel' berodkiadne umoni Odberatefovi odoberat’ elektriny v
prislufnom Odbernom mieste.

6.6 Dodavatet nezodpovedd za Skodu, pripadne ully zisk pri preruSeni
distribiicie elektriny alebo zniZzeni kvality dodévky elektriny z dévodav
viaznucich na strane Odberatela alebo tretich osSb a mimo sféry vplyvu
Dodavateta.

6.7 Odberatef je povinny:

a) poskytnit’ potrebné (daje Dodévatefovi na priprawvu a uzatvorenie
Zmluvy a Udaje, ktoré je Doddvate! povinny poskytovat o
odberatefoch elektriny PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel na
pafiadanie povinny poskytn(t’ Dodévatel'ovi najmé doklady o pravnej
existencii obsahujice jeho zékladné identifikaéné Gdaje (napr. vypis
2z obchodného registra, Zivnostensky list);

b) prediofit’ Dodavatelovi fotokdpiu asvedZenla o registracii pre dah
z pridanej hodnoty a osvedienia o registradi platitela spotrebnej
dane z elektriny;

c} vpripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom splnomocneného
zéstupcu predioZit aj prisluiné plnomocenstvo s osvedéenym
pedpisomn osoby podpisujicej v mene Odberatel'a;

d) mat uZivacie prévo k nehnutefnostif-iam, do ktorej/ktarych sa bude
uskutoltiovat’ doddvka elektriny vrdtane tej/tych, na ktorej/ktorych
sa nachédza jeho odbemé elektrické zariadenie (d'ale] len dotknutz
nehnutetnost™), pripadne sihlas viastnika dotknutej nehnutefnosti s
uffvanim. Odberatel je povinny pofas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodavatela v lehote do 10 pracovnych dni od dorudenia vyzvy
preukazat’ trvanie uivacieho prava k dotknutej nehnutetnosti alebo
trvajlici siiblas viastnika v zmysle predodlej vety, najmé ak viastnik
trvanie tohto prava alebo sihlasu pred Dodévatefom spochybni;

e) zabezpelit, aby odberné elektrické zariadenie bolo zriadené,
pripojené a prevadzkované v silade s technickymi podmienkami
pripojenia, uréenymi PDS a v silade s predpismi na zaistenie
bezpe&\om, i a ochrany zdravia pri praci a bezpefnosti technickych
zariadeni;

f) odo difa pedpisu Zmiuvy poskytovat’ Dodévatetovi vietku potrebnii
siiinnost’ na to, aby Doddvate mohol riadne zafat’ plnit’ svoju
povinnost dodévat’ elektrinu do Odberného miesta Odberatefa v
zmysle uzatvorenej Zmluvy a zdrZat' sa akychkolvek pravnych a inych
Ukonov, ktorych ndsiedkom mé3e byt porufenie tejto povinnosti
Dodévatela s vynimkou Ukonov, ku ktorym je Odberatel vyslovne
opravneny podl'a platnych pravnych predpisov afalebo Zmiuvy;

g} v pripade podstatnej zmeny odberu elektriny (napr. havarijny stav,
podstatné zmeny vo vyrobe, vipadok vyroby, odstavka) bezodkladne
Informovat’ Dodavatel'a;

h) umoZnit PDS montsZ Urleného meradla vritane telemetrického
zariadenia na prenos ddajov 3 umonit’ PDS pristup k Uréenému
meradiu a Kk telemetrickému zariadeniu;

i) uhradit Dodivatefovi spolu s odplatou podfa Zmiuvy aj dalie
s predmetom Zmluvy suvisiace platby, resp. poplatky, ak svojim
konanim, resp. nekonanim spdsobil kh vznik akbo potrebu
uskutoénenia d'alfich Okonov (slufieb) zo strany Dodavatela alebo
PDS, a tieto 0 spoplathované podta prisluiného cennika Dodavatera
alebo PDS (d'alej len ,Poplatky™).

6.8 Odberatel’ sa zavizuje na 2iklade Zmiuvy od Daddvatela odoberat’
elekiyinu, riadne a vdas zaplatit Doddvatefovi za dodévku elektriny
a dalile poplatky podi'a podmienck uvedenych v Zmiuve, v tychto VOP a
v slilade s predpism’ na zdklade uplatnenia regulovaného pristupu k
distribuénej sistave, radit’ sa podmienkami dohodnutého druhu tarify
dodéavky elektriny a dodrZiavat’ svoje povinnosti v sidlade s0 Zmiuvou.

6.9 Odberate sa zaviizuje oznamit’ Dodévatefovi zmenu Gdajov uvedenych
v Zmluve, a to bez zbytotného odkiadu, najneskdr vEak do 5 pracovnych
dni odo diia zmeny tychte Udajov, inak Odberatel zodpoveds za dosledky
nesplnenia bejto oznamovace] povinnost.

6.100dberatel’ sa zavizuje mat’ pofas odberu elektriny podfa Zmiuvy platne
uzavretll zmluvu o pripojeni Odberného miesta do distributne] sistavy
PDS, a to v silade 5 platnym Prevadzkovym poriadkom PDS. Odberatel
je povinny hezodkladne ozndmit Dodavatefovi vistky skutoEnosti,
ktorych vznik ma za nasledok odpojenie Odberného miestaod distribunej
siistavy PDS a zénik zmiuvy o pripojeni,

6.110dberatel’ sa zavdzuje, Fe po dobu trvania Zmluvy nebude mat’ inych
dodavatelov elektriny do Odberného miesta uvedendno v Zmiuve a Ze pre
toto Odberné miesto nezmeni dodévatela elektriny pred riadnym zanikom
Zmluvy s Dodavatefomn v zmysle Zmiuvy a VOP. Nedodrianie tohto
zaviizku Qdberatet'om sa povaZuje za podstatné porugenie Zmiuvy.

6.12Zmluvné strany 53 dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste ma zafat’
dodévat’ elektrinu popri Dodévatelovi elekiriny d'alsi dodévatel’ alebo
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viaceri dodavatelia, Odberate! o tom bezodkladne a vopred informuje
Dodavatefa, aZmiuvné strany svoje vzdjomné préva a povinnosti
primerane upravia s ohfadomn na tiito skutofnost v Zmiuve. Doddvater
predovietiym nebude mat’ povinnost’ prevziat’ zodpovednost’ za odchyiku
na Odbernom mieste, do ktorého bude dodival aj dali dodévatel
elektriny, ibaZe sa na tom Zmiuvné strany osobitne dohodn(,

6.13Ak Odberatel odobera/bude odoberat’ elektrinu na (el jeho dalZieho
predaja, je povinny to ozndmit Doddvaterovi najneskdr pri uzatvoreni
Zmluvy alebo pred zaZatim odberu na tento Gel. Ak Odberatel uvedeni

neoznémi Dodéavatetovi, mé sa za to, Ze Odberatet odoberd

elektrinu pre viastng spotrebu, a to a? do momentu, kym Odberatel
nepreukaZze Dodévatelovi opak.

6.14Ak ide onovo priphjané Odbemé miesto alebo sa menf vytka
predpokladaného odberu elekting v Odbemom mieste oprot
predchadzajiicemu obdobiu, Odberatet je povinny pisomne o to pogiadat
Dodavatefa najmenej 35 dni pred zatatim odberu elektriny na Odbemom
mieste, resp. pred poZadovanou zmencu.

6.15Ak bol s Odberatefom dohodnuty zévdzok minimalneho odberu v
Zmluve, pri ukondeni Zmluvy alebo zi&tovacieho obdobia je Dodévater
oprévneny tento zivizok Cdberatefovi fakturovat’ v zitovacej fakhire,
pripadne aj skore], ak v tejto stvislosti bol Dodavateravi vyfakturovany
akykofvek poplatok, pokuta alebo Ina sankcia zo strany PDS, a to podfa
podmienok dohodnutych v Zmiuve,

6.160dberatet je opravneny zmenit’ Dodavatela skér, ake uplynie doba alebo
plamost’ Zmiluvy, len po predchadzajicom pisomnom  sohlase
Dodavatela. Doddvatel ma v takom pripade prévo na Uhradu odplaty za
pripravenost’ plnit' si svoje zévdzky zo Zmiuvy, & to vo vyske 50 %
zodplaty za predpoldadani doddvku elektriny za obdobie odo dia
uskutoénenla zmeny dodévatefa elektriny a% do diia, ktorym mala
platnost Zmluvy pdvodne skoniit’ {d'alej len .Odplata za pripravenost™).
Odplata za pripravenost’ bude vypoditand ako sdgin poftu dni uvedeného
obdobia, priememej dennej spotreby podra posledného fakturovaného
obdobla 3 odplaty podfa Zmiuvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v
predchadzajicom obdobi nebol faktwrovany odber elektring u
Dodévatela, Dodévatel md pravo uplatnit’ si vodi Odberatefovi Odplatu
23 pripravenost’ vo vyike 500,- EUR.

€1. VIX. PODMIENKY ZABEZPECENIA DISTRIBUCTE ELEKTRINY

7.1 V rdmdi zdruZenej dodavky zabezpefuje Dodavatel pre Odberatela tied
distribiciu elektriny do Odbemych miest Odberatera, Distriblciu a
siivisiace sluZby zabezpeduje Dodévater vo viastnom mene.

7.2 Cdberate!' sa zaviizuje neprekrolit’ svojim odberom urfent) distribuéni
a rezervovant kapacitu a pripadne dobodnuté maximéine mnoZstvo
priradené na prisluSnom Odbermom mieste, Ak odberatel’ elektriny
nedodril zivézky vyplyvajiice z predchidzajicej vety tohto odseku,
zZaviizuje sa nahraditt Doddvatefovi néklady, ktoré mu vaznikli voli
prevadzkovatefovi distribu¥nej sistavy alebo inému subjektu z titulu
Uhrady platieb za kladné alebo 23porné prekrofenie distribuZnej
arezervovanej kapacity afalebo maximélnej rezervovanej kapacity, ak
budi vedi Doddvatefovi uplatnené. Tym nie je dotknutéd zodpovednost
Odberatela za Zkodu, ktord poruSenim tejto povinnosti Doddvatelovi
spdsobi.

€1, VITI. OMESKANIE A SANKCIE

8.1 Odberatel je v omedkani, ak svoju platobnii povinnost’ nespinf v lehote
splatnosti a riadne, tj. vpinej vySke fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Dodévater upominat’ Odberatela postupom podta dalsich
ustanoveni tohto &dnku. Upomienky mdZu byt vystavené v elektronicke;
alebo listove) podobe a zasielané elektronickymi  komunikagnymi
prostriedkami  (najmé e-mail afax) alebo podtou; vofba prislicha
Dodévatefovi,

3) Prvit upomienku vystavi Dodavatel’ aododle Odberatefovi prvy
pracovny defi po poslednom dni lehoty splatnesti Gitovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe omeskanie Odberatefa, v ktorej sa Odberatetovi
ur¥ dodatodnd lehota 5 pracovewch dnl na spinenie zdvizku.

b) Druhi upomienku vystavi Dodavater a ododle Odberatelovi v Slesty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti GEtovného dokladu,
ku ktorému sa viake omeSkanie Odberatela, ak zavizok Odberatela
nebol splneny ani v dodatotnej lehote podfa 1. upomienky.
V 2. upomienke sa Odberatetovi urfi d'alfia dodatofnd lehota v trvani
piatich pracovnych dnf na spinenie z&vizku, pritom Odberatefovi
sa spiitne vyictuje Grok z omeskania spolu s pauSdinou nshradou
néidadov spojenych s uplatnenim pohfadévky (ods. 8.3).

€) Tretiu upomienku wystavi Doddvate! aodofle Odberatefovi
v jedendsty pracovny defi po poslednom dni splatnosti Gitovného
dokladu, ku ktorému s3 viaZe omedkanie Odberatefa, ak zévizok
Odberatel'a nebol spineny ani v d'alfej dodatocnej lehote podfa 2.
upomienky. V 3. upomienke sa Odberatefovi uréi posledna
dodatoénd lehota v irveni piatich pracownych dni na spinenie
zaviizku, pri Som Odberatelovi sa spiitne vylittuje drok z omedkania
a bude upozomeny, Ze po mérmom uplynuti poslednej dodatonej
lehoty bude Dodévatel bezodkladne postupovat v zmysle
nasledujliceho ustanovenia tychto VOP,

8.2 V pripade nespinenia platobnych povinnosti Odberatel'a riadne anl v rdmci
posledne] dodatoinej lehoty urfene] v 3. upomienke, je Dodévatel
opravneny:

a)} prenusit alebo obmedzit’ dodédvku elektriny, a to obmedzenim alebo
prerufenim distriblicie elektriny prostrednictvom PDS na naklady
Odberateta aZz do zaplatenia di¥nej sumy a obnovenia distribicie
afalebo

8.3
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b} odstipit od Zmluvy. V pripade odstipenia od Zmiluvy opétovné
cbnovenie distriblcie a doddvky elektriny do Odbemého miesta
nemusi byt moiné bez potreby uzavretia novej zmluvy a spinenia
daldich nevyhnutnych podmienck najmd podia tychto VOP a
Prevédzkového poriadku PDS a PPS.

Ome3kanim Odberatela vzniké Dodévatetovi okrem ostatnych nérokov

podfa Zmluvy, VOP alebo VZPP aj prévo na jednorazovi pauSsinu

nahradu nékladov spojenych s uplatnenim pohladavicy vo vyike v zmysle
platného nariadenia viady SR, a to bez potreby osobitného upozamenia.

Ak je Odberatel v omeZkani s Ghradou akéhokotvek splatného pefiaZnéhe

ndroky Dodévatea na zéklade Zmluvy, VOP alebo VZPP (vratane

akychkolvek poplatikov, pokit, Groku z omegkania, néhrady Skody a pod.)

0 viac ako jeden pracovny ded, opakovane pofas obdobia trvania Zmiuvy,

Dodéavatel bude mat' tie? privo pofadovat’ od Odberatera poskytnutie

pefaingj zdbezpeky za (felom zabezpefenia splnenia a uspokojenia

pohfadavok Dodivatera, Zibezpeku je moiné poskytndt v peniazoch
prevodom na \idet Dodévatera, bankovou zarukou alebo inou formou
prijatefnou pre Dodévatefa. Suma zdbezpeky sa rovnd sume splatnych
pefaZnych zdvizkov Odberatefa voii Dodévatelovi s prislufnym
navyenim o sumu Celkovej ceny za najblizfie dva mesiace za zdruZen(
dodaviu elekriny Odberatefovi. Dodivatel je opravneny zioZent
zibezpeku pouZit’ na uspokojenie vietkych svojich pohfadavak, ktoré mé,
resp. bude mat’ vodi Odberatelovi kedykofvek pofas zmluvného vztahu.

V pripade, ak Odberatef neposkytne poZadovani peitain( zdbezpeku v

prichehu 14 dni od dorudenia pisomnej vyzvy, povaifuje sa to za

podstatné porudenie Zmluvy a Dodévater mA prévo prerudit’ dodévku
elektriny a od Zmluvy odstipit,, ibaZe Odberatel:

a) poskytne Doddvatefovi ind primerany zébezpeku, ktor Dodévatef
prijal ako destatodnil;

b} v tejto lehote preukdie, Ze pominula opodstatnenost’ Ziadosti
Dodavatela

Prijatd zébezpeka trva doviedy, kym nepomin( ddvody, ktoré viedli k jej

zZloZeniu. Odberatel méd prévo podat’ Ziadost' o zrufenie zibezpeky najskdr

po uplynuti troch cehich kalendérnych mesiacov po zloZeni zdbezpeky
ak si pofas tohtc obdobia riadne awias pinil svoje ziviizky vodi

Dodaévatelovi, priom musi zarovefi uviest’ skutoénosti, ktoré jeho Fadost’

odovodiiujl. Doddvatel je povinny vyjadrit’ sa k tejto Siadosti do 30 dni

od dorulenia Zladost, V pripade, Ze je Fadost Odberatela opodstatnend

a boll spinené podmienky podra tohto &ldnku, zibezpeka bude zruena

ku difu urfenému vo vyjadreni Dodévatefa, najneskdr do platich

pracovnych dnil od odoslania vyjadrenia Odberatefovi. Zibezpeka
sa nedrodi a vracia sa v sume zniZenej o pohfadévky Doddvatel'a vodi

Qdberatefovi, ktoré je Doddvatel oprévneny zapoditat,

Dodévate! md prévo poZadovat’ od Odberatefa poskytnutie zibezpeky

aj vtakom gpripade, ak bol na majetok Odberatefa podany navrh

na konkurz alebo redtrukturaliziciu, zafala sa likvidicia Qdberatel’a, proti

Odberatelovi bolo zafaté exekuéné konanie, bol vyhidseny konkurz,

povolend redtrukturalizécia alebo je Odberatel v predizeni (vykazuje

2éporné viastné imanie) alebo spolofnostou v krize alebo v poslednom
ultovnom  obdabi predchddzajicom  uzavretiu  Zmluvy  dosiahol
hospodarsky vysledok stratu.

Vpripade akéhokofvek Iného porufenia zivizku Odberatefa

dohodnutého v Zmluve, VOP alkebo wvyplyvajiicich z VZPP, okrem

omedkania s lhradou pefiainého zdvdzky, ma Dodévatel pravo
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 100 EUR za kafdy pripad
porudenia povinnosti, Zaplatenim zmluvne] pokuty nie je dotknuté prévo

Dodavatefa na ndhradu £kody v pinom rozsahu.

€l. IX. DODAVKA A MERANIE ELEKTRINY

9.1

9.2

9.3
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Meranie mnoZstva odobratej elektriny uskutolfige PDS Uréenym
meradiom na OM. Stav meradla sa zistuje diafkovym odpoftorm alebo
fyzickym odpodtom vykonanym prisfuSnym PDS, do ktorého je OM
pripojené, Za fyzicky odpodet sa rozumie aj odpodet uréeného meradla
vykonany na ziklade vzajomne odsihlaseného stavu urfenéhe meradla
medzi PDS a odberatefom.

Monti%, pripojenie alebo vymenu Uréeného meradla zabezpefuje PDS
po spineni stanovenych technickych podmienok na pripojenie a meranie
elekwiny. Drub, polet, velkost’ a umiestnenie Urteného meradla a
oviddacich zariadeni urfuje PDS v zmysle Predpisov v energetike.

V pripade, #e Odberatet m& pochybnosti o sprévnosti dajov 2 meradia
alebo Odberatel’ zisti chybu na Urfenom meradle, Odberatel’ dorui
Doddvatefovi alebo PDS pisomnyl Ziadost’ o preskifanie Urfeného
meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje Odberatela jeho povinnost
2aplatit’ diZné sumy za dodanii elekirinu. Dodévatel' podiada PDS o
preskiSanie Uréeného meradla do piatich (5) pracovnych dnf. PDS vykona
preskianie do 30 dni, pofas preskdZania zaberpe&i nahradné meradio
pre OM. Ak sa nezisti relevantna vada preskifaného meradla, niklad
presk(Sania uhradi ten, kto o preskisanie poZiadal,

V pripade poruchy Urfeného meradla alebo z iného ddvodu, ktory
spisobuje nemoZnost odpoftu mnoistva elektriny meraného Urdenym
meradlom, sa urdi spotreba pomocou ndhradného Urdeného meradia
alebo dohodou medzi PDS a uZfvatefom distribuéne) sistavy. Ak k dohode
neddjde, urll sa odber elektriny ndhradnym spdsobom podla Predpisov
v energetike.

PDS Je povinny pisomne informovat’ Odberatela o termine planovanej
vymeny Urfeného meradla najmenej 15 dnl  vopred; to neplati,
ak Odberatel’ suhlasi s neskorSim ozndmenim terminu planovanej vymeny
Uréeného meradla, PDS pri vymene Urfeného meradla je povinny
informovat’ Odberatela o stave odobratého mnoZstva elektriny, a ziroved
je povinny oznamit’ stav meradla pred vymenou a stav nového Urtendho

VEeobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny



9.6

meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezidastni vymeny Urleného
meradla, je PDS povinny pisomne informovat’ Odberatefa o wmene,
stave meradla prad vymenou a stave nového meradla pe vwymene a
uskladnit demontované meradlo najmenej 60 dni z dovodu umoZnenia
kontroly stavu Urfeného meradla Odberatefom. Podrobnosti sivisiace s
vymenou Uréeného meradla sa spravujd a su blifSie upravené
Prevadzkavym poriadkom PDS, resp. Technickymi podmignkami PDS,
Odberatet’ elektriny je povinny umoinit’ PDS alebo poverenej osobe
pristup & Uréenému meradiu a k odbernému elekirickému zartadeniu na
\i%el vykonania kontroly, vymeny, odobratia Urlenéha meradia alebo
zistenia odobratého mnolstva elekiriny. PDS je povinny ozndmit
Odberatefovi s tym stvisiace prerudenie dodavky elektriny.

&1, X. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY A NAHRADA $KODY

10.1

10.2

10.3

Neoprédvneny cdber elektriny je odber:

a) bez uzavretej zmluvy o pripojeni k prenosove] sistave alebo o
pripojeni k distribufne] sistave, alebo zmluvy o doddvke alebo
zdruZenej dodévke elektriny, alebo o pristupe do prenosove] slstavy
a prenose elektriny alebo pristupe do distribuine] sstavy a distriblicii
elektriny;

b) nemeranej elektriny;

¢} bez UrEeného meradia alebo s Urdenym meradiom, ktoré v disledku
neoprévneného zésahu Odberatefa nezaznamenéva alebo nespravne
zaznamendava odber elektriny;

d) merany Uréenym meradiom, na ktorom bolo porudené zabezpelenie
prob neoprévnenej manipuléci, alebo Urfenym meradlom, kioré
nebolo namontované PDS;

€) ak Odberatel neumoZnii PDS prerufenie doddvky elekiriny; taky
adber sa za neoprévneny odber povaiuje odo difa, ked Odberatel
neumoinil preruSenie dodavky elektriny;

f) ak Odberatel nedodrial abmedzenia urfené Dodavatefom, PPS alebo
PDS;

g) ak Odberatel’ nedodrzal zmiuvne dohodnuté platobné podmienky;

h) ak Odberatel opakovane bez véineho divodu neumoEnil pristup
k meradlu, aj ked' bol na to PDS vapred vyzvany pisomnou vyzvou,
ktorej dorufenie Odberate!’ potvrdil;

i} ak Odberatel odoberd elektrinu napriek oprdvnenym obmedzeniam
alebo prerufeniam dodévky elektriny, alebo robi iné opatrenia
itelom odberu elektriny, ktoré obchadzaji opravnené prerusenie
alebo obmedzenie dodavky elektriny.

Odberatel, ktory neoprévnene odobera! elekwinu, je povinny uhradit’

Dodévatefovi, PPS a PDS skutofme vzniknubd Skodu, ak wvznikla,

Odberatet, ktory neopréwnene odoberal elektriny, je povinny ubradit’

spolu so $kodou aj usly zisk tymto subjektom.

Ak nemoino vytislit skutofne vzniknutd Zkodu na zéklade objektivnych a

spofahlivich podkladov, poulije sa spdsob vypottu Skody spdsobene]

neopravnenym odberom elektriny ustanoveny VZPP.

. XI. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY ELEKTRINY
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11.3

11.4

11.5

11.6

Dodévate! je oprévneny pofiadat’ prisluSného PDS o obmedzenie alebo
prerufenie distribicie elekiriny do prisluiného odberndho  miesta
Odberatefa v pripade, ak Odberatel poruduje svoje povinnosti
vyplyvajlce 2o VZPP afalebo zo Zmiuvy, alebo sii dané dévody, pre ktoré
méZe Dodévatel odstGpit od Zmluvy, Z inych divodov moino distribliciu
elektriny do odberného miesta Odberatefa obmedzit’ alebo prerusit len v
stilade s ustanoveniami Zdkona o energetike, a to najmé v pripade
existencie neopréavneného odberu elektriny.

Pre vylienie pochybnosti plati, Ze podstatné poruSenie zmluvy
(porufenie zmiuvy podstatnym spdsobom} sa ckrem pripadov vyslovne
uvedenych v tychto obchodnych podmienkach povazuje aj akékolvek iné
porusenie alebo nedodrianie povinnosti  Odberatela  elekdriny
vyplyvajicich z VZPP afalebo Zmiuvy (vritane tychto obchodnych
podmienok), ktoré zaklada pravo Dodavatefla odstipit’ od Zmiuvy, alebo
ktoré sa opakuje alebo tvd aj po 10 difoch od dorulenia
predchéddzajiceho upozornenia Dodéavatela.

Néklady sivisiace s prenséenim alebo obmedzenim distribicie elekiriny z
ddvodu na strane Odberatela znaga tento Odberatel v celom rozsahu.
Uvedené plati aj o nakladoch opstovného obnavenia distriblcie elektriny
po predchadzajocom preruSeni alebo obmedzeni distriblcie elektriny z
divodov na strane OdberateTa. Pri opravnenom prerudeni alebo
obmedzeni distriblicle elektriny nevznikd Odberatelovi privo na ndhradu
£kody, vratane uslého zisku.

Po odstrdneni dovodu oprévneného obmedzenia alebo preruSenia
distriblcie elektriny z dovodov na strane Odberatela je Dodavatel
povinny bez medkania, najneskér viak v nasledujici defi, poZiadat’
prisiuiného PDS o opdtoné obnovenie distribicie elektriny do
prisluiného odberného miesta Odberatefa.

Odberatet’ uhradi Dodévatefovi 2miuvnll pokutu vo vike odplaty za
elektrinuy platnej v prislu$nom roku, a to v rozsahu mnoistva elektriny
vyphyvajiceho z platného Odberového diagramu, ktory Odberabet
nedodrzal (necdabral zodpovedajice mnoZstvo elektriny) v ddsledku
prerudenia alebo obmedzenia distriblcie elekiriny 2 dévodov podstatného
poruienia povinnosti Odberatela v zmysle predchadzajuceho odseku
11.2.

V pripade plinovaného obmedzenia alebo prerusenia distribicie elektriny
je PDS v sllade so Zikonom o energetike, ako aj prevadzkovym
poriadkom POS, povinny oznamit Odberatelovi elektriny 15 dni vopred
zatiatok obmedzenia, skondenie obmedzenia alebo preruSenia distribucie
elektriny,

&1, XI1, DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE

12.1

12.2
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12.8

Dodavka elektriny dodavatefom poslednej indtancie sa zatina diiom

nastedujicim po dni, ked’ Dodavatet strati! spdsobilost’ dodévat’ elektrinu

a bola Dodévatet'ovi poslednej inStancle ozndmend tto skutofnost’ a trvd

najviac tri mesiace. Ku difu zaZatia dodavky poslednej indtancie urfl PDS

spotrebu elektriny na Odbernych miestach, ktoré boli zisobované
doterajiim dodévatefom elektriny, na zaklade odpoctu Uréenych meradiel
alebo za pomoci poufitia diagramov.

Proces vymeny dodévatera elektriny pri dodévke poslednej indtancie brva

desat’ dni a je bezplatny, Na vymenu dodévatela elektriny pri doddvke

poslednej inftancie sa ustanovenia o zmene doddvatefa elekiriny
nepouzijl.

Podmienkou skondenia dodavky poslednej inStancie, pred uplynutim

trojmesainej lehoty jej trvania, je uzatvarenie zmiuvy o dodévke elekiriny

alebo zmluvy o zdruZenej dodéavke elektriny s dodavatefom elektriny.

Po uzatvoreni zmluvy o dodévke elektriny alebo zmluvy o zdruZenej

dodévke elektriny po¥iada Odberater prisluiného PDS o vymenu

dodavatera elektriny najneskér desat’ dni pred planovanym za&iatkom
dodavky elektriny. Vymenu dodavatela elektriny pri dodévke poslednej
ingtancie vykond PDS do desiatich dni od dorudenia fiadosti Odberatefa.

Ku diu skoncenia dodaviy elektriny dodévatelom elektriny urli PDS

spotrebu elektriny na Odbemych miestach, ktoré boll zdsobované

dodévatelom poslednej indtancie, na zéklade odpoftu Urfenych meradiel
alebo za pomoc) pouZitia diagramav odberu elektriny.

Ak dodévatef posiednej indtancie zisti u Odberatel'a neopravneny odber

elektring, méfe odmietmut’ dodidvku elektriny poslednej inStancie.

Dodéavatel poslednej inStancie mé pravo ukondit doddvku elektriny v

refime dodévky poslednej inftancie aj ak u Odberatefa vznikne polas

dodévky v tomto refime neoprévneny odber elektriny.

Odplata za dodévku elektriny poslednej inStancie, ktorli Odberatel’ uhradi

je uréend rozhodnutim URSO.

POS najneskér 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty ramcovej

distribuine] zmluvy, alebo bezodkladne potorn ako sa dozvie skutodnost,

e Dodévatel stratil spésobilost’ na doddvku elektriny, alebo Dodavaterovi

zanikla zmluva o z¢tovani odchyilky, ozndmi Odberatefovi nasledovné

informacie:

a) ded, od ktorého zatina dodavky elektriny dodévatefom poslednej
in3tancie;

b} dbvod zacatia dodéviy elektriny dodavatefomn poslednej inStancie;

¢) zink Zmiuvy, ak Dodévatel stratil spdsobilost’ doddvat’ elektriny;

d) dobu trvania doddvky elektriny v refime poslednej indtancie;

e) poulenie o povinnost uhradit odplatu za dodévku elektriny
dodévatetom poslednej indtancie podfa rozhodnutia URSO a za
obchodnych podmienck dodévky elekiriny v refime poslednej
indtancie,

STVRTA EAST — REKLAMACIA, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV A

VIS MAJOR

€). XTI REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
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Clanok XIIL. tychto VOP obsahuje Gpravu prév a povinnosti Zmiuvnych
strén v sivislosti s uplatnenim reklamécie zo strany Odberatela v zmysle
ust. §37 ods. (2) pism. q) Pravidiel pre fungovanie trhu. Na Ggely rieSenla
reklamécii sa tento 8anok VOP povaZuje za reklamatny poriadok. Tento
Yanck VOP obsahuje aj postupy a prostriedky urovnavania pripadnych
sporov medzi Zmluvnymi stranami.
Reklamécia je podnet Odberatefa adresovany Dodavatelovi. Odberate!
mé prévo namietat nasledovné skutoZnosti, prifom tek musi olinit’
bezodkladne po zisteni zdvady alebo nedostatku:
a) nespravne formaine ndleZitost faktiry;
b) nespravne fakturované sumy alebo fakturované mnoistvo dodanej
elektriny Odberatelovi;
¢} porudenie povinnosti Doddvatefa v sivislosti s dodavkou elektriny
v zmysle Zmluvy, VOP a VZPP.
Odberatel’ mb2e reklaméciu uplatnit’ nasledovnymi spdsabmi:
a) pisomne, fistom doru®enym na adresu sidla Dodévatela;
b} elektronicky e-mailom na aktudine kontakiné adresy alebo isla
Dodavatela zverejnené na webovom sidle Dodavatela;
¢) telefonicky s naslednym dorudenim fyzickych podkladov, ak by
k presetreniu reklamdcie boli tieto podklady nevyhnutné;
d) osobne v sidle alebo v obchodnej kancelarii Dodavateta.
Zrekdlamécie musia vyplyvat' nasledovné informacie: identifikicia
Odberatera a détum podania reklamdcie, presny a podrobny popis toho,
v akom konani alebo nekonani vidi Odberatel’ pochybenle Dodavatefa,
kedy k pochybeniu dolo a aké ndsledky to malo, alebo ma mat’ pre
Odberatela, odkaz na prisluiné ustanovenie Zmluvy, tychto VOP,
Predplsov v energetike alebo VZPP, ktorych uplatneniaalebo spravneho
uplatnenia sa Odberatel dovoldva, Odberatefov ndvrh rieSenia
reklamdcie. Ak sa reklamécia tyka faktiry, je potrebné uviest Zislo faktiry
a informéciu o tom, & bola faktira uhradend a akych fakturovanych
polotiek sa faktira tyka. Ak sa reklamécia tyka merania odberu elektriny,
je potrebné uviest’ presné Eislo Odberného miesta a elektromeru, ako aj
dal$e podstatné okolnosti umoziiujlice vyhodnotit' spréwnest’ merania
(napr. & doflo k poskodeniu alebo inému zisahu do meradeho, &
telemetrického zariadenia a pod.).
V pripade reklamécie fakturovaného mnoistva elektriny reklamécia musi
tie? obsahovat’ vyrobné &islo Urdeného meradla, reklamované obdobie,
stav Urfeného meradla k ddtumu reklamécle, Udaje zaznamendvané
Uréenym meradlom podas reklamovaného obdobia, ak ich ma Odberater
k dispozicii.

vVZeobecné obchodné podmienky pre zmiuvy o zdrufenej dodivke elektriny



13.6 Ak ma Odberatel pochybnosti o kvalite dodane;j elektriny, upovedomi o
tom Dodavateta bez zbyto¥ného odkladu. Dodévatel poiada PDS o
preverenie kvality dodanej elektriny a bude informovat’ Odberatela o
stave takého preverovania v stlade so Zmluvou a Predpismi v energetike,
Ak vysledkom preverovania kvality dodanej elektriny bude akakolvek
kompenzicia, pouliji sa ustanovenia Predpisov v energetike, V pripade,
ak preverenie kvality dodanej elekiriny a sivisiaca reklamacia nebud(
uznané ako odSvodnend, Odberatef bude mddat vietky ndkiady
GZtované PDS, ktoré vznikni Dodavatelovi v désledku preverovania
kvality dodanej elektriny.

13.7 Reklamdcia sa povafule za podanti okamihom poskytnutia vietiych
informécii a podiladov nevyhnutnych  k riadnemu preetreniu
reklamovanej skutofnosti. V pripade nedostatkov Dodévatel vyzve
Odberatefa na néleité dopinenie reklamécie,

13.8 Ak napriek dsiliu vynaloZenému Doddvatefom podta predchadzajiceho
odseku, reklamdcia nebude obsahovat’ vy&sie uvedené skuto&nosti, alebo
z nej nebude mofné jednoznadne identifikovat’ Odberateta, reklamidia
bude povalovand za neopodstatnend, oom bude reklamant
Dodévatetom vyrozumeny.

13.9 UZelom reklamainého konania je odstrénenie zistenjch zévad a riadne
vysporiadanie vzéjomnjch nérokov Zmluvnych strdn, Doddvate!
reklamaciu preSetri bez zbytoéného adkladu, najneskér vak do 30 dni po
obdrzani reklamécie v zmysle vy&Sie uvedenych ustanoven|, ibase z VZPP
vyplyva ind lehota. O visledku vybavenia reldamicie Dodévater informuje
Cdberatefa pisomne alebo elektronickou podtou. V pripade, %e Dodévater
nembZe ovplywnit' vybavenie reklamécie (najma z dévodu preverovania
kvallty dodane] elektriny PDS), vy¥ie uvedend lehota sa primerane
prediZi. Dodévatel’ bude informovat’ Odberatefa o divadoch predizenia
lehoty bez 2bytoéného odkladu po tom, ako sa o nich dozvedel.

13.10 V pripade opodstatnene} reklamdcie Dodévatel bezodkladne vykona
népravu odstrénenim zistenych nedostatkov  alebo poskymutim
ndhradného plnenia,

13.11 Vpripade neopodstatnenej reklamécie je Dodivatel opravneny
fakturoval' Odberatefovi néklady slvisiace s predetrenim reklamécie
podfa Cennika dial¥ich sluZieb a vykonov Dodavateta, pripadne cennika
prisluiného PDS.

13.12 Reklamédia nema odkladny i&inok na zadiatok a plynutie fehaty splatnosti
faktir Dodévatera.

13.13 Dodavatel' je oprdvneny informovat o reldamacii prisiuSného PDS,
ku kworému je Odberné miesto pripojené za dfelom prefetrenia
opodstatnenosti 2 v pripade potreby technického zésahu v Odbernom
mieste, aj za G&elom vybavenia reklamécie. Naklady spojené so z&sahom
PDS znéta Odberate! podfa cennika PDS. Odberatef je povinny poskytn(i
zamestnancom a pracovnikom PDS potrebnid sG&innost’,

13.14 Dodévate! vedie evidenciu reklamicll, v ktorej sa priebeine
zaznamendvajl a uchovavajii nasledovné informédie:
a)identifikicta Odberatela — reklamanta;
b)ddtum prijatia, dopinenia, vybavenia reklamacie a détum odoslania

informéde Odberatetovi;
€) spdsob vybavenia reklamécie s popisom prijatych opatren!, odstrénenia
25vad alebo nedostatkov alebo poskytnutéhe ndhradného pinenia.

13.15 V pripade porufenia ¥tandardov kvality zo strany Dodévatela, mbie
Odberatelovi vaniknit’ nérok na kompenzaciu v rozsahu a za podmienok
podta prisluinych Predpisov v energetike.

13.16 V pripade vzniku sporu medzi Zmiuvnymi stranam, ktory strany nevedeli
vyriedit’ v reklamaénom konani k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvné
strany zavézujl uskutofnit' osobné rokovanie za Glasti oprévnenych
zastupcov oboch Zmiuvnych strén, kioré méfe vhodnym spdsobom
iniciovat’ ktordkolvek zo Zmluvnych strén. Zmluvné strany su povinné
stanovit’ termin osobného stretnutia dohodou najneskér do 30 dni
od dorufenia néwhu na mimostidne refenie spory druhej Zmiuvnej
strane. Obsahom nédvrhu na mimosidne rieSenie sporu by mal byt papls
doterajiieho priebehu rieSenia zilelitosti a névrh, &oho sa Inicidtor
domaha. Zmluvné strany sa zaviizujl vynaloit maximéine dsilie, aby
sa predmet sporu vyriedil mimostidnou cestou na oscbnom stretnuti
zéstupcov stran. Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokel,
ktory vyhotovi Doddvatel, ktory bude obsahovat priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutymn vysledkom rokevanta.

13.17 Ak sa Zmluvnym strandm nepodari vyriesit predmet sporu postupom
podia predchadzajliceho odseku, Odberatel méje predio®it néwvrh
na URSO na mimosiidne rieSenie sporu s Doddvatelom, ak sa ohfadom
predmetu sporu uskutoénilo reklamadné konanie a osobné rokovania
8 Odberatel' nesihlasi s vysledkom rekiamacie alebo so spdsobom
Jej vybavenia,

13.18 Navrh na zadatie alternativneho riefenia sa dorud na adresu Gradu:
Urad pre reguliciu sietowvych odvetvi,

Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava
alzbo elektronicky na adresu grsifurso.gov. gk,

13.19 Vyuiitim postupu podfa tychto ustanoveni nie je dotknuté prévo cbratit
5a na prisludny sid.

13.20 Ndwh na zalatie mimosidneho riefenia sporu obsahuje najmé
nasledovné informdcie:

a) identifikiciu a kontaktné Udaje Odberatera;

b) Identifikiciu a kontakiné ddaje Dodavatela;

c) predmet sporu;

d) Informéddu o reklamaénom konani a pokuse o mimostidne rieenie
osebnym rokavanim;

e) oddvodnenie nesihlasu Odberatefa s vysiedkom reklamécie alebo
osabného rokovania;

f) poZadované riefenie.

13.21 Néwrh na zafatie mimosixineho rieSenia sporu predioZi Odberatef bez
2hytolného odkladu, najneskér do 45 dni od dorufenia vybavenia
reklamicie, pripadne ukondenia osobného rokovania,

13.22 Doddvatef a Odberatel’ ako (fastnici riedenia sporu si  povinni
a oprévneni navrhovat' dikazy a ich doplnenie, predkladat’ podklady
potrebné na veené posidenie sporu. URSO prediofeny spor ried
nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukonZenie mimosiidneho
rieenia sporu je 60 dni od podania dplného névrhu, v 2ZloZitych pripadoch
90 dnf od pedania Gpiného navrhu,

13.23 Mimosidne rieSenie sporu sa skondf uzatvorenim pisomnej dohody, ktord
je zdvézna pre abe strany sporu alebo mamym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedosio. skandenle mimosidneho riefenia sporu
z ddvodu mimeho uplynutia lehoty URSO ozndmi tastnikom sporového
konania

€. XIv. ZODPOVEDNOST ZA 3KODU A OKOLNOSTI VYLUGUIUCE
ZODPOVEDNOST (VIS MAIOR)

14.1 Zodpovednost’ za $kodu a ndhrada Ekody medzi Zmluvnymi stranami sa
riadia prislusnymi ustanoveniami VZPP, pripadne Zmluvy.

14.2 Zmiuvné strany sl povinné v priebehu zmiuvného vzt’ahy vynakladat
maximéaine moné Usilie, aby predchadzali mo¥nym Skodam.

14.3 Ka#dd Zmhvné strana ponesie vodi druhej Zmiuvnej strane zodpovednost
za ikodu sposobenl perudenim akejkofvek jej povinnost vyplyvajioe
20 Zmluvy v rozsahu stanovenom Zmiuvou a VOP.

144 Zmluvnd strana, ktord porulufe svoju povinnost alebo ktord
s pribliadnutim na vietky okolnosti ma vediet alebo mohla vediet, e
parudl svoju povinnost zo Zmiuvy, je povinnd ozndmit’ druhej strane
povahu prekéiky, kioré je] brani alebo bude brénit v pineni pavinnosti
a Informovat’ ¢ jej ddsledkoch. Takéto oznamenie musi byt podand bez
zbyto€ného odkladu potom, ked' sa povinna strana o prekazke dozvedela
alebo mohla dozvediet’ pri vynaloZeni ocdbome] starostiivosti. Ak povinna
strana tito povinnost’ nespini alebo opravnenej strane nie je spriva véas
dorudend, ma podkodend strana ndrok na ndhradu Skady, ktord je tym
vzriikla.

14.5 Pokial' Zmiuva alebo tieto VOP neustanovujii vyslovene inak, pakodend
Zmluvng strana mé narok len na nihradu skutofnej Skody. Odberatel
nema nérok na néhradu wllého zisku ak v Zmiuve nie je takyto pripad
vyslovene uvedeny.

146 Za okolnosti vyludujlice zodpovednost sa povaiufe prekigka, ktord
nastala nezdvisle od vble povinne] strany a brdni jej v spineni jej
povinnost, ak nemozne rozumne predpokladat, Fe by povinng strana tito
prekdzku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, @ dalej, 3e by
v {ase wvaniku zévizku bito prekdiku predvidala, Zodpovednost
nevylufuje prekdika, ktord vznikla aZ v tase, ked' povinné strana bola
v omedkani s pinen'm svoje] povinrost, alebo vznikla 2 jej hospodarskych
pomerov. Ulinky vylufujlice zodpovednost’ sti obmedzené iba na dobu,
dokial' trvd prekaZka, s ktorou si tieto Gdinky spojens.

14.7 Okolnosti vylulujice zodpovednost (. Udalost vy3dej moc*), ktord
pretrvavail, alebo ktorych nasledky pretrvavajl, oslobodzuji postihnutd
Zmluvnu stranu od plnenia jej zmiuvnych povinnosti. Udalosti vyise] moci
maji osiobodzujlici (&inok v zmysle tychto ustanoveni, ak vznikli a¥
po podpise Zmluvy a okrem iného zahriiajii Zivelné pohromy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, volny, pokiare, vybuchy, nehody, poruchy,
teroristické (toky, Strajky, krizové situicie energetike, havérie spisobené
tret'ou osobou na zariadeniach prenosovej alebo distribuine] sistavy,
odstraflovanie pritin udalosti, ktoré bezprostredne chrozuji Fivot alebo
zdravie osdb, alebo mobfu spésobit rozsiahle Zkody na majetku a
neposkytnutie s(8innost 2o strany tretich os3b alebo subjektov (najms
PDS, PPS) newhnutnej na dodrZanie Standardu kvality dodivok.
V pripade, ak ktorykolvek PDS, PPS afalebo dodévatel Dodévatera bude
zasiahnuty akoukotvek udalestou podta predchadzajicej vety, tito
udalost’ bude tieZ Udalostou vyide] moci asiobodzujticou Dodavatefa
podfa tjchto ustanoveni. Udalosti vyEej moci nezahffiaji prekaZky
ekonomického charakteru.

14.8  Zmiuvna strana, na strane ktorej vznikla Udalost’ vy$¥aj moci, je povinnd:
a) bezodkladne informovat’ druhi Zmhuvni stranu o takejto Udalost

vy33e) modi, ako aj o jej nasledkoch, ktoré u nastali, resp. ktarych
vznik moZno oddvodnene olakdvat, a ta e-mailom alebo telefonicky
a ptimeranym spdsobom takiito informaciu pisomne doloit,

b) vynalofit primerané dsilie na obmedzenie trvanta Udalosti vyilej
mod a v maximélnej moZnej miere obmedzit’ negativne nésledky,
ktoré takito Udalost vySSej moci mdZe mat’ na dwhi Zmiuwnd
stranu,

14.9 Zmluvnd strana postihnutd Ldalost'ou vySSej moci bude zodpovedat
2a Zkodu spésobeny tym, e si nesplnila povinnosti podfa odseku 14.8

vyiie,

14.10 Dodévate! nenesle zodpovednost za akékofvek obmedzenie alebo
prerufenie dodévky elektriny a akékolvek fkody siivisiace s doddvkou
{alebo nedodanim) elektriny Odberatefovi, ak toto cbmedzenie alebo
prensdenie  doddvky elekiny  zaprifinli  okolnosti  vyluEujiice
zodpovednost’ Doddvatetovho dodévatela, okrem iného vratane PDS, PPS
3 doddvatefa elektriny, ak si Dodévatel nemohol spinit' povinnost
vyplyvajlce z tejto Zmluvy kvéli tymto okolnostiam.

14.11 Ak Udalost’ vyi3e| moci pretrvdva, Zmiuvné strany v dobrej viere
prerokujii lipravy alebo pripadné ukondenie Zmiuvy, aby tak predisi
dalsim alebo pripadnym negatimym nésledkom Udakost vySSej modi.

PIATA CAST - OSTATNE DOJEDNANIA
&l XV. Zaveretné ustanovenia
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15.1

15.2

15.4

Zmluvné strany zhodne kondtatujl, Ze k uzavretiv Zmluvy z ich strany

dochidza dobromyselne a s déverou v spravnost, aktudlnost, Uplnost’

a pravdivost wyhliseni uvedenych v nasledujicich bodoch a bez

poskytnutia tychto vyhldseni by Zmiuvu neuzavrell. Kakdé 2o Zmluvnjch

strén vyhlasuje, a ruff za tieto vyhldsenia, Ze ku ditu podpisu Zmluvy

a) Zmluwn strana je ndledite zriadenou spolofnostou (organizdciou)
podfa VZPP v mieste jej vzriku a ma privomoc, opravnenie
a kompetenciu uzatvorit’ a pinit’ Zmluvu;

b) uzatvorenie a plnenie Zmiuvy neporuii Fiadne ustanovenie VZPP
alebo rozhodnutie sidu & orgdnu verejnej spravy anl zakladatelsky
dokument, stanovy alebo iny interny dokument Zmluvnej strany,
ktoré je v tom case (tinné, a ktoré sa vztahuje na Zmluvni stranu;

¢ Zmluvu a VOP nitefite preskimal a schvalil prisluiny orgén Zmluvnej
strany a Zmiuvu podpisala opravnend osoba Zmiuvnej strany;

d) Zmluva pre fiu predstavuje platnii a pravne zéviznd povinnost,,
ktorej pinenie je moné vymahat podfa podmienck stanovenych v
Zmiuve, &o berie na vedomie;

¢) Zmlyvnd strana potas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu povinnost’
afalebo obmedzenie, ktoré by akymkofvek spdsobom zasahovalo,
nebolo by Aulitetné afalebo by predstavovalo akykolvek konflikt
zéujmov s existujlicimi zavizkami tejto Zmluvnej strany
vyplyvajicimi z plnenla zivdzkov danej Zmluvnej strany podfa
Zmhvy, VOP alebo VZPP;

f) podra najlepsieho vedomia danej Zmiuwne) strany v &ase podpisu
Zmluvy, nie je tito Ofastnikom Ziadneho sidneho, arbitréZneho
alebo sprévneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit
platnost, G&innost a vymahaternost Zmiuvy, alebo pinenie zévézkov
tejto Zmluvnej strany;

@) 2Zmluvnd strana ziskala vietky povolenia, licencie a sihlasy potrebné
na nalefité plnenie svojich povinnosti vypiyvajlcich zo Zmluvy
a vynaloZl primerané Usille na to, aby boli Ginné po celd dobu
platnosti Zmluvy;

h) Zmiuvns strana nie je platobne neschopnd, prediZend ani neschopna
splacat’ svoje dihy a nebol vydany ZHadny prikaz, nebolo podané
podanie & Fiadost, ani nebolo prijaté uznesenie & zvolané stratnutie
na (fely zatatia konkurzného konania alebo abdobného postupy, a

i} Zmluvnd strana si nie je vedoms Ziadnych okolnosti obmedzujiicich
ju alebo braniacich jej v riadnom a vEasnom pineni jej povinnasti
20 Zmluvy a VOP (s vynimkou pripadnych obmedzeni a prekéZok
na strane PDS alebo PPS).

Odberatel d'alej vyhlasuje a rufi za nasledovné vyhldsenia:

a) nezamyira vyuifivat dodévani elektrinu na Glely v rozpore so
Zmluvou alebo tychto VZPP;

b} je oprévnenym subjektom vo vztahu kOdbernému miestu
a nehnutefnosti, v/na ktorej sa Odbemé miesto nachddza a je
opréwneny uzavriet’ Zmluvu na toto Odberné miesto;

¢} kuditu podplsu Zmluvy vykonal vietky Okony, a zabezpedil vykonanie
vietkych (ikonov tretich asdb, ktoré sU potrebné pre riadne pinenie
predmetu Zmluvy a/alebo ktoré v pripade, Ze Odberné miesto nie je
novo pripdjanym odbernym miestom, svisia s dodévkami elektriny
do Odberného miesta realizovanymi predchadzajicm dodavatefom
elektriny (vrétane najmi vEasného dorufenia vypovede zmiuvy o
dodévke elektriny, vyrovnania pripadnych zavizkov a sudinnosti pri
prechode Odberného miesta na Dodavatela a pod.).

Osobitne Zmluvné strany vyhlasujl, e im nie sU zname Ziadne

skutofnosti, ktoré by oddvodiovali podozrenie alebo mali za nésledok

smenu aktudinosti, pravdivesti alebo sprévnosti uvedenych vyhlaseni.

Kaidd 2Zmluvnd strana je povinnd bezodkladne, najneskdr

do 2 pracovnych dni informovat’ druhl Zmiuvnid stranu ak sa dozvie

o tom, Ze niektoré z uvedenych vyhldseni stratilo platnost, aktudinost,

pravdivy a Gplny charakter, a vykonat' a prijat’ vSetky dostupné opatrenia

na zamedzenie vzniku Skody, resp. na obmedzenie rozsahu Skody,
vrdtane upozomnenia aj druhaj Zmiuvne} strany na prijatie vhodnych
opatreni za tymto Gdelom.

ZaSiatok platnosti a G&innosti tychto VOP je uvedeny v tvode VOP a tieto

VOP sa vzt'ahuj na kaZdd 2mluvu uzavreti po tomto détume. Dodévatel

mé prévo menit VOP alebo nahradit aktudine VOP nowymi VOP.

Akakolvek zmena VOP alebo nové vieobecné obchodné podmienky budi

2verejnené na internetovej stranke Dodévatela najmenej tridsatpét’ (35)

dni pred tym, ako zmena VOP alebo nové VOP nadobudn(l Oinnost.

Dodévatel bude osobitne informovat Odberatefov © zmene alebo

nahradeni VOP elektronickou poftou. Ak Odberatel nesuhlasi

s navrhovanou zmenou VOP alebo novymi VOP z ddvodu, Ze podstatne

menia préva a povinnosti Odberatet'a (s vynimkou ak takd zmena vyphyva

zo zmeny prisluinych VZPP, dokumentov PDS, OKTE alebo rozhodnuti

URSO), Odberatef je oprawneny dorufit Dodévatefovi odivednent

wypoved’ Zmiuvy podfa tohto bodu najneskér 25 dni pred plénovanou

(&innostou 2meny VOP. Po dorudenf vypovede Zmiuvy podfa tohto bodu

Zmiuva zaniké v defl, ktory bezprostredne predchédza diiu prvého

moZného terminu zmeny dodavateta elektriny v zmysle Predpisov v

energetike, nasledujiicom po dni zverejnenia aleba ozndmenia zmien YOP

Doddvatefom Odberatelovi a dorueni vypovede Zmluvy za predpokladu,

Je Odberate! riadne vykonal vietky podmienky zmeny dodévateta

elektriny a vysporiada! sa s Doddvatefom v pinom rozsahu. Ak dévodom

vypovede Zmiuvy bol nesdhlas so zmenou VOP, v £ase od nadobudnutia

GGinnosti zmien VOP do zaniku Zmluvy sa na zmluvny vatah aplikujl

zmenené VOP. V pripade, Je Odberate! po uverejneni ozndmenia

Dodévatefom nevypavie Zmiuvu spdsobom vymedzenym v tomto bode

slebo sa s Dodévatefom nedohodne inak, znamend to, e Odberatel

akceptoval zmenu VOP a je povinny pinit Zmluvu podfa

15.6

15.7

158

15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

novychjzmenenjch VOP, ktoré si potom pre cbe Zmiuvné strany
Zavazné.

Pokial sa niektoré ustanovenle Zmiuvy (vritane tychto VOP) stane
neldinnym, neplatnym alebo nevymoiitefnym, nemé o
skutofnost wplyv na platnost, Géinnost a vymoZitetnost ostatnych
ustanoveni Zmiuvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenla boli
vzijomne neoddelitefné, Zmluvné strany sa v tomto pripade 2avazuji
nahradit’ dotknuté ustanovenie GEnnym, platnym afalebo vymoditefnym
ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo pévedne zamyEranému
obsahu a Gfelu neifinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podfa predchidzajicej vety plati zodpovedajica Uprava
podla VZPP.
Odberatel’ tymto sihlasl s tym, e Dodévatel bude mat' prévo spracovat
osobné Odaje Odberateta a Odberatel sa zavéizuje ziskat sihlas
od svajich zéstupcov alebo zamestnancov, ktorych osobné ddaje
sa poskytujii (alebo sa poskytnii) Dodévatetovi z divedu uzatvorenia
alebo plhenia Zmiuvy tak, aby mal Doddvatel opravnenie spracovat’
asobné \idaje tychto zastupcov alebo zamestnancov v siilade s platnymi
predpismi o ochrane osobnych Udajov, a to v rozsahu potrebnom pre
vykonavanie abchodnej &innost Dodavatela a pinenia i prév a povinnostd
podra Zmluvy, VOP a VZPP a na Utely evidencie osBb opravnerjch konat’
v mene alebo zast(peni Cdberatefa,
Postipenie prév a povinnosti zo Zmluvy alebo tychto VOP Odberatefom
je moiné len s predchadzajicim pisomnym sdhlasom Dodavatefa.
Dodavatel je opravneny postlpit svaje prava a povinnosti na tretiu osobu
bez cbmedzenia a potreby stihlasu Odberateta.
V pripade akejkolvek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo
vzniku, vydania, zverejnenia akychkofvek rozhodnuti orgdnov verejnej
sprévy alebo sidov, kboré maju vplyv na préva a povinnosti Zmluvnych
strén vypiyvajlice zo Zmluvy, Zmluvné strany sthlasia s tym, Ze svoje
priva a povinngsti wyplyvajiice zo Zmluvy v dobrej viere a v stlade
5 principom poctivého obchodného styku upravia v silade s takio
prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.
Ka¥da zmluwna strana bezodkladne oznami druhej strane akékotvek
zmeny Gdajov uvedenych v Zmiuve, okrem iného vrdtane zmeny ddajov
danej strany, zmeny kontaktnych Gdajov a pod. Zmluwnd strana
bezodkadne oznami druhej strane akékofvek okolnosti, ktoré by mohti
mat’ vplyv na schopnost’ dotknutej Zmiuvne] strany pinit’ si svoje zdvazky
podfa Zmiuvy.
Kontaktné komunikaZné Udaje Zmluvnych strén st uvedené v Zmluve,
Komunikdcia Zmluvnych strén zahfa pisomn(i komunikéciu dorufovani
osobne, poStou alebo  kuriérom, elekironickd  komunikaciu
prostrednictvom e-mailov alebo faxom, telefonicky komunikéciu a osobni
komunikiciu, Zmluvné strany si  dohodll nasledovné spdsoby
komunikécie, pridom prioritu méa komunikécia v pisomnej listovej forme;
komunikovana skutognost’ sa povaiuje za doruden(:

a) v def skutofného dorudenia prijimatefovi s pisomnym potvrdenim
prijimatela, ak sa doruCuje osobne;

b) pri zasielani e-mailom, po tom, &o prijimatel’ patvrdi dorudenie e-
mailu odoslelatelovi, pod podmienkou, Ze odosielatel dostane
potvrdenie do 17.00 v dany pracovny defi, inak sa e-mail povaZuje
2a doruleny v nasledujia pracovny deii;

¢) pri zasielani doporudenou podtau alebo kuriérskou sluZbou, v derl
skutoéného dorufenia, no najneskdr v piaty pracovny deil
nasledujid po odoslani (tento predpoklad plati aj pre pripad, Je je
odosielatetovi potvrdenie, oznémenie, faktdra alebo ind komunikacia
vrétend ako nedorutiterna z dévodu zmeny adresy prijimatera, ktoré
nebola odosielatetovi bezodkladne ozndmend v sllade s tymito
VOP);

d) v pripade, fe adresit cdmietne prevziat’ komunikaciu, za datum jej
doruéenia sa povauje datum odmietnutia prevzatia;

e} v pripade, Ze si adresdt neprevezme komunikdciu, ditumom
doruenia je piaty pracovny defi od ich uloZenia na poste, aj ked' sa
adresat o zasielke nedozvedel.

Dodévatef je oprévneny zaznamendvat a uchovdval vietky volania

Odberatela na linku Doddvatera. Pri komunikécii prostrednictvom linky

Doddvatefa je Dodévatel oprévneny poZadovat od Odberatefa

poskytnutie identifikaénjich (dajov, a tieto si zikonnym spbsobom overit!

s ciefom overenla totoZnosti Odberatefa. Neposkytnutie tychto Gdajov

Odberatefom alebo poskytnutie nespravnych afalebo nedpinych Gdajov

zaklad4 pravo Dodévatera odmietnut’ pofiadavku Odberatefa. Dodévatel

e oprawneny vyuZivat ziznamy volani na linku Doddvatela vyiuéne pri

uplatfiovani prav a vykone povinnost vyplyvailicich zo Zmiuvy.

Zmluvné strany budii Zmiuvu a vietky Informdde poskytnuté druhej

Zmluvnej strane alebo jej zéstupcom & poradcom v sivislosti s pinenim

Zmiuvy, ako aj vietky ostamé okolnosti a podmienky suvisiace

s0 Zmluvou a jei pinenim povalovat za déverné., Zmiluvné strany

nepaskytn( vy33ie uvedené informécle Ziadnej tretej strane, okrem:

a)svojich viastnych poradcov, ktori st vo ved poskytnutych Udajov,
faktov afalebo informécii viazani zmiuvnou afalebo  zdkonnou
povinnostou mitanlivosti,
b)PDS, PPS, a injch subjektov, ktorym je nutné poskytnit’ tieto
informacie na zabezpetenie riadnych dodévok elektriny podia Zmluvy
v zmysle VZPP,

¢)prisiuiného sidu, ktory ma pravomoc rozhedovat pripadny spor
vyplyvaiici zo Zmiuvy alebo VOP, alebo sivisiaci so Zmluvou alebo
VOP. VySiie uvedeny zivizok zmluvnych strén sa nevztahuje
na kogentné ustanovenia prislu$nych prévnych predpisov. Povinnost’
zachovdvat mifanlivost pedrfa tohto ustancvenia nie je &asovo
obmedzend a pretrvd aj po zéniku Zmiuvy, okrem pripadov, ked'

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny



sa prisiudné skutofnosti stan( vieobecne znamymi bez zavinenia
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie ddvernych informacii podlicha
predchddzaj0cemu  sUhlasu dotknutej Zmiuvnej strany. Zmiuvnd
strana, ktord bola poZiadand udelit’ sihtas so spristupnenim dévemych
informécil, musi tento sdhlas udelit, ak ddvod ich spristupnenia
je opodstatreny a primerany, a toto spristupnenie, beric do (vahy
viethy prisludné okolnosti, nespdsobuje Ziadne riziko pre poZiadand
Zmluvnii stranu.

15.14 Informicie o podicle jednotiivych druhov primdmych energetickych

zdrojov na elektrine nakdpenej Dodévatefom na (fel jej dodévky
odberateforn elekiriny v silade so zverejnenym energetickym mixom
doddviy elektriny, pri ktorych sa zohl'adni aj elektrina nakiipend v inych
Slenskych $ttoch a v tretich Stétoch, d'alej o podiele elektriny vyrobenej

vymedzeného (zemia v predchddzajicom roku na fivotné prostredie,
vratane didajov o emisidch CO2 a radioaktivnom odpade vzniknutom pri
vyrobe tejto elektriny, poskytuje Doddvatel odkazom na verejny zdroj
tychto informécii na webovom sidle Dodavatela,

15.16 Dodavatel je povinny pri dodavke elektriny dodriiavat’ a vyhodnocovat!

Standardy kvality doddvky elektriny urlené platnou wyhlaskou URSO
o Standardoch kvality. Odberatel, ktory bol nedodrZanim Standardu
kvality dotknuty, a na ktorého Odberné miesto sa nedodrZanie Standardu
kvality vztahuje, mbfe mat' narok na vyplatenie kompenzatnej platby
podfa podmienok stanovenych uvedenou vyhlaikou a Predpismi v
energetike. Podrabnosti ohfadom Standardov kvality a pravidelnd spravu
o pineni Standardov kvality zverejfiuje Doddvatel’ na svojom webovom
sidle.

2z obnovitefnych zdrojov energie v energetickom mixe dodévky elektriny
Dodavatel’ poskytife pri vyUctovani odberu elektriny zasielanom
Odberatefovi a si dostupné na webovom sidle Dodavatela.

15.15 Informécie o vplyve vyroby elektriny nakdpenej Dodavatefom na Géel jej
doddvky odberatefom elektriny vritane odberatelov elektriny mimo

15.17 Zmluva sa uzatvéra a riadi prévnym poriadkom Slovenske} republiky,

Vieobecné obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny






Cena a podmienky produktu

Priloha €. 2 ku zmluve o zdruZenej
dodavke elektriny &.
MVMCEESKO00334E2025/4A k Ramcovej
dohode €. MVMCEESK00334E2025

MV M 52

Annex no.2 to contract on integrated
electricity supply no.
MVMCEESK00334E2025/4A under
Framework agreement no.
MVMCEESK00334E2025

Price and conditions of the

' product

Zmluvné strany sa vzmysle &anku 3. Zmluvy
dohodli na produkte PowerFix. Zodpovednost’ za
odchylku odberného miesta Odberatefa je
prenesend na Dodavatela elektriny.

Zmiuvné strany sa vzmysle &anku 3. Zmluvy
dohodli na Zmluvnom mnoizstve (d'alej ien ,,ZM")

ZM = 3,000 [MWh]

Cena za elektrinu vratane odplaty za prevzatie
zodpovednosti za odchylku je dohodnuta v sume:

Pre rok 2026 tarifu JT: 104,00 EUR/MWh.
Pre rok 2026 tarifu VT: 106,00 EUR/MWHh.
Pre rok 2026 tarifu NT: 94,90 EUR/MWHh,

Pre rok 2027 tarifu JT: 104,00 EUR/MWHh.
Pre rok 2027 tarifu VT: 106,00 EUR/MWh,
Pre rok 2027 tarifu NT: 94,00 EUR/MWh,

Pricom JT predstavuje jednotni tarifu, VT vysoku

tarifu a NT nizku tarifu.

Interval - rozpédtie skutotne odobratého mnoZstva
elektrickej energie bez uplatnenia sankcii zo strany
dodavatela je +/- 15%, .t.j. od 85 do 115 % zo
suctu predpokladaného zazmluvneného mnoZstva
elektrickej energie v rémci vietkych odbernych
miest odberatela uvedeného v bode ¢, 2 dodatku &
2 tejto zmluvy za kaZdy rok dodavky elektrickej
energie.

Dodévatel’ vyhodnoti celkové mnoZstvo elektrickej
energie odobraté odberatefom za 12 kalendarnych
mesiacov alebo pred ukonéenim zmluvného

obdobia, podfa toho, ¢o nastane skér.

V pripade prekrofenia intervalu dohodnutého

rozpétia skutotne odobratého mnoZstva elektrickej |
energie +/- 15 %, .t.j. od 85 do 115 % zo situ
predpokladaného zazmluvneného mnoZstva
elektrickej energie v ramci v3etkych odbernych |
miest odberatefa ma dodévatel’ pravo vyhodnotit’ |

1. Contractual parties agreed on product PowerFix

according to article 3 of the Contract. Responsibility
for the deviation of Client’s offtake point is
transferred to the Supplier.

Contractual parties agreed on the Contractual
quantity according to article 3 of the Contract.
(hereinafter only as ,,CQ")

CQ = 3,000 [MWh]

. The price of electricity including remuneration for

takeover of responsibility for deviation is agreed in
the amount of:

For year 2026 ST: 104,00 EUR/MWh.
For year 2026 HT: 106,00 EUR/MWh,
For year 2026 LT: 94,90 EUR/MWh.,

For year 2027 ST: 104,00 EUR/MWh.
For year 2027 HT: 106,00 EUR/MWh,
For year 2027 LT; 94,00 EUR/MWh,

Where ST represents a single tariff, HT a high tariff
and LT a low tariff.

Interval — the range of the actual amount of
electricity consumed without the application of
sanctions by the supplier is +/- 15%, i.e. from 85 to
115% of the sum of the estimated contracted
amount of electricity within all the customer's
consumption points specified in point 2 of Appendix
2 to this contract for each year of electricity supply.

The Supplier consumed by the Customer over 12
calendar months or before the end of the contract
period, whichever occurs first.shall evaluate the
total amount of electricity

In the event that the agreed range of the actual
amount of electricity consumed exceeds +/- 15%,
i.e. from 85 to 115% of the sum of the expected
contracted amount of electricity within all
consumer's consumption points, the supplier has
the right to evaluate the total amount of energy




celkové odobraté mnoZstvo energie a SZM
spbsobom uvedenym v tomto clanku zmiuvy.

V pripade Ze odberatel’ neodoberie aspori 85% SZM
(SZMmin) v prislusnom kalenddrnom roku, je
dodavatel opravneny po vykonani vyhodnotenia
zvySitt cenu za kaZdd odobraty MWh aZ o vySku
urcent ako:

Z2C = K x( SZMmin - X))
Kde:
X [EUR/MWh]

ZC - maximalne zvySenie ceny za skutofne
odobraté mnoZstvo elektriny v  prisluSnom
kalendarnom roku v EUR/MWh,

K - 2-nasobok priemeru mesafnych spotovych cien
daného kalendarneho roka, vypofitanych z cien
vietkych obchodnych periéd ocenenych cenou
glektring na dennom ftrhu SR organizovanom
spolonostou OKTE, a.s. Ceny su pravidelne
zverejiiované na internetovej stranke OKTE a.s.,
pri¢om ako podklad pre vypocet sa
pouZiji ceny uvedené v mesaénych spravach o
dennom trhu (Mesana sprava o DT) z adresy
hitps://okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov/mesacna-sprava-o-dt/.

X - skutofne odobraté mnozstvo elektriny v
prislu¥nom kalendarnom roku v MWh, prifom
minimaina hodnota X je 1.

V pripade, ak odberatel v prislusnom kalendarnom
roku neodoberie Ziadnu MWh, je dodavatel
opravneny po vykonani vyhodnotenia vyfakturovat’
odberatel'ovi platbu vypoditan ako sudin hodnoty
SZMmin v danom roku a koeficientu K.,

V pripade, ¥e sa umiestnenie prislusnych hodndt
denného trhu zmeni, resp. sa zmeni nazov Mesacnej
spravy o DT, dodévatel’ pre stanovenie ceny pouzije
prislu$né hodnoty zo zodpovedajliceho dostupného
umiestnenia. V pripade, ak kumulovany skutotny
odber elektriny kupujiceho pocas prislusného

kalendarneho roka presiahne 115% SZM |

(SZMmax), dodavatel’ je opravneny zvySit' cenu za
kazdd MWh odobratid v prisluSnom fakturacnom
obdobi nad SZMmax o 1,5-nasobok priemernej
mesaénej spotovej ceny, ktora je pre kazdd
obchodnu periédu kaZdého difia daného mesiaca
ocenenda hodinovou cenou elektriny na dennom trhu
SR organizovanom spolocnostou OKTE, a.s. Ceny
st pravidelne zverejiiované na internetovej stranke
OKTE a.s., prifom ako podklad pre vypocet sa
poufiju ceny uvedené v mesalnych spravach o
dennom trhu (Mesalnd sprava o DT) z adresy

CEEnergy
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consumed and SZM in the manner specified in this
article of the contract.

In the event that the customer does not consume
at least 85% of the SZM (SZMmin) in the relevant
calendar year, the supplier is entitled, after carrying
out an evaluation, to increase the price for each
consumed MWh by up to the amount determined
as:

ZC = K x( SZMmin - X)
Where:
X [EUR/MWh]

ZC — maximum price increase for the actual amount
of electricity consumed in the relevant calendar year
in EUR/MWh,

K — 2 times the average monthly spot prices of the
given calendar year, calculated from the prices of
all trading periods valued by the electricity price on
the daily market of the Slovak Republic organized
by OKTE, a.s. Prices are regularly published on the
website of OKTE a.s., while the prices stated in the
monthly reports on the daily market (Monthly
Report on DT) from the address
https://okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov/mesacna-sprava-o-dt/ are used as the basis
for the calculation.

¥ — the actual amount of electricity consumed in the
relevant calendar year in MWh, with the minimum
value of X being 1.

If the customer does not consume any MWh in the
relevant calendar year, the supplier is entitled, after
carrying out the evaluation, to invoice the customer
a payment calculated as the product of the SZMmin
value in the given year and the coefficient K.

In the event that the location of the relevant daily
market values changes, or the name of the Monthly
DT Report changes, the supplier shall use the
relevant values from the corresponding available
location to determine the price. In the event that
the cumulated actual electricity consumption of the
buyer during the relevant calendar year exceeds
115% of the SZM (SZMmax), the supplier is entitled
to increase the price for each MWh consumed in the
relevant billing period above the SZMmax by 1.5
times the average monthly spot price, which is
valued for each trading period of each day of the
given month by the hourly electricity price on the
daily market of the Slovak Republic organized by
OKTE, a.s. Prices are regularly published on the
OKTE a.s. website, and the prices specified in the
monthly daily market reports (Monthly DT Report)
from the address https://okte.sk/sk/kratkodoby-




https://okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov/mesacna-sprava-o-dt/.

10. V pripade, Ze sa umiestnenie prislusnych hodnét
denného trhu zmeni, resp. sa zmeni nézov Mesacnej
spravy o DT, dodavatel’ pre stanovenie ceny pouZije
prisludné hodnoty zo zodpovedaijliceho dostupného ;
umiestnenia. V pripade predéasného ukoncenia
zmluvy o zdruZenej dodévke EE pred riadnym |
uplynutim terminu jej trvania, je dodavatel
oprévneny vyhodnotit' odber bezprostredne po
ukonceni zmluvy o zdruZenej dodavke EE spdsobom
uvedenym v tomto &anku za celé obdobie trvania
zZmluvy o zdruZenej dodévke EE.

11. Kupujici ma prévo poZiadat predavajiceho o |
dodavky elektriny do dalSieho OM, ktoré nie je
uvedené v prilohe & 3 k zmluve o zdruZenej
dodavke EE. Na podmienkach dodavky elektriny do
takehoto d'alSieho OM sa zmluvné strany dohodnd
formou pisomného dodatku k zmluve o zdruZenej
dodavke EE.

12. V pripade akejkolvek zmeny zmiuvy o zdruZenej
dodavke EE sivisiace] so zmenou zmluvnych
mnoZstiev existujicich OM alebo pripojenim novych
OM si kupujici s dodavatefom dohodne spdsob
ocenenia pre prisluiné OM ako aj splsob
vyhodnotenia mnoZstiev.

13. K platbdm uvedenym vtejto Prilohe bude
pripocitana DPH a dalsie dane a poplatky podta
platnych pravnych predpisov a v zmysle VOP.

Z2a Dodavatel’a - MVM CEEnergy Slovakia s. r. 0.:

10.

11.

12,

13.
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trh/zverejnenie-udajov/mesacna-spmva-o-dt/ are
used as the basis for the calculation.

In the event that the location of the relevant daily
market values changes, or the name of the Monthly
DT Report changes, the supplier shall use the
relevant values from the corresponding available
location for determining the price. In the event of
early termination of the combined electricity supply
contract before the due expiry of its term, the
supplier shall be entitled to evaluate the
consumption immediately after the termination of
the combined electricity supply contract in the
manner specified in this Article for the entire term
of the combined electricity supply contract.

The Buyer has the right to request the Seller to
supply electricity to another OM that is not listed in
Annex No. 3 to the Contract on the Combined
Supply of Electricity. The parties to the contract
shall agree on the terms of supply of electricity to
such another OM in the form of a written
amendment to the Contract on the Combined
Supply of Electricity.

In the event of any change to the contract for the
combined supply of EE related to a change in the
contractual quantities of existing OMs or the
connection of new OMs, the buyer and the supplier
shall agree on the method of valuation for the
relevant OMs as well as the method of evaluating
the quantities.

To the payments given in this Annex VAT and
taxes and fees according to the valid legal
regulations and GTC will be added.

On behalf of the Supplier -~ MVM CEEnergy
Slovakia s. r. 0.:

V Bratislave, dfia | In Bratislava, date

Meno a priezvisko: Jézsef Istvan Férizs First and last name; J4zsef Istvan Férizs
Funkcia: Konatel Function: Managing Director

Podpis: Signature:

Meno a priezvisko: Ing. Gabriel Urban, PhD. | First and last name: Ing. Gabriel Urban, PhD.
Funkcia: Konatel | Function: Managing director

Podpis: Signature:

Za Odberatel’a - Sluzby obCanom mesta Levice, s. | On behalf of the Client — Sluzby obcanom mesta
F. 0., r. 5. p. (SOM Levice): | Levice, s. r. 0, I. 5. p. (SOM Levice):

V Leviciach, dfia | In Levice, date
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Meno a priezvisko: Ing. Matej Hasko. - | First and last name: Ing. Matej Hasko
Funkcia: Konatef Function: Managing director

Podpis: Signature: A
Meno a priezvisko: Mgr. Peter Benek « — | First and last name: Mgr. Peter BenCek | +—
Funkcia: Konatel Function: Managing director

Podpis: _ Signature:
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Priloha €. 3 ku zmluve o zdruZenej Annex no.3 to contract on integrated
dodavke elektriny €. electricity supply no.
MVMCEESKO00334E2025/4A k Ramcovou MVMCEESKO0334E2025/4A under
dohode ¢. MVMCEESKO00334E2025 Framework agreement no.
MVMCEESKO00334E2025

Udaje tykajiice sa odbernych | Data regarding delivery points

miest Odberatel’a of the Client
Obchodné meno: Sluiby obfanom mesta Levice, | Business name: SluZby obfanom mesta Levice, s.
S.r. 0, I. S. p. (SOM Levice) r. O, I. 5. p. (SOM Levice)
Prevadzkovatel’ distribuénej siete Administrator of the distribution network
Obchodné meno: Zapadoslovenska distribuing, a.s. Business name: Zapadoslovenska distribu¢nd, a.s.
sidlo: Culenova 6, 816 47 Bratislava Registered office: Culenova 6, 816 47 Bratislava
ICO: 36361518 Company ID: 36361518
Zapis v registri:  Obchodny register Mestského Inscription in register:Commercial register of City
stdu Bratislava III, oddiel: Sa, Court Bratislava III, Section: Sa,
vloZka 3879/8 inscription no.: 3879/B
Zoznam odbernych miest
| s | Predpokia
Odb. 5 e Faktura | dany
MRK* | RK | Typ RK | Istic (A)/ | Distribuéna A
nz:;:ll):o Adresa OM EIC kod (kW) | (kW) = pok.faz tarifa obf:;)ie : or:“l')nevr
(kWh)
—— Presumed
Circuit I
L MRK* | RK | RK | breaker |  Agreed Billing | Annual
p&;:;s Address of DP EIC code | W) | (ow) | Typer* | () ';‘:; of dlstt:ll:#fhon period *** oon.:;:‘mptl
, L (kWh)
ULESKra 3, Levice, | p4zzsazzziiaooos | - - - 3x20A c2-x3 M 3000
1 . | i |
SPOLU/TOTAL 3000
* MRK - Maximaina Rezervovand Kapacita / Maximal Reserved Capacity
*#* RK - Rezervovana Kapacita / Reserved Capacity (12 mesa&nd/22 months — 12M , 3 mesaénd/3 months — 3M, mesaZna/monthly-1M)
*** - Fakturatné cbdobie / Billing period {rofné/yearly-R, mesatné/monthiy-M}

Upozomenie : Uvedené prilohy nie s zo strany Dodévatela povaZované za poziadavku na zmenu akéhokolvek parametra. Pri kafdom Odbemom sa
uvadzajti udaje, ktoré budi v Ease podpisu Zmluvy platné pre obdobie dodéavky v posledny def pred zagiatkom doddvky podta tejto Zmluvy. V pripade,
Ze po podpise tejto Zmluvy bude 2o strany Odberatel'a iniciovana akdkolvek d'alSia zmena uvedenych parametrov, Odberatef je povinny Dodavatela
o takilto zmenu pisomne poZiadat’ najneskdr 20 dni pred zadiatkom dodavky podl'a tejto Zmluvy. PoZladavky na zmenu akéhokolvek parametra akceptuje
Dodavatel len v obdobi dodavky podia tejto Zmluvy a nie s0 dorufenim poZiadavky dotknuté prislusné lehoty na podanie Ziadosti 0 zmenu u PDS
v zmysle podmienok prisluénej PDS.

Attention : Stated Annexes are not considered by the Supplier as a request to change any parameter, For each Delivery points shall be stated data,
which will be valid iast day before starting of the supply at the time of signature for the delivery period , according to this contract. In case of any further
changes in the above parameters shall be initiated by the customer after the signing of this Contract, the Client is obliged to the Supplier of such change
requested in writin form no later than 20 days before the start of deliveries under this Contract. Requirements for changing of any parameter shall be
accepted by the Supplier only during the delivery period under this Contract and the respective deadlines for change request to DSO are not affected
under the terms and conditions of the relevant DSO.







Priloha ¢, 4 ku zmluve o zdruZenej
dodavke elektriny

Informacia o spracivani
osobnych udajov — klienti,
obchodni partneri,
zastupcovia, kontaktné osoby

Ochrana osobnych Udajov, ktoré ndm zverujete je pre nds mimoriadne
doledit, preto Vas v nasledujiicom texte informujeme o spracivani
Vasich osabnych (dajov v silade s Nariadenim Eurdpskeho pariamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osb pri spractvani osobnych
udajov a o vofnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruduje smermica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane lidajov) (dalej len ,GDPR™)
a zakonom & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (d‘alej len ,zakon o ochrane osobnych
udajov™).

Previdzkovatefom Vasich osobnych (dajov je spolofnost MVM
CEEnergy Slovakia s.r.0., Ivdnska cesta 30/B, 821 04 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava III, oddiel:
Sro, viozka €.: 108033/B (d'alej ako ,Prevadzkovatel™). Akékolvek
informécie ohfadom nakladania s VaZimi osobnymi (dajmi Vam radi

poskytneme na e-mailovej adrese mvin@ceenergy.sk.

Prevddzkovatefom je fyzickd alebo pravnickd osoba, orgdn verejnej
modi, agentdra alebo akykotvek iny subjekt, ktory sdm alebo spolotne
s inymi uréuje Ulely a prostriedky spractvania asobnych Odajov; ak si
Ucely a prostriedky spracivania uréené pravom Unie alebo denskéha
Statu, prevddzkovatel' (dajov alebo osobitné kritéria na urienie
prevadzkovateta Gdajov mdiu byt tie? urCené pravom Unie alebo
denského Statu,

Tieto informdacie si urfené pre nivitevnikov nafej webovej
strénky, naSich klientov, obchodnych partnerov aich
opravnenych zéstupcov, kontakiné osoby, zamestnancov,
zmluvnych partnerov a dodavatel'ov a ich cielom je vysvetiit’
Vam ako Vale osobné ddaje ziskavame, poufivame,
poskytujeme, prenaSame a chranime a popisuji Vase prava na
ochranu osobnych Gdajov a postup pri ich uplatneni,

Osobné idaje na Udely tychto zasad sii akékolvek informédie tykajiice
sa identifikovanej alebo identifikovatetnej fyzickej osoby (dalej len
«lotknutd osoba"). Identifikovatefnd fyzickd osoba je osoba, ktort
moino priamo alebo nepriamo identifikovat, najma odkazom na
identifikitor (napriklad meno, &slo, lokalizatné udaje, online
identifikdtor alebo jeden, & viacero faktorov).

Spracivame o vds beiné kontaktné ddaje a identifikatné (daje: titul,
meno, priezvisko, pracovnd pozicia, e-mailova adresa, telefonne &islo,
identifikalné (daje zamestnavatela (ndzov spolodnesti, sidio, 1C0).
Udaje uvedené v rozsahu poZadovanom na webovom zikaznickom
portali, akymi si meno, priezvisko, e-mail, telefénne &islo, odberné
miesto, typ subjektu a d'aldie dopifiujlce informécie, ktoré s potrebné
pre spracovanie VaSej pofiadavky a sivisiace sVaim zmiuvnym
vztahom. Vpripade ich neposkytnutia Vam nebudeme schopni
poskytn(¥ relevantné informécie & siuZbu.

Sprostredkovatelom Gdajov je fyzickd alebo pravnickd osoba,
organ vergjnej moci, agentira, alebo akykolvek iny subjekt, ktory
spraciva osobné daje v mene Prevadzkovatela.

Prijemca je fyzickd alebo prévnickd osoba, orgdn verejnej moci,
agentira, alebo akykofvek iny subjekt, ktorému sa csobné ddaje
poskytujii, bez ohfadu na to, & je alebo nie je tretou stranou, Orgény

CEEnergy
Slovakia

MV

Annex no.4 to contract on integrated
electricity supply

' Information on the processing

of personal data — clients,
business partners,
representatives, contact
persons

The protection of the personal data you entrust to us is extremely
important to us, therefore we inform you in the following text about the
processing of your personal data in accordance with Regulation (EU)
2016/679 of the European Parliament and of the Council on the
protection of natural persons with regard to the processing of personal
data and on the free movement of such data and repealing Directive
95/46/EC (General Data Protection Regulation) (hereinafter referred to
as the "GDPR") and Act No. 18/2018 Coll. an the Protection of Personal
Data and on Amendments to Certain Acts (hereinafter referred to as the
“Personal Data Protection Act™}.

The controller of your personal data is MVM CEEnergy Slovakia s.r.o.
(hereinafter referred to as the “Controller” or *“MVM CEEnergy
Slovakia™). We will be happy to provide you with any further detailed
information regarding the handliing of your personal data at
mvm@ceenergy.sk.

The controller is a natural or legal person, public authority, agency, or
any other body which, alone or jointly with others, determines the
purpases and means of the processing of personal data. Where the
purpases and means of such processing are determined by Union or
Member State law, the controller or the specific criteria for its
nomination may be provided for by Union or Member State law.

This information is Intended for visitors to our website, our
clients, business partners and their authorised representatives,
contact persons, employees, contractual partners, and
suppliers, It aims to explain how we collect, use, disclose,
transfer, and protect your personal data and describes your
data protection rights and the procedure for exercising them.

For this policy, personal data means any information relating to an
identified or identifiable natural person (hereinafter referred to as the
“data subject”). An identifiable natural person is one who can be
identified, directly or indirectly, in particular by reference to an identifier
{such as a name, number, location data, online identifier, or one or more
factors specific to the identity of that person).

We process your basic contact and identification detalls: titie, first name,
last name, job position, email address, phone number, and your
employer's identification details (company name, registered office,
company 1D number}. Data provided to the extent required by the online
customer portal, such as first name, last name, email, phone number,
point of delivery, type of entity, and other additional information
necessary to process your request and related to your contractual
relationship. If this information is not provided, we will be unable to
provide you with the relevant information or service.

A data processor is a natural or legal person, public authority, agency,
or any other body which processes personal data on behalf of the
controller.

A recipient is a natural or legal person, public authority, agency, or
any other body to whom the personal data are disclosed, whether or
not they are a third party. Public authorities that may receive personal




verejnej moci, ktoré mézu mat’ pristup k osobnym Udajom v ramcl
individuélneho vySetrovania v silade s pravom Unie alebo {lenského
%taty, nie sU prijemcami; spracivanie tychto Udajov tymito orgdnmi
verejnej modi musi byt’ v sillade s platnymi pravidiami ochrany udajov
v stilade s uelmi spracivania,

S kym Vaie osobné ddaje zdiel'ame?

Ako prevadzkovate! méme zakonni povinnost poskytnit' vase osobné
Gdaje pri kontrole, dozomej Einnosti alebo na Ziadost' oprévnenych
organov 5tatu alebo indtitici, ak to vyplyva z osobitnych predpisov.
Osobné (daje si poskytované argénom verejnej moci a daliim
oprévnenym asobdm podta prisluSnych praviych predpisov. Ide nayma
o sidy, rozhodcovské sidy, Statutdmych auditorov a auditorské
spoloénosti, advokitov, exekitorov, notrav, sprévcov konkurznej
podstaty, orgény &inné v trestnom konani, spravcu dane, financnd
spravodajski jednotku, okresné drady, Urad na ochranu osobnych
Gdajov SR, Ministerstvo vniitra SR, Ministerstvo spravodlivosti SR.

Ak Vade osobné Udaje spracivame podfa osobitnych pravnych
predpisov, neposkytnutie Vagich osobnych Gdajov by mohlo mat’ za
nésiedok nemoZnost realizicie nasich zakonnych povinnosti.

Vafe osobné Odaje méfu byt dostupné aj dalSim prijemcom,
sprostredkovatefom, ktorych sme poverili ich spracivanim v nadom
mene. S{ to napriklad dodavatelia slufieb Prevadzkovateta v oblastiach:

vedenie Uctovnictva

IT podpora a poskytovate!' cloudového dloZiska
vyvoj a mana¥ment webovej stranky
poskytovanie poStovych sluZieb

poskytovanie pravnych slufieb

spolofnosti zo skupiny MVM

Zasady spraciivania

Osobné Udaje spraciivame len v pripade, ak mame na to prévny zaklad.
Pravnym zikladom spracivania mbie byt':

» zmluva a predzmluvné vztahy

»  pinenie zékonnych povinnosti

*  nas opravneny zaujem

e sihlas

Zml VT

Osobné (idaje spracivame na zaklade predzmluvnych a zmluvnych
vzt'ahov. To znamend, ze Udaje potrebujeme spracivat, aby sme mohli
s Vami uzavriet’ a pinit’ obchodnd zmiuvu, Bez Vagich osobnych Gdajov
nemd¥eme zmluvu uzavriet a nasledne zabezpefit' jej pinenie, t.j.
poskytnit Vam nase slufby. Doba spraciivania osobnych ddajov je
vymedzend tvanim zmluvného wvztahu, resp. existencie prav
vyplyvajlcich z danej zmluvy. Osobné ddaje mdiu byt dalej
spraciivand, ak existuje iny pravny zaklad (napr. opravneny zaujem na
uplatriovani & preukazovani pravnych narokov).

Zékonna povinnost’

Niektoré osobné Udaje spracivame na zdklade pinenia zdkonnych
povinnostl. Zakony uréujs, ktoré osobné idaje musime spracivat a v
akom rozsahu na plnenie zékonnych povinnosti. Ak Vade osobné (idaje
spraciivame podlfa osobitnych prévnych predpisov, neposkytnutie
Vasgich osobnych Odajov by mohlo mat’ za nasledok nedostatoéni alebo
nemoZnu realizaciu nasich zakonnych povinnosti.

Doba uchovavania osobnych Odajov vychddza z prisluSnych pravnych
predpisov. Pokia' v konkrétnom pripade nevznikne oddvednena potreba
uchovévat' daje po dihdiu dobu, st ddaje uchovévané najdihdie 10
rokav od ukontenia zmluvného vzt'ahu.

uje
Ked’ mdme vlastny obchodny alebo podnikatel'sky dévod na poutitie
Vadich Gdajov, nazyva sa to oprévneny zaujem. Spraclvanie je
newhnutmé na Odely oprévmenych zdujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked’ nad
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data in the framework of a particular inquiry under Union or Member

State law shall not be regarded as recipients; the processing of such

data by those public authorities must comply with the applicable data

protection rules according to the purposes of the processing.

Who do we share your personal data with?

As the data controller, we have a legal obligation to provide your
personal data during inspections, supervisory activities, or upon request
by authorized state authorities or institutions, if required by specific legal
regulations. Personal data is provided to public authorities and other
authorized entities under applicable legislation. These include courts,
arbitration courts, statutory auditors and audit firms, lawyers, bailiffs,
notaries, bankruptcy trustees, law enforcement authorities, tax
authorities, the financial intelligence unit, district offices, the Office for
Personal Data Protection of the Slovak Republic, the Ministry of the
Interior of the Slovak Republic, and the Ministry of Justice of the Slovak
Republic,

If we process your personal data based on specific legal regulations,
failure to provide such data may result in our inabllity to fulfil our legal
obligations.

Your personal data may also be accessible to other recipients—
processors whom we have authorised to process data on our behalf.
These include, for example, the Controller’s service providers in the
following areas:

« accounting services

« IT support and cloud storage provider
= website development and management
« provision of postal services

» provision of legal services

» companies within the MVM Group

Lawfulness of processing

We only process personal data if we have a legal basis to do so. The
legal basis for processing may be:

« contract and pre-contractual relations,

« compliance with legal obligations,

» legitimate interest

s+  consent

n ) relations
We process personal data on the basis of pre-contractual relationships.
This means that we need to process the data in order to enter into and
perform an agreement on performance of the office or management
agreement with you. Without your personal data, we cannot conclude a
contract and subsequently ensure its performance.

Legal obligation

We process some personal data to comply with legal obligations. The
law determines which personal data we must process and to what extent
in order to fulfil our legal obligations, The provision of your correct and
up-to-date personal data is mandatory in this case, as without this we
would not be able to fulfil our legal obligations,

Legitimate interest

When we have our own commercial or business reason for using your
data, this is called legitimate interest. The processing is necessary for
the purposes of the legitimate interests pursued by the Controller or a
third party, except where such interests are overridden by the interests
| or fundamental rights and freedoms of the data subject. If we process




takymito zAujmami prevaZuji zéujmy alebo zékladné prava a slobody
dotknutej osoby. Ak spractivame osobné (idaje na zaklade opravneného
zaujmu, informujeme Vs o tom v texte niie. Vidy dbime na to, aby |
nase oprivnené zaujmy neboli neprimerané. Ak napriek tomu maji nai
Klienti &i obchodni partneri obavu, Je spraciivanie prevazuje nad ich
zékladnymi pravami a slobodami, mdZu vodi nemu namietat’,

Sahias

Prevadzkovatel’ mdze spracivat’ osobné (idaje aj na 2dklade sGhlasu; v
tomto pripade je (el spracivania osobnych (dajov uvedeny priamo .
v Zladosti o udelenie takéhoto sthlasu. Ak sa osobné (daje poskytuju
na zaklade sUhlasu, dotknutd osoba ma prévo kedykolvek svoj sGhlas
odvolat, Odvolanie siihlasu nemd vplyv na zdkonnost poskytnutia
osebnych ddajov zaloZenéha na sihlase udelenom pred jeho odvolanim.

Na aky Gel Vade osobné ddaje spracovame, na akom privnom ziklade
a ako diho ich uchovivame?
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personal data on the basis of a legitimate interest, we inform you of this
in the text below.

The Controller may also process personal data based on consent; in
such cases, the purpose of the data processing is specified directly in
the request for such consent. If personal data is provided based on
consent, the data subject has the right to withdraw their consent at any
time. The withdrawal of consent does not affect the lawfulness of the
data processing based on consent before its withdrawal.

Why do we process your personal data, on what legal basis

and for how long do we keep it?
(el spracivania Préiviny zikiad Kategdiria Lehota TPu = =
| Purpose of | Legal Basis Categories of Retention
valich ssabmpch Elpr:'awvatefﬂul prijemcoy m-J e Recipi Period
10 years =
Minigterstvo 10 rokow - applies to
dont i | wim | e s oo e U 2 e
P ha evidenciu, nterior ;
i, | Lromsieds | Site | eSO ||| aowewo | Smnose | BEEOE | SR
d . . orgdny okumen g er pul stored
(sprava registratiry) doplinend :ielmmyd'x modi podfa ukdadaji management amended 5 ” ugder according to
zéknnou_ osobitnych podra svojich spedfic regulations | their respective
neskarsich predpisov predpisov lehdt ! retention
periods
 —— — i ]
Zakonnéd pavinnost
zakon & 43172002
Z. 2 o Gdownlctve v
zneni neskordich
predpisov, zikon &
222/2004 2, 2. 0 |
dani z pridanej
hodnoty v zneni ‘;‘,2":’,’”95 irad a
i ny Tax Office and
Pinene povinnosti Erapevaakon & | vereinej mod 10 roh Fufiment of | Legal obligation - Act No. | ather pudlk 10 years after
sivisiacich so Obélansky .il nik podra asob. phynicich po oblgations 43172002 Coll. on authorities under the year in
oo vanenioestocsch | PRRE ¥ A 2004 Eoll. o VAT, Gl | el which the
4 predpisov, zikon &, | P! v Ktorom bl { | @ccountng, 22 : O VAT, regulations, a accounting
spracovanie 152/1994 2. 2. 0 { yykondvajiid Uttovy doidad | | | Processingof | Code, Social Fund Act, processor docurnent was
UEhovnych sockdinem fonde 2 © GEtovnictvo, Za0tTvany | | 2ccounting Labour Code (all as providing recorded
dokladov 2mene a doplnen pripadne I | documents amended) aecounting or
zikona & 2861997 | TRovE | payrol services
2Zb. o daniach z | \
prijmov v znen [
predpisoy, zikon &
320012, 2
Zakonnik préce v
zneni neskor$ich |
| predpisov,
Zakonnd povinnost 10 years from
zikon & 46071992 the end of the
S5b. Ustava oourt
Slovenskej proceeding
republiky
zékon £, 40/1964 |
Zb. Obdiansky
Zikonnlk
zZékon &, 162/2015 |
Z. 7. Spréwny sidny Prévny Legal |
poriadok, Zéstupca, sid, | Legal obligation representatives
$5d zékon €, 160/2015 Oastnici Legal disputes, | Constitution of the Skwak courts partidpirl
ne Spory, Z 2, CviIng sporovy | konania, OCTK, 10 rokow od enforcement | Republic, Civil Code, in proceedings,
““‘I'mgzme poriadok, iné organy ukondenka proceedings, | Administrative Procedure P
e ok zékon & 301/2005 | verelne) modi sidneho | exerdsing Code, Chvil Litigation Code, | % PHLPEEE
prévayeh nérokov 3| 57 precing podia konania | tegal daims, | Criminal Procedure Code, thorities, ofher
sidnych privomoct | o, osobitmych and court Enforcement Code; At oo
zikon &, 233/1995 predpisov, junisdictions 9(2)(c) GDPR for special
regulations,
Z. 1. o sldnych auditor categories of persona! data auditor
exekitorach 3
exekuine] Snnosti
| {Exekuiny ponadok)
4. 9 ods. 2 plsm. ¢}
GDPR, ak sii
predmetom
uplatiicvania
praviych ndrokov
osobné Gdzie -
1 =
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osobitne] kategorie 11 T
podra 3. 9 GOPR,
Je v opravnenom
zéujme |
previdzkovatela
spracivat’ kontakty 1t Is in the Jegitimate
subjektov, s ikorymi | Processing Interest of the controller to
Spracivanie vedie komunikédu, (contact) process the contact details
{xontakinych) ma obchodné personal data of subjects with whom [t
osabnych tdajov vztahy a pod. a po dobu of employees communicates, mainains For the
Zamestnancov sidasne jev trvania of suppliers business relationships, etc., duration of the
dodavatelov 3 opréwnenam zdume | zmiyvného and and it is also in the cortractual
| Zmbevrich strdn v kovatela, v UZastnici vztahy, po contractual legitimate Interest of the Communication tionshin ar
p r_‘d'“" d“udévad lU&l'Sk\'fd‘ spojeni s § 78 ods, 3 | komunikdcie dobu platnostl parties within eontroller, in cannection partidpants as long asFl'he
zmi sch vatahov a * | zikona &. 18/2018 uvedenych contractual with § 78(3) of Personal contact details
"l" |y|d| Z.z Ie kontakinych and pre- Data Protection Act, that an remain valid
\':zl.’ahovu(databéza'm o zamestnivate! . ddajov [ sal ployer provides or
) Ktov) poskytuje alebo relations discloses personal data of
zverejiiuje osobné (contact Its employees necassary for
udaje svajich database) the performance of work
zamestnancov, duties.
utnych na
pinenie pracoviiych
I Urad na | Investigation Legal obligation Office for the 3 years after
Preletrovanie Zakonnd povinnost’ ochranu of reports Act No. 54/2019 Coli. on Protection of the year in
podnetov sivisiackh s Zakon £. 54/2019 2. | ozmamavatelov 3 roky related to the Protection of Whistiebiowers which the
oznAMeVanim 2. o ochrane protispolofensk nasleduii whistieblowing | Whistieblowers and on and other public report was
o aznamavatelov &] &innost a Iné no mm (recording and | Amendments to Cartain authorities under | submitted
Einnosti {evidenca 2 protispolofenske] ongdny vergjnej bolo potrjané han_dllng Acts | speific
vybavovanie dinnostiao zmene a | mod podfa czndmenie notifications) | reguiations, i
ozodment} dopineni niektorych osobitnych auditor
zZékonav predpisov,
Zakonna pavinnost sudhor Handling data Legal obligation Office for Personal 5 years after
Nariadenie 2016/679 subject GDPR in conjuncbon with Data Protection of the year the
o ochrane fyzidkjch 2 requests, Personal Data Protection the Slovak request was
osdb pri spracivan/ Urad na exercising Act {the Act applies in Republic and other | processed
osobnych Udajov a o ochranu 5 rokav their rights spedific cases) public authorities
| Wybavovanie fiadasti | vofnom pohybe ?ﬁ”“"‘s"k iné nasledujdcich under specific
dotknutych asdb talychto Udajov Jov SR 3 in po roky, ¥ reguiations,
uplatiuficch i svoje | {GDPR) v spojeni so | Or9énY vereine] torom bola auditor
préva zZikonom £, 1872018 | Med podra | siadast
Z. 7. o ochrane umdsul: :m': vybavend
asobnych ddajov "udﬂ;r g
(zakon sa aplikuje v a
Eoecifickich
pripadoct) |
Je v opriwmenom Network and 1t is in the legitimate Public authorities For the
Zujme object security | interest of the controller under specific duration of the
previdzkovatela a and at the same time its regulations legitimate
;ﬁ&w\o | obligation under the GDPR interest,
nnestou to take appropriate security typically 1 year
vyplyvajicou 2 | measures to prevent
Nariadenia GDPR | unlawful processing of
prijat’ primerané personal data and other
berpefnostné information that needs to
opatrenia s defom po dobu be protected in the
zamedzit organy verejnej trvania controller's environment; at
Sletovd a objektovd nezdkonnému mod podfa oprévneného the same time to protect
bezpednost sprau'.r_vanlu osobitnych Zhujmu, the property, life and heatth
asobnych Udajov a predpisov spravldfa 1 rok of persons moving on the
inych informdcii, i company's premises
| Koré je v prostredi
| previdzkovatefa
potrebné chranit’;
sikasne chranit’
majetok, Zvot a
zdravie osdb
pohvbujiach sav
priestoroch
- sochlros, . | S
Zmiuva alebo Supplier and Contract or pre-contractual Public authotities 10 years after
predzmiuvny vztah, | contracual relationship to which the under specific the contract
Ktoréha je dotknuts relationships data subject is one of the regulations | expires
bod &é a osoba jednou 2o (processing of pam‘s-ac(slnl_hepre- \
i uvnéa“m'vzt‘ahy zmiuvrych strdn - contact contractual relationship
eanie Gkony v personal data neoma_lrytocarrywtple
(spraciva .. | predzmismom of empioyees | steps aimed at processing
e "uza"d' osob nowl Y | \atahu nevyhnuté of suppliers the data subject's request
dodﬂuer'av: esaula na vykonanie krokov | Orgdny verejnej 10 rokov po and (e.9. offer, sale, provision
Fmlarmich Sioin v smenyjicich k moa podra i contractors in of a service, provision of
rémdu“ dodéwdv ekl vybaveniu Hadosth osobitnych platnosti the framework | Information on a valid
& o vzl‘s'(ahyovd_]l dotknutej osoby predpisov 2miuvy of supplier and | contract, on the payment of
huve ‘Vd, ! {raprikiad ponuka, contractual Invoices and on the amount
A pretupy do, | Bredsi, poskytnutie relationships), | af amears, etc.)
na webgr#;kgm slulty, poskytovanie { || including |
Prevadzkovatefa informcii o platrie] to the
rmiuve, o customer
zaplatenasti fakhir portal on the
a0 vyike website of the




Bez spracivania vaSich osobnych Udajov by sme vam neboll schopni |

poskytovat’ nade sluzby v poZadovanom rozsahu a kvalite, pritom
spracivanie ziskanych a poskytnutych osobnych (dajov je nevyhnutnou
sifastou naSich slufieb. Sifasnd pravna Gprava ndm umo¥fiuje
spraciival’ vade osobné (idaje na zaklade viacerych pravnych zikladov a
k spracivaniu osobnych Gdajov mdZe dochddzat' aj bez sthlasu
dotknutej osoby.

Osobné (daje nie si spracivané za inym Géelom, ako za OZelom, na
ktory boli povodne ziskané, ak tak neustanovi osobitny predpis, podfa
ktorého previdzkovatal postupuje, alebo ak dotknutd osoba na to
neudeli dobrovolny sGhlas; s vynimkou pripadov kedy je pévodny (el
zZluditetny s novym Gelom (napr, vyméhanie nérokov zo zmidv).

Prenos udajov do tretich krajin
Vale osobné G(daje nie si prend%ané do tretich krajin ani
medzindrodnych organizacii.

Z akych zdrojov osobné idaje ziskavame?

VaZe osobné (daje ziskavame priamo od Vés pri uzatvérani alebo plneni
zmluvy. Osobné lidaje mbZeme ziskavat aj z verejne dostupnych
zdrojov, napr. webovej strénky klienta &i dodavatela alebo odoslanim
formuléru na nasej webovej stranke alebo od organov verejnej modi.

Automatizované rozhodovanie a profilovanie
Prevadzkovatel newvykondva automatizované rozhodovanie ani
profilovanie s pravnym alebo obdobne vyznamnym vplyvom na Vas.

Bezpe&nost’ osobnych Gdajov
Na bezpednost' (dajov sme zaviedli primerané technické, organizaéné
a fyzické opatrenia.

Nadim ciefom je ochrana Vasich osobnych didajov pred neopravnenym
spraciivanim, néhodnou stratou, poSkodenim alebo znidenim. Pristup
k vaim osobnym ddajom budd mat wyluéne osoby poverené
prevadzkovatefom na spracivanie osobnych (dajov, ktoré ich
spracdvajd  na ziklade pokynov prevddzkovatela, v sulade
s bezpetnostnou politikou prevédzkovatera.

Prevadzkovatel chréni Vase osobné (daje pred zneuZitim vhodnymi a
dostupnymi prostriedkami. Osobné (daje uchovévame v chrdnenych
priestoroch, miestnostiach, GloZiskach alebo systémoch, Pristup k tymto
priestorom je obmedzeny, vopred uréeny a vidy kontrolovany.
Prevédzkovatel okamiite rieSi kaZdy bezpetnostny incident. Ak je
pravdepodobné, %e incident bude mat' za nasledok vysoké riziko pre
Vade préva a slobody, vidy vés o tom informujeme, Budeme Vas
informovat’ aj o opatreniach, ktoré sme prijali na napravu,

Uchovavanie aosobnych idajov

Vade osobné Gdaje budd uchovévané bezpetne alen po dobu
nevyhnutni na spinenie ddelu spraclivania.

Vade osobné ddaje sii zélohované, v silade s retenénymi pravidiami
prevédzkovatea. Zo zélohavych GloZisk budy vaSe osobné Gdaje Upine
vymazané hned, ako v sdlade s pravidlami zalohovania uvedené bude
moZné, Osobné ddaje uchovavané na zilofnych GloZiskach slifia na
predchidzanie bezpefnostnym  incidentom, najmd  narugenia
dostupnosti  (dajov v ddsledku  bezpefnostného  incidentu.
Prevadzkovatel’ je povinny zabezpefovat' zdlohovanie ddajov v stlade
s bezpetnostnymi  pofiadavkami Nariadenia a Zikona o ochrane
osobnych Udajov. Vase osubné (idaje uchovévame len na obmedzeny

uvedené vyssie.

Aké s0 Vage priva v siivislosti 5 osobnymi Gdajmi, ktoré o Vs
spracliivame?

V sivislosti s Vasimi osobnymi ddajmi nds mdZete kontaktovat’ ohfadom
nasledujdcich prav:

Pravo na pristup

Mate prévo na poskytnutie képie asobnych Gdajov, ktoré o vas mame
k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako vaSe asobné Udaje
pouZivame. Vo vac¥ine pripadov vém budd vase osobné (daje
poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepogadujete iny spdscb
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Without the processing of your personal data, we would not be able to
provide our services to you in the required scope and quality, as the
processing of collected and provided personal data Is an essential part
of aur services, The current legal framework allows us to process your
personal data based on several legal grounds, and the processing of
personal data may also occur without the consent of the data subject.

Personal data shall not be processed for a purpose other than that for
which they were originally collected, unless provided for by a specific
regulation under which the Controller operates or unless the data
subject voluntarily consents thereto; except where the original purpose
is compatible with the new purpose {e.g., the enforcement of dlaims
under contracts).

Transfer of data to third countries

| Your personal data is not transferred to third countries.

From what sources do we obtain personal data?

We obtain your personal data directly from you when concluding or
performing a contract. We may also obtain personal data from publicly
available sources, such as a client’s or suppliers website or by
submitting a form on our website or from public authorities,

MVM CEEnergy Slovakia does not carry out automated decision-
making or profiling with a legal or similarly significant impact
on you.

Security of personal data

We have put in place appropriate technical, organisational and physical
measures for data security.

We aim to protect your personal data against unauthorised processing,
accidental loss, damage or destruction. Access to your personal data will
only be granted to persons authorised by the Controller to process

| personal data, who process it on the basis of the Controllers

instructions, in accordance with the Controller's security policy.

MVM CEEnergy Slovakia protects your personal data against misuse by
appropriate and available means. We store personal data in secure
areas, rooms, storage facilities or systems. Access to these areas is
restricted, pre-determined and always controlled,

MVM CEEnergy Slovakia immediately addresses every security incident.
If an incident is likely to result in a high risk to your rights and freedoms,
we will always inform you. We will also keep you informed of the
remedial action we have taken,

Retention of personal data

Your personal data will be stored securely and only for as long as
necessary to fulfil the purpose of the processing.

Your personal data is backed up, in accordance with the retention policy
of the Controller. Your personal data will be completely deleted from the
backup storage as soon as it is possible to do so In accordance with the
backup policy. Personal data stored on backup storage is used to

| prevent security incidents, particularly a breach of data availabllity as a

result of a security incident. The Controller is obliged to ensure data
backup in accordance with the security requirements of the Regulation
and the Personal Data Protection Act, We only retain your personal data

| for a limited period of time, and it will be deleted when it is no longer
gas, pridom k ich vymazaniu djde, ked' uz nebudd potrebné na G&ely |

needed for the purposes set out above.

What are your rights in relation to the personal data we process
about you?

You can contact us regarding the following rights in relation to your
personal data:

Right of access

You have the right to be provided with a copy of the personal da@ we
hold about you, as well as information about how we use your personal
data. In most cases, your personal data will be provided to you in written
paper form, unless you request otherwise. If you have requested this




ich poskytnutia, Ak ste o poskytnutie tychto informécil poZiadali

elektronickymi prostriedkami, budid vam poskytnuté elektronicky, ak to

bude technicky moZné.

Pravo na opravu

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, uplnost'
a aktualnost’ informacii, ktoré o vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze
uda]e, ktorymi dlsponUJeme sl nepresné, neupiné alebo neaktudine,
prosim, nevahajte nds pofiadat, aby sme tieto informacie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

Prévo na vymazanie

Mate privo nas poZiadat o vymazanie valich osobnych (dajov,
napriklad v pripade, ak osobné (daje, ktoré sme o vds ziskali, uZ viac
nie sU potrebné na naplinenie povodného Uelu spraclvania. Vase pravo
je viak poh'ebné posudit’ z pohl‘adu vietkych relevantnych okolnostl
Napn'klad mbZeme mat’ urité pravne a regulaéné povinnosti, fo
znamena, Ze nebudeme méct’ vasej Zadosti vyhoviet'

Privo na obmedzenie spraciivania

Za urditych okolnosti ste opravneny nds poZiadat, aby sme prestall
pouZivat vade osobné tdaje. Ide napriklad o pripady, ked' si myslite, e
osobné (daje, ktoré o vas mame, mdZu byt' nepresné alebo ked' si
myslite, e uZ vade osobné ddaje nepotrebujeme vyuZivat,

Pravo odvolat’ sihlas

Vo vynimodnych pripadoch mdZeme vaSe osobné ldaje spracivat’ na
zaklade sihlasu. O takem spracivani budete vopred osobitne
informovani. V pripadoch, kedy vale osobné Udaje spracivame na
zéklade vagho sihlasu, méte pravo tento slihlas kedykofvek odvolat'.
S(ihlas mdzete odvolat’ elektronicky atebo pisomne. Odvolanie sGhlasu
nema vplyv na zdkonnost’ spracivania osobnych Gdajov, ktoré sme na
jeho zéklade o vas spracivali,

Prévo na prenosnost’ idajov

Za urditych okolnosti mate pravo poiladat’ nds o prenos osobnych
udaJov, ktoré ste ndm poskytli, na inl tretiu stranu podi‘a vasho wyberu,
Pravo na prenasnost’ sa viak tyka len osobnych Gdajov, ktoré sme od
vés ziskali na zaklade sihlasu alebo na zéklade zmluvy, ktorej ste jednou
zo zmluvnych stran.

Privo namietat’

M4te pravo namietat’ vofi spraciivaniu ddajov, ktoré je zaloZené na
nasich legitimnych opravnenych zaujmoch. Vpnpade, ak nemame
presvedCivy legitimny opravneny dévod na spraclvanie a vy podite
namietku, nebudeme vage osobné Udaje d'alej spraciivat’.

Prévo podat’ st'aZnost’

Ak sa domnievate, Ze vaSe osobné Udaje spraclivame nespravodlivo
alebo nezakonne, mdZete podat’ stanost’ na dozomy organ, ktorym je
Urad na ochranu osobnych Gdajov  Slovenske] republiky,
https://dataprotection.gov.sk, Hraniind 12, 820 07 Bratislava 27; tel.
tislo: +421 2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Ak si cheete uplatnit’ niektoré 2 vySSie uvedenych prav, poslite nam e-
mail na adresu: mvm@ceenergy.sk. Mbiete nds tieZ kontaktovat
pisomne postou na adresu Prevadzkovatela,

Vatu Ziadost wvybavime do 30 dni. V pripade potreby si od Vés
vyZiadame d'alSie informacie na overenie Va3ej identity. Ak je Vada
¥iadost’ komplikovana alebo ak ste podali viac Ziadosti, méze nam to
trvat’ dihdie, Ak nam odpoved’ bude trvat’ dihdie ako mesiac, budeme
Vas informovat.

Ziskanie kdpie Vasich osobnych Gdajov (alebo uplatnenie ak?chkol’vek
inych prav) je bezplatné. MGZeme si viak Utovat’ primerany poplatok,
ak je Vala Zadost zjavne neopodstatnena, opakovand alebo
neprimerand.

Zmeny v informéciach o spraciivani osobnych ddajov

Ak sa rozhodneme tieto informécie zmenit, bud(i zverejnené na webovej
strénke v aktudlnom zneni.

Posledna zmena bola vykonana 12.03.2025.
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information by electronic means, it will be provided to you electronically
where technically possible.

Right of rectification

We take reasonable steps to ensure that the information we hold about
you is accurate, complete and up to date. If you believe that the
information we hold is inaccurate, incomplete or out of date, please do
not hesitate to ask us to amend, update or supplement this information.

Right of deletion

You have the right to ask us to erase your personal data if, for example,
the personal data we have collected about you is no longer necessary
for the fulfilment of the original purpose of the processing. However,
your right must be assessed in the light of all the relevant circumstances.
For example, we may have certain legal and regulatory obligations that
mean we may not be able to comply with your request.

Right to restriction of processing

In certain circumstances, you are entitled to ask us to stop using your
personal data. For example, where you think that the personal data, we
hold about you may be inaccurate or where you think that we no longer
need to use your personal data.

Right to withdraw consent

In exceptional cases, we may process your personal data on the basis
of consent. You will be specifically informed of such processing in
advance. Where we process your personal data on the basis of your
consent, you have the right to withdraw this consent at any time. You
can withdraw your consent electronically or in writing, Withdrawal of
consent does not affect the lawfulness of the processing of personal
data we have processed about you on the basis of that consent.

Right of data portability

In certain circumstances, you have the right to ask us to transfer the
personal data you have provided to us to another third party of your
choice. However, the right of portability only applies to personal data
that we have obtained from you on the basis of your consent or on the
basis of a contract to which you are a party.

Right of objection

You have the right to object to data processing that is based on our
legitimate interests. If we do not have a compelling legitimate ground
for processing and you object, we will no longer process your personal
data.

Right to file a complaint

If you believe that we are processing your personal data unfairly or
unlawfully, you can file a complaint with the supervisory authority, which
is the Office for Personal Data Protection of the Slovak Republic,
hittps://dataprotection.gov.sk, Hranicna 12, 820 07 Bratislava 27; Tel:

+421 /2f 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

If you wish to exercise any of the above rights, please send us an e-
mail to: mvm@ceenergy.sk, or contact us in writing by post or in person
at the address of the registered office of MVM CEEnergy Slovakia. We
will process your request within 30 days. If necessary, we will request
additional information from you to verify your identity. If your
application is complicated or if you have submitted multiple applications,
it may take us longer. If it takes us more than a month to reply, we will
inform you.

Obtaining a copy of your personal data (or exercising any other rights}
is free of charge. However, we may charge a reasonable fee if your
request is manifestly unfounded, repetitive or unreasonable.

Changes to information on the processing of personal data
If we decide to change this information, we will inform you in writing.
The last change was rmade on the 12t of March 2025.




