Zmiuva o poskytovani sluzieb
(dalej len ,Zmluva®)

Cisio zmiuvy: 0024889

podia § 84 z&kona €. 452/2021 7. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni {dalej len .Zakon*) medzi:
1. POSKYTOVATELIA

02 Slovakia, s.r.0., Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ICO: 47 259 116, IC DPH: SK2121 743437, zapisana v obchodnom
registri Mestského sidu Bratisiava 11, oddiel Sro, vlozka &. 160894/8 (dalgj len ,025K")

02 Business Services, a. s., Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ICO: 50 087 487, IC DPH: SK2120172670, zapisana v
obchadnom registri Mestského sidu Bratistava I, oddiel Sa, vioZka &. 6280/B (dalej len ,02BS")
(dalej len ,Poskytovatelia” alebo -Poskytovatel™)

Spologne zast.: Martin Durov, na zéklade plnomocenstva

d
2. UCASTNIK

Obchodné meno (meno)  Siuzby ob&anom mesta Levice, s.1. 0, I. 5. p. (SOM Levice)
Sidlo (adresa) Nam. Hrdinov 1/1, 93401, Levice (Slovakia)
iCO 55380174
ICDPH 5K2121969509
DIC 2121969509
Zapisany Nitra, oddiel: Sro, vioZka: 60137/N
Adresa na zasielanie faktar, ak je ind ako sidlo
E-mail na zasielanie elektronickych faktur

V mene ktorého kona:
Meno a priezvisko

1. Predmet Zmiuvy a zmluvné dokumenty

1.1. Poskytovatelia sa zavazuju poskytovat Ugastnikovi verejné sluzby (dalej len ,Sluzba”, resp, .Sluzby"), ktoré si
Ugastnik od niektorého z Poskytovatelov objedna. Kazdi jednotlivy Siusbu si Ugastnik objedna formou prisludnej
Specifikacie Sluzby (dalej len “Specifikacia”), ktora definuje komergné aj technické parametre Siuzby a tvorl
neoddelitetnu stcast tejto Zmiuvy. Ugastnik [e zarovefi zaviazany riadit sa pri pouZivani SiuZieb VEeobecnymi
podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunikacnyceh sluzieb O2BS, vydanymi v stlade so zakonom
€. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach {dalej len “VP 02BS") a Vieobecnymi podmienkami poskytovania

1.2. Zmluwné strany vyhlasujo, 3e st si vcelom rozsahu vedomé skutofnosti, Ze podmienky pre poskytovanie
jednotlivych SluZieb, vratane vietkych prav a povinnosti zmluvnych stran si stanovené touto Zmluvou
a nasledovnymi zmluvnymi dokumentami:

. Speciﬁkécie, ktoré definuji komerdné a technickeé parametre objednanych Siuzieb
»  Cennik O2BS, v pripade Sluzieb O2BS

¢« Cennfk O2SK, v pripade SluZieb O2SK

e VPO2BS

+«  VPO2SK
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« Preberaci protokol alebo Dodaci list, ktorého podpisom Ugastnik deklaruje zriadenie a odovzdanie SluZieb
v rozsahu konkrétnej Specifikacie

e Informacie pre UZastnika o spracuvani osobnych adajov
«  Kontaktné udaje Ugastnika

+ Dokumenty preukazujice plnomocensivo zastupcu Udastnika (v pripade =zastlpenia U&astnika
spinomocnencom)

2. Poplatky za sluZby a fakturacia

21.

2.2,

2.3

24,

2.5.

2.8,

2.7,

2.8.

29,

2.10.

211,

212,

Zriadovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zadiatku zmiuvného obdobia a spravidla pokryva
jednorazové naklady Poskytovatefov danej SluZby spojené so zriadenim SluZby.

Pravidelny mesaény poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania SluZby alebo poplatok za prendjom
telekomunikaEnych zanadeni.

Poplatky za prevadzku su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikaénych Sluzieb za prislusny
mesiac v Zmysle platne) Specifikacie, pripadne Cennika 0O2BS a 025K platného v danom obdobi a ine poplatky
v zavislosti od meranych hodndt SluZby.

Poplatky za SluZbu si spravidia fakturované v torm mesiaci, v kiorom je Sluzba poskytovana, Poplatky za SluZbu,
pri ktorej su suéastou celkovej mesacnej ceny & poplatky za prevadzku, budd fakturované v mesiaci nastedujicom
po mesiaci, v ktorom bola SluZba Ugastnikovi poskyinuta.

Minimalny objem (dalej len .MO"} je Epecifikovany v Specifikacii prisiusnej Sluzby.

Uastnik befie na vedomie, Ze ceny uvedené v prislusnej] Specifikacii s0 nadradené tym, ktoré s uvedené
v aktudine platnom Cenniku O2BS a O28K.

Fakluraéné obdobie je vZdy obdobie jedného kalendameho mesiaca, za ktoré je Ugastnikovi fakturovany Pravidelny
mesaény poplatok.

Ugastnik sa zavizuje platit Poskytovatefom poplatky za poskytované SluZby vo vyske urlenej Specifikaciami,
pripadne Cennikmi O2BS a 02SK platnymi v danom obdobi, a to na zaklade riadne vystavenych faktar.

Faktura na Zriadovaci poplatok bude Uastnikovi vystavena po podpise Preberacieho protokolu, ktorym Ugastnik
pisomne potvrdi zriadenie Siuzby.

Pokial Uéastnik odmieine bez zavaZzného dévodu podpisat Preberaci protokol, povaZuje sa Sluzba za zriaden( a
odovzdany a Uéastnikovi vznika povinnost platit riadne vystavené faktury za Sluzby.

Poskytovatelia si opravneni fakturovat spolu s mesaénymi poplatkami aj rozdiel medzi dosiahnutym objemom
fakiuracie za Sluzby vo Fakturaénom obdobi a vyskou MO, v pripade ak bol dohodnuty v konkrétnej Specifikacii
a za podmienok dohodnutych v tejto Specifikaci.

Splatnost faktary je 14 dni od datumu vystavenia.

3. Doba trvania Zmluvy a vypovedna lehota

3.1.
3.2,

3.3.

3.4.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd.

Doba viazanosti poskytovania konkrétnych SluZieb/doba urita sa vidy dohaduje jednotlivo v predmetnych
Specifikaciach a zafina plynit diom prevzatia Sluzby deklarovaného podpisom Preberacieho protokolu, pokial
nebude v Specifikacii uvedené inak.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuta zmluvna viazanostidoba urita pre poskytovanie konkrétnsj siuzby
(spravidla sa jedna o Specifikaciv pre sluzby pevne| siete) a z dovodov na strane UZastnika dbjde k ukonéeniu
dohodnutej doby poskylovania SluZby pred jej uplynutim, Poskytovatelia maju pravo vyfakturovat Ucastnikovi
rmiuvnd pokutu vo vyske vypogitane] ako sudin Pravidelného mesaéného poplatku a poctu Faktura&nych obdobi
zostavajucich do skonéenia zmluvnej viazanosti/doby uréitej. V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuty iny spbsob
ukonéenia alebo vzorec vypoétu zmluvnej pokuty, maju ustanovenia Specifikicie prednost.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuty aj MO — minimalna vyska mesadnej fakturacie za sluZby (spravidia sa
jedna o Specifikaciu pre mobilné sluzby) a poskytovanie SluZby bude ukonéené pred uplynutim zmluvne
viazanosti/doby uréitej z dévodov na strane Utastnika, Poskytovatelia maji pravo vyfakturovat U&astnikovi zmiuvni
pokutu vo vyske vypotitanej ako sudin vysky MO a pottu Fakturagnych obdobi zostavajucich do skongenia zmluvnej
viazanosti/doby urditej.

Strana 2/5



3.5,

3.6.

3.7.

3.8.

4.
4.1,

2

V pripade poskytnutej dotacie na cbstaranie zariadeni (dalej len HW budget*) a jeho diastoéného ¢erpania v case
podania vypovede pred uplynutim zmluvnej viazanosti/doby uréitej, Poskytovatelia po vzajomnej dohode
s Utastnikom mézu zohladnit pomerni ¢ast nevyéerpanych prostriedkov pri vypoéte zmiuvnej pokuty alebo
Ugastnikovi umoZnia prostriedky doerpat podas vypovednej lehoty.

V pripade precerpania HW budgetu (nad ramec pomemej asti), pokial bolo poskytovanie Sluzby ukonéené pred
uplynutim dohodnutej zmluvnej viazanosti/doby urditej, si Poskytovatelia opravneni vyfakturavat Udastnikovi
zmluvni pokutu vo vyike prederpaného HW budgetu nad rémec pomernej Gasti.

Vypovedna lehota Zmluvy vrozsahu konkrétnej Specifikacie je jeden mesiac a zadina plyndt prvym diiom
kalendameho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypaved dorugena. V pripade, ak je v Specifikacii
dohodnuts pre konkrétnu siuzbu ind vypovednd lehota, ma prednost lehota uvedens v Specifikacii.

Po skonéeni vypovednej lehoty Zmiuvy alebo po skondeni 2mluvnej viazanostifdoby urditej podra konkrétnej
Specifikacie Sluzby sii Poskytovateiia opravneni zadat uétovat za Sluzby Standardné cennikove ceny uvedeng
v Cenniku platnom v dase ukoncenia viazanosti/doby urdite;j. V pripadoch, kedy bude v konkrétnej Specifikacii
dohodnuté prekienovacie abdobie po skondeni viazanosti/doby urditej, po&as ktorého Zostavaja v platnosti cenové
podmienky podfa Specifikicie, su Poskytovatelia opravneni zadat uctovat $tandardné cennikové ceny az po
uplynuti preklenovacieho obdobia.

Inflaénéi doloika

S odkazom na ustanovenie bodu 6.3 pism. ¢) VP O2BS a bodu 5.5 pism. ¢) VP 028K sa zmluvné strany dohodli
na tejto inflatnej dolozke, na zsklade ktorej st Poskytovatelia opravneni jednostranne upravit ceny SluZieb uvedené
v jednotlivych Specifikaciach Sluzieb a/alebo Cenniky jednotlivych Sluzieb (dalej spologne len «Ceny") v zavislosti
od zmeny indexu spotrebitelskych cien {dalej len iSC") zverejneného Statistickym dradom Slovenske) republiky
(dalej len U SR*) v januari prisluného roka, resp. indexu, ktory ho v budicnosti nabradi, a to za nasledovnych
podmienok:

a) Poskytovatelia si opravneni vZdy k 1. januaru kaZzdého kalendarneho roka upravif Ceny, pricom prvi Gpravu
Cien je mozné vykonat k 1, januaru kalendameho roka nasledujiceho po roku, v ktorom nadobudla tato Zmiuva
platnost, nasledne vidy k 1. januaru nasledujicich kalendamych rokov. Prva dprava Cien podla
predchadzajiicej vely sa bude vztahovat na vetky SluZby, ktoré boli v &ase podpisu tejto Zmluvy poskytovane
na zaklade Specifikacit SluzZieb, ktoré boli uzatvorené pred podpisom tejlo Zmluvy a/alebo sucasne s touto
Zmluvou. V pripade zriadenia novych SluZieb na zéklade novych Specifikacii Sluzieb po podpise tejto Zmluvy
(Lj. nie v pripade doplnenia/zmeny existujlice] SluZby a nie v pripade prediZenia doby poskytovania existujicej
SluZby) sa prva Uprava Cien vykona k 1. januaru kalendameho roka nasledujiceho po roku, v ktorom
Specifikacia, na zaklade kiorej sa bude zriadovat nova Sluzba, nadobudla platnost. V pripade, #e Zmluva
alalebo Specifikicia, na zaklade ktorej sa bude zriadovat nova SiuZba, nadobudla platnost v 7.-12. mesiaci
prislusného kalendameho roka, Poskytovatelia si opravneni upravit Ceny az k 1. january druhého
kalendameho roka, itory bude nasledovat po roku, v ktorom Zmluva a/alebo Specifikacia shuzby nadobudla
platnost’,

b) K uprave Cien déjde vo vyske rodnej percentusinej hodnoty miery inflacie meranej ISC potvrdenej §U SR za
kalendamy rok predchadzajici kalendamemu roku, v ktorom si Poskytovatelia uplatnia svoje prave na Upravu
Cien. Ceny pravideine opakujucich sa poplatkov budt zaokrihlené matematicky na dve desatinng miesta a
ceny telekomunikacénej prevadzky na Styri desatinné miesta.

¢) Pre vykonanie Upravy Cien na zaklade tejto infladnej doloZky je relevantna zmena hodnoty miery inflacie
najmenej o 3,5 % v pomere k zakladu (prahova hladina). Zmeny pod prahovou hiadinou sa spocitavaju a v
pripade, kedy bude minimaina prahova hladina dosiahnuta, Poskytovatelia budi opravneni upravit' Ceny na
zaklade tohto ustanovenia o drovedt celkovej zmeny dosiahnute] spoéitanim jednotlivych zmien. Zmena
minimaine na urovni prahovej hladiny predstavuje novy zéklad pre budacu Upravu Cien (a tieZ novd referendna
hodnotu pre uréenie prahove] hladiny). Zmluvné strany sa dohodli, Ze ako prvy zaklad pre urdenie zmeny ISC
ie priemer ISC, resp. percentusina hodnota miery inflacie za kalendamy rok, v ktorom tato Zmluva, resp.
Specifikacia sluzby, na zaklade ktorej sa zriaduje nova SluZba, nadobudla platnost, V pripade uréenia nového
zékladu v stlade s tymto ustanovenim bude zakladom pre uréenie zmeny ISC takyto novy zakiad.

d) Poskytovatelia si vyhradzuji prévo upravit Ceny v nimi zvolenom rozsahu {tj. na vietky Sluzby, na vybrané
SluZby, na niektori z Cien alebo na Zadnu Sluzbu).

e) Poskytovatelia oznamia UZastnikovi tpravu Cien na zéklade tejto inflaénej dolozky primeranym spdsobom
(napr. informaciou vo faktire, SMS alebo e-mailom), a to najneskér s fakttrou, v ktorej bude Uprava Cien
vykonana.

f) Ucastnik potvrdzuje, Ze pre Upravu Cien na zakiade tejto infiaénej doloZky sa nevyZaduje osobitny sthlas
Ucastnika, ani podpis dodatku k Zmiuve afalebo k Specifikdcii Sluzby. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s
tym, Ze v pripade, ak budu spinené podmienky pre dpravu Cien na zaklade tejto inflaénej dolozky, nevznika
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Ugastnikovi pravo na odstapenie od Zmiuvy alalebo Specifikacie Sluzby, pritom Uiastnik sa zavizuje platit
Ceny tak, ako mu budu vyfakturované v silade s touto inflagnou doloZkou.

5. Zaivereéné ustanovenia

5.1.

5.2.

5.3.
54.
5.5.

5.6.

5.7.

58.

59

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

Vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmiuvy sa riadia ustanoveniami zakona &, 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
okrem vztahov vyslovne upravenych v Zakone. Zmluvné strany sa dohodli, 2e pouZitie akéhokolvek ustanovenia
ktoréhokalvek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylidené v rozsahu, v
ktorom by jeho pouzitie mohlo menit (€ uZ Gpine alebo len giastodne) vyznam, iéel alebo interpretaciu ktoréhokofvek
ustanovenia tejto Zmluvy.

Sidom, kiory ma pravomoc na siidne konanie vedené proti U&astnikovi, ktory nie je ob&anom Slovenskej republiky,
ie vzdy sad Slovenskej republiky miestne prislugny podra sidla konkrétneho Poskytovatefa. Obdobne to plati aj pre
pravomoc Uradu pre regulaciu alektronickych komunikécii a podtovych sluZieb pre mimosudne vyrovnanie sporu
medzi Poskytovatelmi a zahraniénym U€astnikom v zmysle Z3kona. Pokial v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak,
prislunost a pravomoc s(du sa spravuje z&konom &. 160/2015 Z.z. Civiiny sporovy poriadok v platnom zneni.

Ugastnik podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s VP 02BS a VP 02SK, kioré st neoddelitemnou sucastou Zmluvy.
Poskytovatelia si opréavneni uvadzat Ugastnika v zozname svajich referencnych zékaznikov,

Pojmy pouzZivané v tejto Zmiuve, kioré fu nie su osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnaké pojmy
definované vo VP 02BS a VP 028K,

Obe zmluvné strany beni na vedomie, Ze ukongenim Zmluvy budy ukoncené aj vietky Specifikacie, ktoré k Zmiuve
prislichajt. Ukongenie jednotlivych Bpecifikacii sa aj v tomto pripade riadi ustanoveniami &anku 3 body 3.3. a nasl.

U&astnik sa zavazuje po celu dobu uéinnosti tejto Zmluvy pisomne oznamovat Poskytovatelom zmenu
identifikaZnych udajov Uéastnika, a to adresy sidla, fakturaénej adresy, nazvu & mena, pravnej formy, telefénneho
Zisla, IGO0, DIC a to najneskér do siedmich kalendamych dni odo dia takejto zmeny.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Ucastnik obdrZi jedno vyholovenie
a Poskytovatelia spologne jedno vyhotovenie.

Zmluva nadobuda platnost a G&innost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. AK
sa Zmluva povinne zverejiuje, nadobida Zmiuva udinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia.

Uzasinik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a lokalizaéné udaje mdZu byt spracivané prostrednictvom
tretich osdb ako sprostredkovatelov, ktorymi so spoloénosti patriace do skupiny 02vSRaCR.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Zmluva nahradzuje vietky predchadzajiice pisomné a Ustne dojednania medzi
zrmiuvnymi stranami, vratane povadnej zmluvy o poskytovani vergjnych siuZieb, ak bola podpisana, pricom vSetky
Specifikacie sluZieb uzatvorené pred podpisom tejto Zmluvy ostavajo v platnosti a vzfahujd sa na nich podmienky
dohodnuté v iejto Zmiuve, pokial sa zmluvné strany nedohaodli inak.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnend pisomne poZiadat o zmenu tejto Zmluvy. Akukolvek zmenu zmluvy je
mozné uskutoZnit len vo forme pisomnéno dodatku k Zmluve.

Zmiluvné strany vyhlasuju, Ze ich vofa vyjadrena v tejto Zmluve je vaZna, siobodna a urita, Ze prejavy vole
zmluvnych stran su dostatoSne zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy ju zmluvné strany
podpisujd.
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Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych strén

Poskytovatef UZastnik

V  Bratislave v é evierscy

dfia o JH g LoLL
Podpis Podpis
Martin Durov — Obchodny riaditer Mgr. Peter Ben&ek, Ing. Matej Hadko
Meno a priezvisko ~ funkcia Meno a priezvisko - funkcia
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Busipess
2 Services

Specifikacia sluzby Internet AirBRIDGE

Specifikacia sluzby (d'alej len ..Speciﬁkécia“) - priloha Zmluvy o poskytovani slugieb & 0024889 (dfalej len ~Zmiuva“).
Cislo 3pecifikacie 01-001-ABR-0024889

Specifikécia doplfia predmet Zmluvy o novi sluzbu.

Poskytovatef

02 Business Services, a. s., Pribinova 40, 811 Q9 Bratislava, 1C0: 50 087 487, IC DPH: SK21201 72670, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sadu Bratislava IIl, oddiel: Sa, viozka &.: 6290/B, zastupena Martinom Durovom,
obchodnym riaditefom, na zaklade spinomacnenia (dalej len ,Poskytovatel” alebo ~02BS9)

Ucastnik
(dalej len ,Udastnik") Obchodné meno  Sluzby ob&anom mesta Levice,s.r. 0., r.s. p. (SOM Levice)
Zastipeny Mgr. Peter Ben&ek, Ing. Matej Hagko
Sidlo (adresa) Nam, Hrdinov 111, 83401, Levice (Slovakia)
Zapisany Nitra, oddiel: Sro, viozka: 60137/N
G0 55380174
DI 2121969509
IC DPH SK2121969509

Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby
Meno a priezvisko  Mgr. Ivana Téthova

E-mailov4 adresa

Telefénne &islo

Terminy
Specifikacia sa uzatvara na dobu uréita po dobu 24 mesiacov
od podpisu preberacieho protokolu

02 Business Services, a. s., Pribinova 40, 811 09 Bratislava Strana 1/3
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Vieobecné ustanovenia

1 Uzastnik sa zavazuje uZivat Sluzbu v zmysie podmienok stanovenych touto Specifikaciou minimaine po dobu jej
platnosti, ktora je Specifikovana vyssie {dalej len .Platnost™). UiZastnik sa zaroveh zavéizuje, Ze potas Platnosti:
a) neuskutoéni Ziaden ukon smerujlci k ukongeniu platnosti tejto Specifikacie {(najma vypoved Specifikacie zo
strany Uasinika, ako aj odstipenie Uiastnika od Specifikacie z iného dovodu, ne je poruSenie povinnosti na

strane Poskytovatefov); a

b) nedopusti sa takého konania, na zaklade kiorého by Poskytovatefom vznikio préavo odstupit od Specifikacie

alebo Specifikaciu vypovedat.

2 Ugastnik berie na vedomie, Ze za&iatok fakturacie podfa tejto Specifikacie nastava v pripade:

(i) zriadenia SluZby a zmeny technickej Specifikacie Sluzby - diiom podpisu Preberacieho protokolu
(i) vyluénej zmeny cenovej pecifikacie Sluiby - 1. dilom nasledujiiceho Fakturaéného obdobia, pokial nie je vysiie

v tomto &lanku uvedeny konkrétny détum pre zacatie plynutia lehoty.

Technicka Specifikacia sluzby

Internet AirBRIDGE - Internet AirBRIDGE

$pecifikacia pripojenia

Typ pripojenia Parameter pripojenia
Pristupovy okruh AIrBRIDGE

Router No

SLA SLA1

$pecifikacia sluzby Jednorazovy popl.

Atribut Hodnota ks Spolu
Poplatok Internet AIrBRIDGE 1

Rychlost stahovania primar. okruhu Best effort

Rychlost odosielania primar. okrthu Best effort

Verejna |P adresa 1

In&talacia sluZby 02 intalacia 100,00 €
| Automaticka obnova 45 Eur

Celkové poplatky sluZby 100,00 €

Miesto pripojenia

Adresa
Nam. Hrdinov /1, 83401, Levice, Slovensko

Mesaény popl.
ks Spolu |
45,00 € |

45,00 €

ID lokality

Zoznam profilov

Jednorazovy Mesacny

Nazov Poéet poplatok
100,00 € 45,00 €

Internet AIrBRIDGE - Intemet AIrBRIDGE 1

poplatok

Celkové poplatky za vsetky profily 100,00 € 45,00 €

Dopliiujuce ustanovenia

1. V pripade, ak je Primarny pristupovy okruh na technologii Business LTE, Poskytovatel uplatfiuje FUP. Po preterpani
2000 GB dat v ramci jedného fakturadného obdobia bude Kapacita primérneho pristupovéno okruhu obmedzena na
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maximaine 2/1 Mbps. Toto cbmedzenie bude trvat do zadiatku nového fakturaCného obdobia, resp. do obnovenia
krediu,

Maximélna prenosova rychlost poskytovanej sluZby je 100/30 Mbps.
Vramci Sluzby nie je moZné poskytovat IPSec dopinkovii sluzbu,

Zaverecné ustanovenia
1.

Tato Specifikacia je neaddelitefnou stuéastou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnymi stranami sa zo Specifikacie
stava zavézna objednévka, prifom sa Poskytovatel zavazuje realizovat dkony potrebné pre zradenie objednanej
Sluzby a Ugastnik je povinny poskytnat mu potrebnu sGéinnost.

Podmienky tefto Specifikacie sa vztahuju len na Sluzbu definovanu touto Specifikaciou,

V pripade potreby budi daldie podmienky poskytovania SluZby dohodnuté v osobitnych dojednaniach, ktoré budy
tvarit prilohu tejto Specifikacie.

Vaetky ceny v tejto Specifikacii s uvedené bez DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.
Specifikacia nadobida platnost a dginnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmiuvnych stran.

Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych strén

Poskytovatef Ucastnik

V. bratsiave V. Levieped

dfia dta 7242025
Podpis Podpis
Martin Burov - Obchodny riaditerl Mor. Peter Benéek, ing. Matej Hagko
Meno a priezvisko — funkcia Meno a priezvisko - funkcia
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Kontaktné osoby a opravnenia
SiuZby ob&anom mesta Levice, s. r. 0., r.s p (SOM

Levice)
Zakaznicke &islo:
— =
[ fe) 2
. & £ %
> > . 8 E £ =
g 8 £ B8 8 & %
2 £ 88 E 5 P C
g 3 8 E 8 3 E
O - L €« ® T &
Titul  meno / i Portilové
priezvisko Tel. gislo E-mailova adresa Ucel opravnenia Poznamka
Mgr. lvana Téthova O 0O
Ing. .eroslav OMEME®RcM 0 oo
Kubicova
ONOSONET™0 O g
ORMOWESEES O @ .0
EeERMENRET O O g
O 0 0 o0ooc g
EIWFENOEREN O 01 1O

Jedna sa o Standardné Géely spractivania kontaktnych Gdajov, ktore si nevyhnutné pre poskytovanie slugieb
a komunikaciu s U&astnikom a zahifiaju nasledovné opravnenia:

a)

b)
c)

d)

obchodny kontakt — komunikacia cenovych ponuk, Upravy cien, administracia zmiuvnych dokumentov, zasielanie
informacii o sluzbach Poskytovatela

administrativny kontakt — aktivacia / deaktivacia / modifikacia sluZieb, objednavanie a reklamacia HW
technicky kontakt — nahlasovanie poruch, reklamacia sluzby, oznamenia o planovane] udrzbe, zasielanie
informécii o sluzbach Poskytovatela

financny kontakt — zasielanie faktdr a podrobnych vypisov, reklamacia fakturacie sluzieb.

Portalové opravnenia — ide o pristup do zakaznickeho portalu s moznostami:

a) super administrator (spravuje zakaznicky portal pre viacero spoloénosti bez obmedzenych prav),
b) hlavny administrator (spravuje zakaznicky portal jednej spoloénosti bez obmedzenych prav),
c) administrator fakturaéneho profilu (spravuje zakaznicky portal pre vybrany fakturaény profil - Gislo uviest do
poznamky)
UCASTNIK
Titul / meno / priezvisko: Podpis:

Miesto a datum:
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Informacie pre Géastnikov o spracuvani osobnych udajov
(dalej len ,Informacie”)

poskytnuté v stlade so zakonom & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov*) spolognostami:

02 Business Services, a. s., 80 sidlom Pribinova 40, 811 09 Bratislava, I30: 50 087 487, zapisanej v obchodnom registri
Mestskeho sudu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka €.; 6290/8

02 Slovakia s.r.0., so sidlom so sidlom Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ICO: 47 259 116, zapisane] v obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava 11l oddiel: Sro, vioZka &.: 160894/8

(dalej len jednotlivo JPoskytovatel alebo spolotne JJPoskytovatelia”) ako poskytovatelmi niektore] z verejnych
elektronickych komunikaénych sluZieb (dalej len ,sluzby") podla zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach
v platnom zneni (dalej len ,Zakon o elektronickych komunikaciach®). Poskytovatelia sit v silade s ustanovenim § 33
Zakona o ochrane osobnych udajov spolognymi prevadzkovatelmi osobnych udajov. Poskytovatelia sa dohodli. ze
spoloénost O2 Business Services, a. s. bude v mene oboch PoskytovateTov vystupovat ako spolo&ny zastupca vo vztahu
k dotknutym osobam. Ustanovenim spoloéného zastupcu nie je dotknuta povinnost Ziadneho z Poskytovateiov prijat
potrebne opatrenia za ucelom ochrany osobnych udajov dotknutych osdb, rovnako su obidvaja Poskytovatetia povinni
dodrziavat aj ostatné povinnosti, ktore im ako prevadzkovatefom vyplyvaju zo Zakona o ochrane osobnych tdajov.

Ugastnik alebo zaujemca o poskytovanie sluZieb ako budlci U&astnik (dalej spolocne len Udastnik®) poskytuje
Poskytovatefom osobné udaje Elenov statutarneho organu spolognosti Ugastnika, spinomocnenych oséb, kontaktnych
osbb a opravnenych osob (dale) spolotne len ,dotknuté osoby*) v rozsahu a na ucely uvedené v prilohe k tomuto
dokumentu

Poskytnuté osobneé udaje a iné kontaktné udaje budi aZ do pisomneho odvolania spracivané Poskytovate/mi ako
prevadzkovatelmi, a to za ucelom koniaktovania a identifikacie tychto dotknutych os6b vo veci zabezpegenia obchodnych,
finanénych, administrativnych a technickych zalezitosti tak, ako su detailne Specifikované v prilohe k tejto Informacii, a to
prostrednictvom SMS, e-mailovych sprav, telefonickych volani alebo zaslanim pisomnosti postou.

Uéastnik bol pouceny o pravach tykajicich sa spractivania poskytnutych osobnych tdajov dotknutych osdb v stlade so
7akonom o ochrane osobnych udajov - © prave tento sihlas kedykolvek odvolat, o préave pozadovat pristup k osobnych
udajom, o prave na opravu osobnych udajov, o prave na vymazanie osobnych udajov, o prave na obmedzenie spracuvania

osobnych udajov, o prave namietat spracivanie osobnych udajov a o prave na prenosnost osobnych tdajov.

(éastnik sa zavdzuje informovat kontaktne osoby o poskytnuti ich osobnych udajov Poskytovatefom na zaklade
ustanovenia § 78 ods. 3 Zakona o ochrane oscbnych Udajov, o spracivani ich osobnych Gdajov Poskytovatefmi a o
pravach dotknutych oséb tykajucich sa spracuvania csobnych idajov.

Kontaktné udaje U¢astnika a osobne Udaje dotknutych osdb boli poskytnuté dobrovolne, bez natiaku a po dobu trvania
rmiuvneho vztahu a dva roky po jeho skonéeni.

S(hlas so spracivanim osobnych Gdajov je mozné kedykolvek odvolat zaslanim pisomného oznamenia, a to na e-maifovi
adresu osobne. udaje@o2bs.sk alebo dorucenim na adresu sidla Poskytovatelov, uvedenym spdsobom je mozné
kontaktovat Poskytovatefov aj v pripade uplatnenia prav ostatnych dotknutych osdb vodi Poskytovatefom.

Kazdu zmenu oscbnych udajov doiknutych oséb (kontakinych udajov), je Uzastnik povinny oznamit Poskytovatefom bez
zbytoéného odkladu (vyzaduje sa najma z ddvodu zabezpeenia ochrany pristupovych prav Uéastnika k Sluzbe a za
aéelom zabranit zneuzitiu Siuzby neopravnenymi osobami). Aktualizacia kontaktnych osob alalebo ich osobnych udajov
sa bude vykonavat zaslanim aktualizovanej prilohy, pricom kaZda akiualizacia musi byt podpisana Statutamym organom

(J&astnika alebo nim spinomocnenou osobou.

Osobné, prevadzkové a lokalizaéné udaje Utastnika mdzu byt poéas trvania zmitv o poskytovani verejnych sluzieb a
prislusnych Specifikacii sluZieb spracuvané prostrednictvom tretich osdb ako sprostredkovatefov, ktorymi su spoloénosti
patriace do skupiny O2 v Slovenske) republike a Ceskej republike

Pojmy pouzivané v tomto dokumente a jeho prilohe, ktoré nie su v tychto dokumentoch osobitne definované, maji taky
isty vyznam ako rovnaké pojmy definovane v Zakone o ochrane osobnych Udajov, v Zékone o elektronickych
xomunikaciach a vo Vieobecnych podmienkach Poskytovatelov zverejnenych na ich webovych sidlach. Dalsie platné
zasady a podmienky spracivania osobnych Uidajov UZastnika Poskytovatelom stt uvedeneé vo VSeobecnych podmienkach
Poskytovatelov, resp, inych dokumentoch zverejnenych na ich webovych sidlach.
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Suhlas so spractivanim osobnych udajov na marketingové uéely
(dalej len ,Sdahlas")

poskytnuty v sdlade s ustanovenim § 5 pism, a) zakona &. 18/2018 Z.z_ o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a dopineni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov") spoloénostiam:

02 Business Services, a. s., so sidlom Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ICO: 50 087 487, zapisanej v obchadnom registri
Mestskeho sudu Bratislava 1, oddiel: Sa, viozka ¢.: 6290/B

02 Slovakia s.r.o., so sidlom so sidiom Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ICO: 47 259 118, zapisane] v obchednom registri
Mestského sidu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka &.: 160894/B

(dalej len jednotiivo Poskytovatel™ / Prevadzkovatel®, alebo spoloZne Poskytovatelia® / ,Prevadzkovatelia®)

ako poskytovatefom elektronickych komunikaénych siuzieb (dalej len ,sluiby*) na zaklade zakona & 452/2021 Zz o
elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Zakon o elektronickych komunikaciach®), ktori si suéasne v
sulade s ustanovenim § 33 Zakona o ochrane osobnych Gdajov spoloGnymi prevadzkovateimi osobnych udajov
Poskytovatelia sa dohodli, Ze spoloénost 02 Business Services, a. s. bude v mene oboch Poskytovatelov vystupovat ako
spoloény zéstupca vo vztahu k dotknutym osobam. Ustanovenim spoloéného zastupcu nie Je dotknuta povinnost Ziadneho
z Poskytovatelov prijat potrebné opatrenia za (&elom ochrany osobnych Udajov dotknutych os6b, rovnako su povinni
dodrZiavat aj ostatné povinnosti, ktoré im ako prevadzkovatefom vyplyvajl zo Zakona o ochrane osobnych udajov.

Ugastnikom afebo zaujemcom o poskytovanie sluzieb ako budicim Uéastnikom (dalej len \Ugastnik™) je

Obchodné mene  Sluzby obéanom mesta Levice, s. 1. 0., . s. p. (SOM Levice)

Sidlo (adresa) Nam, Hrdinov 1/1, 93401, Levice (Slovakia)
ICO 55380174
DIC 2121969509
Zapis v OR  Nitra, oddiek: Sro, viozka: 60137/N

Kontaktné udaje Uastnika, na ktoré je mo2né zasielat informacie sivisiace s ponukou tovarov a sluzieb Poskytovatelov,
vratane zasielania ,newsletterov*, informacii o zvyhodnenych ponukach, produktoch a inych aktivitach, ako aj zasielame
obchodnych oznameni, a to formou postového / e-mailového / telefonického kontaktovania, sluzieb kratkych sprav,
pouzitim automatickych volacich a komunikagnych systémov bez ludského zasahu, telefaxu. resp. inymi prostnedkami
uvedenymi v Zakone o elektronickych komunikaciach, a o po dobu trvania zmluvneho vztahu a dva roky po jeho skondeni:

Telefonne &isto E-maifova adresa

Ugastnik vyhlasuje, ze pred udelenim suhlasu bol informovany o prave pozadovat od prevadzkovatela pristup k
poskytnutym tdajom, o prave na ich opravu atebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, o prave namietat' proti
spracuvaniu, o prave na prenosnost tdajov, ako aj o prave kedykolvek tento suhlas odvolal, z to fednym z nasledujucich
spdsobov:

a) e-mailovou ziadostou zaslanou na adresu: osobne udaje@o02bs.sk,
b) b) zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatefa s uvedenim textu ,Odvolanie marketingového
suhlasu”.

V MENE A ZA UCASTNIKA

Titul { meno / priezvisko: Podpis:

Miesto a datum:
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